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4171 التطوير المهني 


يتبع المركز الدولي للتدريب المالي الإسلامي إلى المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية. تأسس بموجب قرار من الجمعية 
العمومية للمجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية. من أجل العمل على رفع المستوى المهني للعاملين 4# الصناعة المالية 
الإسلامية؛ ووضع القواعد المنظمة لخدمات التدريب والإشراف على إصدار شهادات اعتماد للمؤسسات التدريبية والمدربين والحقائب 
التدريبية» وكذلك إصدار شهادات مهنية متنوعة أهمها شهادة المصر الإسلامي المعتمد. 


الشهادات المهنية : 
.١‏ شهادة المصرك الإسلامى المعتمد 


يح اح 


ف ل اد كر 


شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4 الأسواق المالية 
شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4 التجارة الدولية 

غ. شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4 التأمين التكافلي 

4. شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4 التدقيق الشرعي 
شهادة الاختصاصي الإسلامي المتقدمة 4# التدقيق الشرعي 
شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4 المحاسبة المصرفية 
شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4# الحوكمة والامتثال 
شهادة الاختصاصي الإسلامي المعتمد 4 إدارة المخاطر 

* 1ه شهادة القدوسن والتدريت يف المالية الإسالامية 


الديلومات المهنيك : 


أ 


1 
"0 


.١‏ الماجستير المهني التنفيذي خآ المالية الإسلامية 


الدبلوم المهني # المحاسبة المصرؤضية 
الدبلوم المهني # التدقيق الشرعي 
الدبلوم المهني 2# التأمين التكافلي 

الدبلوم المهني 4# إدارة المخاطر 

الدبلوم المهني المتقدم 4 المالية الإسلامية 
الدبلوم المهني 2# العمليات المصرفية 
الدبلوم المهني 4# التمويل الإسلامي 


6 :11311 6 93-135 : عممطامعاء1 6 2025 .2.0 
016 1ك 2 973-132 :]1 1 01 جطملع ]ا | 3102ة/1! 


مجلة الاقتصاد الإسلامي 
العالمية 


مجلة شهرية (إلكترونية) تصدر عن 
المجلس العام للبنوك والمؤسسات 
المالية الإسلامية بالتعاون مع مركز 
أبحاث فقه المعاملات الإسلامية 


المشرف العام 
أ. عبد الإله بلعتيق 


رئيس التحرير 
د. سامر مظهر قئطة فنطقجي 
حم .هدمع ©1 لله مها 
سكرتيرة التحرير 
نور مرهف الجزماتي 
61.110 ©5600 
التدقيق اللغوي 


طاو ذاع 80 01 :لآ 
ع1-35م 531161 111211 


00101 0 


التصميم 
مريم الدقاق (018411 ) 
110112111502115 


إدارة الموقع الالكتروني: 
شركة أرتوبيا للتطوير والتصميم 


.7012 خا 


ف هذا العدد : 


مقالات ف الاقتصاد الاسلامي 


مفهوم العدوى المالية: نماذج وقئوات انتقال جبحا ل 2 2 25 ار 
خصائص وضوابط الاستثمار بالمشاركة 4 الاقفتصاد الإسلامي جح 2د زر 
النتمية المستدامة ف الحزؤاكو والتحديات المظرونخة أمامها 9 
الاندماج والاستحواذ عع ا و و ع و ا و ع ا 01 
---- وأع1131[1 01021 12 عع ممصا عة عصتلصهط عتحصهاذ]1 01 غخدع عع صه201 ع1" 
29 535 


مقالات 2 الادارة الاسلامية 
ادارة الجودة الشاملة كمدخل لاحدات التطوير التنظيمى 2 التعليم العالى دراسة حالة 


المدرسة الوطنية العليا للإحصاء والاقتصاد التطبيقي 18.27.5.5.18..4 (؟) ل م 
رأس المال البشري من منظور إسلامي (”) ل سس 9 


مقالات 2 التأمين الإسلامي 


خصوصيات شركات التأمين التكافلي( ؟) 000220 
التأمين الإسلامى ومأزق التكييف الفقهى “001 ؤ زؤ[ ؤ[ ؤ[ |[ |[ |ؤ|[|زؤ[زؤز[ز0 *[[0ا00ل900 
تلخيص ضوابط الخطر المباح 4# التأمين التكافلى موس مي تمك عب نو ب نات يماك ايد |13 1 


مقالات 2 المصارف الاسلامية 
و و 1 5 1 
المسؤولية الاحتفاضية العللقة مق ينك فيهدل. الاسلذمن مر كد الفيصل التقلدء اقراء. 


اكتشف.. وتعلم 222222222222222 2222 1 0 

الينوك الشاملة ومستقبل الأعمال المصرضية ل سس لع ل 

أساليب إدارة المخاطر 4# المصارف الإسلامية -مقاربة نظرية 0ك 
لكلطةة عتمطدار] عطا دده أعومحطا تتعطا 2ه كمطر1ماع] #تدمغدلساوع] 21ام1اى 

58 222222222 222222222222222 سس سس سس سس سس سس ]1120114 

كتاب قرأاته 

كتاي الميوة التناقيية ر مدي ولوك نيلك ) اؤلقه: ا لدكنوى ظا وق فتن" 0000 


أدياء اقتصاديون 


إلى أبنائنا المعلمين الأحرار كيك دمو نه كد د جسن تده مدتسه و كنت ددحت 14 
الأخبار ماع ده --- هه -------- --- 22 ---------- 2 ----------2--- /1؟ 
الطفل الاقتصادي يريع عد رش يد ع عر رع برع جاع جوع رعرع عي يديد تن يل بور ب يط واج طايه طعت ص ا 


الموفع الإلكتروني 


11 110-110 


«2 


مدى صلاحية مؤشر ارتفاع أسعار العقارات 
كأحد المؤشرات المالية للتنيؤ المبكر بالأزمات المالية 


يتكوّن الاقتصاد من مجموعة قطاعات منها قطاع العقارات وهو بمثابة القسم الحيوي من البنى 
التحتية لقيام المؤسسات الاقتصادية. لكن هذا القطاع قد يتعرض لتضخم غيرضيح. 
افك اتات ليد نظ الجقار كو تمي لسرن ١‏ طلس وعد رد ١‏ كن قم ابتار 

و0 من قيمته الإيجارية ي حال تأجيره. وينخفض هذا العائد عند ارتفاع أسعار الأراضي والعقارات 
وقد يصل إلى الريس حويه ا المشاريع السحر كيد القطاع. ولسوق 
العقارات والأراضي م الموسمية فتتموج استقرارا ورواجا وكسادا بحام شأن أى سوق آخرء لكن 
حركة تسارعها تتناسب مع كونها سلع بنى تحتية؛ إضافة إلى تصنيفها كسلع إنتاجية إنما بوزن ثقيل 
نسبة لتدرها من اسل ْ ّْ 
د 0 أسعار الأراضي والعقارات؟ 

اليد الارتفاعً بتمسك ملاك العقارات اسار عدار ب بيو اليس الى الك سي 

د القرارات الحكومية منعا أر متها مما يجعل السوق تذهب بمنحى رواج 0000 
العرض والطلب التي م وامالدر كر لكنّ كل ذلك يكون ب المدى المتوسط وليس الطويل؛ ففي 
المدى الطويل يعتبر هذا القطاع كيدا مق :مكامن الاستتمان» قاذ زاد عاكل. استثماره أغرى :ذلك 
المستثمرينَ لدخوله؛ كما أن انخفاضه يكون سببا لنفورهم منه وخروجهم: بل وتحولهم نحو أسواق 
أخرى أكثر ربحية. 
لذلك ٠‏ تكون حركة المستثمرين بين الآسواق أشبه بالأواني المستطرقة حيث يسعى الجميع نحو حالة 

مستهرة ف امدق الطويل باستثناء فعل بعض المضاربين فسرعان ما يعود التوازن والاستقرار للأسواق 
إذا لم يحصل أي تلاعب أو تشويه مقصود. 
إن انعدام أو انخفاض فرص الاستثمار الحقيقي تجعل المستثمرين يتحولون إلى المضاربة قصيرة 
الآجل؛ فإذا زاد خوفهم من الظروف المحيطة كاحتمال نشوء حروب أو انتشار الآزمات المالية فسرعان 
ما ينعكس ذلك ارتفاعا على بعض السلع وعلى أسعار الصرف؛ فإن طال الخوف اقتصادً دول كبيرة 
مؤثرة فإنْ فرص الاستثمار بالمضاربة تضيق ويكون اللجوء إلى المعدن النفيس أي الذهب بوصنه ا 
الثقة الآخير للمستثمرين؛ وتتربع الأراضي لسارم الترتيب التالي للتعبير عن قلق المستثمرين 
الذين ضاقت بهم الفوصٌ الاسشتمارية ظويلة وقصيرة الأجل: 
والكساد # سوق الأراضي والعقارات لا يحدث فجأة؛ بل يبدأ بالتباطؤ ثم قد ينتهي الحال إلى الكساد 
عبثت البنوك بهذه السوق. قفي أخطر 
أزمتين ماليتين 2 الاقتصاد أي أزمة الكساد العالمي 1178 والأزمة المالية العالمية :7٠١‏ كانت أسعار 
العقار منطلقَ الفقاعة وبوابة الخلل والاختلال والسببّ الأرضسية الكاركة.ويعد أن حلت الكارثة تعاضى 
سوق المقا رافظ اوووي والولانات الصدةاوون أن تخرا عم الأببعاز يعدها كاذل اكثرمن هاما رغم 
كدت معدلات النمو. 


إذا استمر عدم الاستقرار ‏ أسعار العقارات. خاصة إذا 
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واتهام البنوك عائدٌ للسياسات النقدية؛ فارتفاع أسعار العقارات لمستويات قياسيّة تزامنَ مع سياسات 
و 
الإقراض المتساهلة الأمر الذي قاد إلى الكساد. وسياسة التساهل هذه تلجأ إليها بعض الحكومات 


عندما تفشل ‏ وضع سياسات إسكان صجيك ومنابيي” وهذا صل ظفلا .ف عضن اسواق الخليج 
قافتشرك القروضن العتقارية متو كنمو قنعة فنهنا. اط على انها السك ثم سرعان ما أدى إلى 
مضاربات واسعة شملت حتى العقارات المرهونة للبنوك؛ فارتفعت ابراه الخاظر الإتتيانية: 
إن المؤشرات المالية تستخدم كأداة مستمرة للتحذير من احتمال تعرّض الاقتصاد لأزمات مالية 
قبل وقوعها من خلال مراقبة بعض اللعيرات الاقتصادية الرئيسة التي تعين متخذي القرار خلن 
اتخاذ إجراءات وتدابيرَ وقائية قد تحد أو تمنع وقوع الأزمات. ومن تلك المؤشرات: معدل نمو الناتج 
المحلي؛ وسعر الصرف الحقيقيء وسعر الفائدة الحقيقيء ومعدل التضخم, ومعدل نمو الاثتمان 
المحلي؛ ونسبة النقد المعروض 12 إلى الاحتياطيات:؛ وأسعار الأسهم والسندات؛ يضاف لذلك بعض 
المؤشرات المصرفية من ملاءة وسيولة وعسر وعائد. 

إن التحرير الماليّ يقود إلى رفع القيود عن منح الائتمان. فيزيد الطلب على القطاعات التي تم 
تحريرها كالعقارات مثلاء وكذلك تفعل زيادة نسبة المعروض النقدي بمفهومه الواسع 1/12. ويعتبر 
من أسباب أزمة الرهن العقاري التي ظهرت 0 هو تهافت البنوك على منح قروض عالية 
المخاطرء ثم بدأت الأز مة تكبر ككرة الثلج مهددة قطاع العقارات ك الولايات المتحدة ثم البنوك 
والأسواق المالية العالمية لتشكل هديك للافتصيان اكالى العالن: 


إن ارتفاع الأسعار غير المسوغ مؤذاه رفع مؤشر أسعار بيع الشقق تراك وال در 
ذلك بارتفاع الإيجارات أيضا. ويأتي العنوان المقترح بغية إضافة مؤشر ارتفاع أسعار العقارات ليكون 
أخن اكؤشواف اثالبة للضبع المكر يالا زمات الالية. 

حيناة | حماها الله (ادراديرء؟ 


نسخة جديدة بمحرحى بحث متميزيف الاقتصاد الإسلامى 
موقع مركزأ 


161 ل 


الرسالة: 
نحو اقتصاد إاسلامي عالمي ل 
الهدف: 
إيجاد منصة واحدة يستخدمها الباحث # الاقتصاد الإسلامي وعلومه وصولا للمعلومة التى يحتاجها أينما كانت ويتيحها له 
مجانا # سبيل الله تعالى: بهدف توحيد الجهود العالمية لتسخير موارد البحث العلمي الخاصة بعلوم الاقتصاد الإسلامي. 
التقنيات الجديدة: 
يتألف محرك بحث الاقتصاد الإسلامي من محركين منفصلين: 
.١‏ محرك بحث صمم ليعمل ضمن قاعدة بيانات مركز أبحاث فقه المعاملات الإسلامية 2زمء.أل[171070.1402 
الذي انطلق عام .7٠١7‏ وتتميز قاعدة البيانات بضخامتها وتسارع معدل ازديادها بتحديثها باستمرار. 
؟. محرك بحث يستخدم تقنية مخصصة أتاحتها شركة 000816 كمحرك بحث مخصص. تساعد هذه 
التقنية ب البحث ضمن مواقع عالمية مختارة ب مجال محدد. و حالتنا هي الاقتصاد الإسلامي وعلومه. 
ار 


1 و 1 1 1 1ت 1 12 1 1 1 1 11 
هلم جلورة جلم "جلو ملو حورن ملم" جلو جلو جلو" جل" جلح جلو جلو جلد "جلو" جلو جلو جل جر 


رك يضقت فقه المعاملات الإسلامية 


تايحت 5ش 8065 علسيد ٠‏ 


ا 3 
اع در 9 أ 
مد حي 17 


إعلانية 


تعريف استركادي اعضو مجلس الادارة الستقل مؤمسية لتتاريخ يابان واحد للصفحات المشرقة والآخر +511 100 15 عاه ,ركأومتة و6 كقط صووواك 
اتتفويل الدولية( 7 ) 9-7 1710نك اللوييط ,0 عا عموطعه وذ 00ج 65وهم 
عي ورد للنفايات البشرية وليس للئاس العاديين ياب 5 وعموك بنجة وناجط أمد مك ماعوهم ممع 


لضان م كيار 
ه727 111-7000 10 1001 #101 وينم ا 2 م؟ هجوب وظا وا صقا غبيظ رخاودوعط) +يو 
يليت يدغعلون منه والزمن هو الكفيل يتحديد مصير رواد كتامةجامه فععهمهام أن رولكفوق هذ واج عونك 


_اشجاعنا 05177 70 جم" _بضخوصس /ارشكوعمعير فليتظر أحدثنا اله منة؟ م عضقل ذه كف 36 )| غضة نه وا عممرلقبك ,رقن11 
551 عناششاك 9+5 08م كاكفة كل باب باب يدحل 0 
اك> 2007 ال (بكال5) /3117/7300ل0ع9 ١‏ 3*0 الأهامه» معدمو5 .0 


وان 701/711 +0 انو زبد0 يدعيد وو 


حصم جنم لجع مم مما مم 


لي مفال أو كداب يخضع احفوف الماكية نرحو مرا سإندا لزئجة مراشرة من الموتع 
المفالات العبشورة تحير عن رأي أصحابها ولا تعر عن الموددم ب 


يُسعح بالنقل والنشر والنوريع بدون إذن مع صرورة اإشَارَة للعصدر ب : لحريو القصد 
التاق 5250 .0 -320501... المشرف العسؤول: الدكتوق ساهر مظهر تطفحي 


موده ونه ايم _[1200اني) ٠‏ 2003-2014 6) بحوارنوه 


إحصائيات عالمية سالمة الدين العسالمي الاشدراك بالمجموعة البريدية اسعسراض ألرشيف المجموعة كناك فنقا 22 
البااحثت الترحمة 011 اقنش زر إالنكقرم 
رسانسا >< هذا مرحم حوبت الاسماك يبنا 


١‏ دكا دكا مركا ا 0 اي الكا دا دكا دنا يدرك د ا لكا رركا مركا اسدركا اسزتا ان ذا ديكا دنا انا دنا ريا 


جميع الحقوق محفوظة ٠١١4-5٠٠١”‏ 221919[1.60012آ1 


ظهرت مشكة العدوى المالية للوجود كهامل مفسر لا مناص منه لنشوب 
مختلف الأزمات النقدية والمالية على حد سواءء والتى مست دولا عديدة 
وعصفت باقتصاديات عالمية ناشئة خلال حقبة النصف الثاني من 
التسعينيات ؛ هذه المرحلة الزمنية التي تميّزت بظهور واندلاع الأزمات 
المالية الخمس الكبرى التي مست البلدان الناشئة على التوالي:دولة التشيك 
سنة 1591 الأزمة الآسيوية سنة 15417؛ الأزمة الروسية سنة /154: الأزمة 
البرازيلية سنة 1459: وكذلك الأزمة الأرجنتينية سنة :7٠١١‏ هذه الأزمات 
التي كان لها الأثر الكبير على اقتصاديات البلدان الناشئة والصناعية 
الكيرىئ على حد سواء . 

فما هو مفهوم العدوى المالية وما هي سبل الانتقال؟ 

[. ماهية ظاهرة العدوى المالية: تجدر الإشارة 4 هذا الباب حول تعهريف 
الغدوى؛ الى إن مخف القير اندزو المندؤولين الافقسما ديين انا حفين و التقاد 
مجال الاقتصاد لم يجمعوا أو يتفقوا على تعريف واحد موحد لظاهرة 
العدوى نظرا لحداثتها لآ المجال الاقتصادي؛ حيث أن كل من الباحثان 
دوه 82 1010565 سنة :1٠٠٠١‏ عرفوا العدوى على انها الؤمادة 
الكبيرة والكاسحة بق الحياذت: الروايظ النائجة بعن هنمة معددة ليلد 
واحد ١‏ سجميعة ون النلدان هناف الروا نظو العزؤقاك مقن يداع 
عليها الضوء من خلال العديد من الجوانب منها الإحصائية؛ مثلا: العلاقة 
بين العوائد الناجمة عن الموجودات( الأصول)؛ احتمال حدوث مضاربات أو 
تقلبات بقدر بسيط. وكذلك يعتقد كل من الباحثان انه من العادي والمسلم 
به انتقال الصدمات السلبية من اقتصاد ما الى اقتصاد آخرء مثلا: انتقال 
الصدمة من الاقتصاد البرازيلي إلى الاقتصاد الأرجنتيني خلال أزمتي 
البلدين على التوالي (1194 و١١٠3):‏ وهذا الأمر راجع للتشابه الكبير 
بين اقتصاد البلدين؛ وكنتيجة على هذا وحسب ما خلصوا إليه من خلال 
وجهة نظرهم أن هذا الانتقال لا يشكل بالضرورة أيّة آثار للعدوى. وقد 
استخدموا مصطلح الترابط (121610662031266) لوصف هذا النوع من 
السيناريو. إلا أن تعريفهم يبقى غير كامل وغير موحد؛ حيث يشير بعض 
الشبواء والباحثين الاقتصياديين أن انتقال الضصدمات والهؤات المالية من 
اقتصاد إلى آخر ومن سوق إلى آخر يكون حتى بغياب أو عدم وجود الروابط 
والعلاقات المتبادلة بين أسواق هذه الأخيرة؛ هذا النوع من الانتقال يحمل 
وبشكل كبير اثر العدوى المالية؛ على سبيل المثال لا الحصر وبحسب رأيهم: 


فإن تأثير الصدمة 4# السوق المالية الأمريكية على السوق المالية المكسيكية 

يعتبر أثرا من آثار العدوى وانتقالاتها. فيما أن آخرون يوضحون على انه 

فخ الاسنتحيل تحديب العدوق على أاسانين اخقان الوصلذت والعلاقات بين 

الأسواق, وإنما هم يدعون إلى انه لابد من تحديد الكيفية التي من خلالها 

تنتقل الصدمات عبر هذه الوصلات.و هذه ليست سوى بعض الاليات التي 

يمكن أن تنقل ظاهرة العدوى؛ مثل: ( السلوك المتسم بالتقليد وإتباع نهج 

القونه او ان فقن دولة متحت رعاية دولة اخرئى فنا مريت له الاولى 

وبصفة تلقائية تتعرض له الثانية بصفة حتمية ومباشرة). 

7 قلات انال المدوى: 

تبقى ظاهرة العدوى حديثة المنشأ من خلال الكتابات النظرية التي 

تناولتها؛ حيث سندرج 2# هذا السياق المساهمات التى جاء بها كل من: 

1 )). 11113 (4هاذ١)؛‏ 2ع172010 ع6 طزهة101ه00 

(1551) 2ع2ة0] (1155): والتي يمكق أن تمدن من يخلالها محورين 

أساسيقهما: 

» المحور الأول: يحاول تحديد قنوات انتقال الصدمات الاقتصادية 
والمالية ْ حالة عدم وجود (غياب) الروابط الاقتصادية الآساسية 
بين البلدان: من خلال هذا المحور يمكن أن نميز ثلاثة قنوات 
للانتقال وهي: 

» ميكانيزم الاختلالات المتعددة (22طئلنتو0656 و0صهمع 5ه1) 
المرتكزة على نفسيات المستثمرين. 

صدمات السيولة (]11010101 عل 005 16©5) التي تؤدي إلى إعادة 
بتاع وتشكيل الحافكك انالبة المستتيرين: 

. الاقتصاد السياسي (العدوى السياسية) الذي يؤثر على نظام سعر 
الصرف الثايث. 

أولا- ميكانيزم الاختلالات المتعددة: من خلال هذا الميكانيزم يمكن أن 

نقول بأن الأزمة التي تظهر 2# بلد ما تكون ذات علامة أوسمة معينة سمّاها 

الاقتصادي 1135501 بقعة شمس أ0موصنة" 501215 عاء 2 عدن » التي 

تصبح من خلالها ظاهرة للبلد الآخر؛ وبالتالي تكون عاملا أساسيا # 

انتقال العدوى من البلد الأول إلى البلد الثاني؛ وأول ما تظهر تأثيرات هذه 

البقعة الشمسية من خلال التأثير على نفسيات المستثمرين: حيث أن عامل 

النفسيات يعتبر عامل فاعل بدليل تغيير نفسيات المستثمرين # البلد الذي 


تنتقل له الأزمة تكون على أساس تغيرات نفسيات المستثمرين الذين يتعاملون معهم من البلد التي ظهرت فيها الآزمة (تفير النفسيات 
دلالة على حدوث انتقال عدوى الآزمة من السوق الأولى إلى السوق الثانية وبالتالي حدوث الأزمة 4 هذه السوق وتتحول من حالة الاستقرار 
إلى عدم الاستقرار). 
ولفهم ميكانيزم الاختلال المتعدد قال 11355011 : يمكن الاعتماد على مثال "الاندفاع رانك" وليكن: 
نفترض ثلاث فترات زمنية (0,1:7) وبالمثل تصنف الأعوان أو الوكلاء إلى نوعين: النوع الأول هو الأعوان الذين يسحبون ويستهلكون 
أصولهم المالية # الفترة )١(‏ والنوع الثاني من الأعوان يسحبون ويستهلكون أصولهم 2 الفترة (؟): كما أن الأعوان عند عملية السحب 
يفترض بهم إتباع القيد (قيد الخدمة المتتابعة) أي أن العون الأول الذي يطلب مستحقاته هو الأول الذي تتم خدمته وهكذا. 
ومن خلال هذا النموذج يمكن الوصول إلى ' توازن جيّد" كما يمكن الوصول إلى حالة سوء توازن. حيث انه بذ الفترة التي فيها الأعوان 
من النوع الأول يسحبون 4# الفترة )١(‏ والاعوان من النوع الثاني ينتظرون ان تحين فترتهم للقيام بالسحب؛ اي بشكل منتظم؛ والتي من 
خلالها يمكننا القول بوجود توازن جيّد اوكما يسميه الاقتصاديون: ‏ توازن 21251 أو ' التوازن الحقيقي . وبالعكس فان 'سوء التوازن" 
يحدث عندما يريد كل الآعوان سواء النوع الأول أو الثاني؛ يريدون وبإتباع توقعاتهم سحب أموالهم 2# الفترة )١(‏ دون تمييز؛ حينئذ 
تظهر أزمة عامة (ذعر مالي) # النظام البنكي, و هذا الوضع فان العون الثاني يتصرف بعقلانية تتبعا للقيد 'تسلسل الخدمة' , # 
هذه الحالة إذا كان هذا العون يتوقع أن الأعوان الآخرين سيسحبون بسرعة؛ فانه يذهب مباشرة لإتباع نفس الإستراتيجية بحيث لا ينتظر 
الفترة (؟): وبهذا يكون هناك طلب هائل وضخم يتعدى قدرة البنك على الوفاء بالالتزامات (يتعدى الأصول الصافية للبنك) وبالتالي 
إلى الذروة البنكية . 
كما جاء 4 سياق ميكانيزم الاختلالات المتعددة عدا تامو الرياح الي و61 7102500231" هذا الأخير الذي جاء به كل 
من 1135501 و1/111553 سنة 1510,: حيث يشير إلى الظروف السائدة شك الفترة التي تكون فيها مجموعة من الدول تتعرض إلى صدمة 
موحدلة خلال فكرة معرنة:وبالنسية للأهواق التاشفكة ( الاقتصياديات الناشكة ) كمثل اساسا ف عاد ة[حدت )ما حدظ ان تشاهيك أسواق 
الإقتصادات المتقدمة: مثل: 
» ارتفاع معدلات الفائدة الأمريكية التي تعد من بين العوامل القريبة المؤدية إلى اندلاع أزمة المديونية 2# بداية الثمانينيات: كما يمكن 
اعتبارها عامل من العوامل البعيدة التي أذت إلى الأزمة المكسيكية سنة 1990. 
عامل ارتفاع الدولار مقابل الين أو العكس(صراع الين / الدولار)؛ لعب دورا حاسما #ْ تحدي تثبيت العملة # الإقتصادات ( التحكم 
4 سعر الصرف) التي كانت قد استفادت سابقا من زيادة القدرة التنافسية بعد تثبيت عملاتها إلى الدولار الأمريكي: وهذا الصراع 
سعر الصرف بين الين والدولار يوضحه الشكل البياني التالي: 
الشكل رقم :)٠0١(‏ تغيرات سعر صرف الدولار مقابل الين (دولار/ين]) 


من شهر يناير 1195 إلى جوان ١198‏ 
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ومع هذا كلعرييكن للعاذة أو الحدث أن تكون صدمة حقيقية؛ مثلا: تدهور أسعار الطاقة الذى كان سببه الأزمة الآسيوية: والتى أدت إلى 
حدوث صضدمة عامة بالنسية لجميع الإقتصادات الناشئة التي تنج الطافة من بترول وغاز طبيعي مثل: روسياء اندونيسيا والمكسيك.وفيما 


الشكل رقم (207: العدوى المالية عبر الآسواقء آلياتهاء آثارها وقنوات انتقالها. 
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كما أن الباحث 3/1:112108]685 سنة 11948 أوضح أن الآزمة # بلد ما يمكنها أن توقض ذاكرة الأزمات السابقة بالنسبة 
للمستثمرين وهذا ما يحملهم على إعادة تقييم أولوياتهم وإدراجهم لاحتمالات حدوث حالات تأزم أكثر من خلال هذين 
النموذجين فإن الانتقال من التوازن الجيد (حالة عدم وجود أزمة) إلى التوازن السيئّ (حالة وجود أزمة) وانتقال أثار 
الصدمة المبدئية تكون على أساس نفسيات المستثمرين من خلال تغير معتقداتهم وليس عن طريق الروابط الاقتصادية 
الحقيف ا 

ثانيا- صدمات السيولة: من خلال قناة الانتقال هذه؛ نجد أن: 2 8 601012 سنة 1541؛ قاما بتطوير نموذج يقوم 
على أساس أن الأزمة ك بلد ما بإمكانها تقليص السيولة لدى المساهمين (الأعوان الاقتصاديين) 4# السوق؛ هذا قد يجبر 
المستثمرين على إعادة تشكيل محافظهم المالية وذلك ببيع الأصول 2 سوق بلد آخر حتى يمكنهم مواصلة معاملاتهم داخل 
السوق( السوق الذي تتعرض له الأزمة). ومن خلال هذا فإنه إذا كانت صدمة السيولة مرتفعة؛ فإن الأزمة # بلد ما قد تؤدي 
إلى ارتفاع درجة العقلانية ‏ منح القروض وإجبار المستثمرين على بيع جميع ممتلكاتهم من الأصول 2# البلدان التي لم تتأثر 
بالازمة: 

كما أنه يوجد نموذج أخن طووة الاقتصادي 2170) سنة ١1915‏ ينص على وجود مشكل عدم تناظر ( عدم تناسق) المعلومات 
بين المستثمرين. حيث أن هؤلاء المستثمرين يتلقون أو يتم تزويدهم بمعلومات وإشارات تتعلق بالأساسيات الاقتصادية لبلد ما 
مفادها أنهم يعانون من صدمات السيولة التي تجبرهم على بيع ممتلكاتهم؛ أمَا المستثمرين الذين لا تتوفر لديهم المعلومات 
الكاملة (أو لم يتم إعلامهم) فإنهم بطبيعة الحال يتعرضون للازمة التي تصيب السوق جراء صدمات السيولة. أي أن 
المستثمرين الذين تتوفر لديهم المعلومة يمكنهم من مواصلة نشاطهم بينما الآخرين يتعرضون لعواقب مشكلة عدم تناظر 
المعلومة(41)*. 

ثالثا- العدوى السياسية: 4 هذا الجانب من العدوى؛ نجد الدراسة التي افترضها الباحث الاقتصادي درازين 1052260 سنة 
5 والتي توضح إلى شكل بعيد معنى العدوى السياسية؛ من خلال دراساته التي أجراها على عملية تخفيض قيمة العملة 
الأوربية 4 الفترة 1997-19147: حيث جاء 2# النموذج أن مسيّر البنك المركزي الأوربي وتحت وطأة ضغوطات سياسية: يكون 
مجبر على أن يحافظ على نظام معدل سعر صرف ثابت؛ يْ حين تكون دول أخرى بعيدة عن التثبيت مما يحمّلها اقل تكلفة ‏ 
التعرض للازمة اذ اها تررضت العملة:القى يكن منيت لها أورطلة الملاف. إلى زمزعة ماه قا ن الدرلة الى قامث بالطية 
تكون عرضة بصفة كبيرة إلى العدوى التي تنتقل من خلال عامل التثبيت. 


المحور الثاني: يحاول دراسة هذه الظاهرة من خلال وجود هذه 
العلاقات والروابط الاقتصادية الأساسية بين بلدان العالم: ي 
حين انه ومن خلاله؛ يمكن أن نميز ثلاثة قنوات للانتقال؛ وهي: 
ف الشتحارة 
© تنسيق السياسات الاقتصادية. 
'الضدمة التتركة لحووفة دول( الضدهات على: الضتعيد 
العالى ): 
أولا- التجارة: ْ مجموعات مختلفة من الدول النامية والكبرى على حد 
سواء؛ تميل إلى أن تصبح المنافسة القوية احد المميزات الأساسية للتجارة, 
ونظرا للترابط الوثيق بين مختلف هذه الدول تجاريا؛ فان تخفيض 
قيمة العملة 4 احد البلدان يؤدي بالبلدان الآخرى إلى نفس العملية 
( التخفيض) وذلك حفاظا على نفس الميزة التنافسية وللبقاء 4 نفس 
المستوى من المعاملات التجارية التى كانت قبل التخفيض وحتى لا تنفرد 
الدولة المخفضة من معاملات تجارية واسعة تهيمن على إثرها على السوق, 
فعلى سبيل المثال التخفيض الذي قامت به تايلاندا 19917 أدى من خلال 
ضغط المنافسة للتأثير على كل من ماليزيا واندونيسيا واللتان تصدران 
نفس ما تصدره دولة تايلانداء وباتجاه نفس مجموعة الدول؛ وهن أصبح 
فعل العدوى جليا ما قاد كل من الدولتين لعملية التخفيض 2# العملة. 
ثانيا- تنسيق السياسات الاقتصادية: إن الترابط بين مختلف الاقتصاديات 
يأخن بالدول إلى إتباع سياسات مشابهة لتلك السياسة المتبناة من قبل 
الدولة التي تعاني الأآزمة؛ جاء ذلك جليا وبأكثر واقعية 4 الدول التي 
تشكل الاتحادات النقدية (الاتحاد النقدي الأوربي:5317 ) وكذلك داخل 
مناطق التبادل الحرء وبالتالي فإن أي صدمة 2# البلد تهدد استقرار 
وتوازن الاتحاد وتؤدي إلى خلق تأثير تقريب فوري - لا يحتاج إلى فترة 
إبطاء- على جميع البلدان التي تنتمي إلى الاتحاد.على سبيل المثال اختيار 
إتباع سياسة سعر فائدة عالي والتي تهدف لدعم سعر الصرف ستزيد من 
تأزيم وضعية المؤسسات ذات نسب المديونية العالمية. حيث تجد نفسها غير 
قادرة على إعادة تمويل عملياتها أو إدارة عمليات التصدير والاستيراد؛ 
ومن الواضح نْ إتباع مثل هذه السياسات دون أهذاقف متحددة تولد عددا 
من المخاطر التي لا تخضع للرقابة(مثل خطر عدم وجود السيولة الناجم 
عن زيادة سعر الفائدة). 
ثالثا- الصدمات على الصعيد العالمي والهزات العشوائية: ‏ الصدمات 
العالمية؛ الموحدة أو العشوائية تؤثر ب وقت واحد على الكثير من العوامل 
الأساسية للاقتصاد ؛ وعلى هذا المستوى قد يتباطأ النمو الاقتصادي 
لبعض البلدان نتيجة المساس بالأساسيات الناجم عن: 
الزيادة# سعر الفائدة الآجنبي والدولي. 
ف «اللقفاضن هوك زا امال 
هع صدماتالسيولة الخارجية (صدمات السياسة النقدية). 
انخفاض الطلب العالمي على بعض المنتجات والمواد الأولية 
الخامة( مثل الدول المنتجة للبترول وانخفاض سعر البترول) . 


11].نماذج العدوى المالية: 

هناك أربعة نماذج للعدوى المالية يمكن تلخيص مضامينها فيما يلي : 
نموذج الروابط الاقتصادية: طبقا لهذا النموذجء فإن الأزمة المالية التي 
تحدث 4# دولة ما تعجل بوقوعها ب اقتصاديات منكمشة تجاريا أو غير 
متقدمة ذلك تقيين اساسبات الافتضباى.رهاءوهذ| بالضتوورة يمثل حالة 
خاسة :ف تفسير الصدمة از الهزة المقكركة التاتحة عن ازمات تعرت .د 
العديد من الأقطار أو البلدان والتي فيها تمثل الهزة أو الصدمة الخارجية 
حدث مالي على نطاق دولي واسع أو عبر أعالي البحار؛ وتتضمن أشكال 
هذا النموذج الأشكال التي قدمها كل من 51/1115 ,618114011 عام 
4 45 111711 عام 14417. 

ومثال ذلك تخفيض فيمة العملة الإجباري الذي يؤثر على شروط التجارة 
بين الدول؛ وبمجرد أن تحدث الأزمة الأولية يصبح بالإمكان التنبؤ بسهولة 
الأزمات التي سوف تحدث 2# الدول ذات المستوى الاقتصادي الأدنى؛ لآن 
نماذج التجارة معروفة جيدا أو بطيئة التغيير إلى حد ماء ومع ذلك ليس 
هناك وضوح 4 موقف الدول المتأثرة بالأزمات وما يجب أن تفعله لمنع 
وقوع الأزمات؛ إلى جانب قيامها بإجراء تعديلات لسياستها بسرعة بقدر 
الإمكان» حتى يتسنى لها جعل سياستها الاقتصادية متماشية مع الموقف 
العجديد. 

نموذج زيادة الوعي: 

بريط الفجوات المعلوماتية بالآأسس الاقتصادية الضعيفة الثايتة: وهنا 
يفترض بأن البيانات وتحليل الآسواق الفردية التي برزت حديثا إما هي 
بيانات وتحليلات ضعيفة المستوى أو رفيعة المستوى يمكن استغلالها أو 
الاستفادة منها من جانب المستثمرين؛ ولأنها أسواق لا يمكنها أن تجمع 
البيانات ذات الصلة أو الارتباط بجميع الدول؛ فإن المستثمرين على 
اختلاف قدراتهم يركزون على القليل من هذه الأسواق. 

وعندما تقع هذه الدول 4 مشاكل فإن المستثمرين يتحولون بأنظارهم إلى 
دول أخرى تتماشى أصولها مع سنداتهم وأوراقهم المالية الآخرى؛ ولذا 
يحاولون شراء الأصول من هذه الدول: وهذا النموذج يرتبط ارتباطا وثيقا 
بنموذج سلوك القطيع (النموذج الرابع)؛ والتمييز الأساسي هنا هو أنه 
عالم يتزايد فيه الوعي فإن الدول التي تمر بأزمات مالية عادة ما تكون 
البيئة الأساسية فيها ضعيفة؛ ومن ثم تجد الدول التي تمر بمشاكل تشبه 
مشاكل الدولة التي تمر بالآزمة؛ أو تلك التي تعاني من فجوات ومشاكل 
تقاريرها والإبلاغ عن الأزمات التي يمكن أن تصيبها هي دول معرضة 
للإصابة بالعدوى المالية. فالتحليل الجيد وكذا الإبلاغ عنها بشكل سليم 
يمكن أن يقلل من التعرض للإصابة بالعدوى وذلك بخفض تكفة المعلومات 
وتحسين السياسات التي قد يكون لها تأثيرها الفاعل. 

نموذج تسوية محفظة الأوراق المالية: 

نجد أن مديري السيولة النقدية والأوراق المالية المقيدة 4 حاجة إلى سيولة 
نقدية لمواجهة الزيادة المتوقعة ‏ تجديد أصول الدولة التي حدثت فيها 


الآزمة الأصلية؛ وهنا يجد هؤلاء أنفسهم يتجاوبون مع بيع أصول الدول 
الآخرى الداخلة 4 سوق الأوراق المالية وهذا بدوره يتسبب 2# خلق مجموعة 
ثانية من الأزمات # تلك الدول.وبقدر ما يستطيع مديرو الأوراق المالية 
تجميع وتصنيف الدول 4 شكل سندات وأوراق مالية طبقا لموقع هذه الدول 
الجغرات بقدر ما تكون إمكانية التنبؤ بهذا النوع من العدوى على مستوى 
جيدء وعلاوة على ذلك فإنه من بين الدول الأكثر عرضة لهذا النوع من 
العدوى هي الدول التي تعاني من ديون خارجية كثيرة تمثل دين إقليمي 
4 شكل أوراق مالية لآن مثل هذه الأوراق يتم رفع قيمتها من خلال أدوات 
مشتقة أو ثانوية. ومع ذلك كلما تم تحديد تركيب أو تكوين الأوراق المالية 
قانونا فإن الموقع الجغراتي لم يعد مؤشرا مقيدا 4 إمكانية التعرض لأزمات 
غالية) 

نموذج سلوك القطيع: 

يقوم المستثمرون 4# هذا النموذج بخلق عدوى مالية وذلك بإهمالهم أو 
تغاضيهم عن أنواع معينة من الاستثمارات 2# الأوراق المالية استجابة 
لاقتناعهم بما يفعله المستثمرون الآخرون. 

إن الآزمة # أحد البلدان قد تدفع الدائنين إلى إعادة تقييم الأوضاع 
الاقتصادية الأساسية 4# البلدان الآخرى. حتى ولو لم يكن هناك أية 
تغيرات 2 هذه البلدان: وذلك من أجل تقليل مخاطر استثماراتهم وغالبا 
ما يكون هذا السلوك من جانب الدائنين ناتجا عن تأثير عوامل نفسية 
وعن نقص أذ المعلومات والشفافية يدفعهم إلى إتباع سلوك القطيع؛ حيث 
يميل الدائنون إلى محاكاة بعضهم البعضء إن عدوى الأزمة تنتقل 2 هذه 
الحالة عبر الالية المعروفة 0 الاستيقاظ' 2011 ملا عل بمعنى 
أن اندلاع الآزمة # بلد ما يؤدي إلى استيقاظ الدائنين وتنبيههم إلى 
ضرورة إعادة تقييم الجدارة الائتمانية للمعترضين 2# البلدان الآخرى: 
ومن هنا يبدا الدائنون 4# اتخاذ ما يلزم من إجراءات وتدابير لحماية 


قائمة الهوامش والمراجع: 


أموالهم تؤدي إلى انتشار الآزمة.وعلى النقتيض من نموذج الوعي المتزايد 
فإن البنية الاقتصادية الأساسية لا يتعين أن تكون ضعيفة حتى يصاب 
المستثمرون بنوع من الذعرء فإذا كان المستثمرون نمطيين ومن الذين 
يعملون ب مجال تجارة التجزئة فإن إمكانية التنبؤ ب هذه الحالة تصبح 
نسبية فاعتناق الدولة لسياسة الاستثمار 4 تجارة التجزئة يعد مؤشر 
قوي على مدى إمكانية تمرظها للعدوى: اما إذا اتخذت الدولة خطوات 
تجاه الحد من الاستثمارات 2# تجارة التجزئة إلى أن تنشط وتأسس نظم 
وقواعد المعلومات لديهاء وكذا أسواقها المالية: كل هذا من شأنه أن يقلل 
من احتمال الإصابة بالعدوى؛ ولكنها ثْ نفس الوقت تقلل من فرص بعض 
الاستثمارات الجيدة: وأيضا ليس من الواضح أن مثل حالات الذعر هذه 
قاصرة على المستثمرين النمطيين: لأن التفاعل مع الإشاعات غير السليمة 
قد يكون مؤكدا عندما تكون المعلومات غير كاملة أو تكلفة الحصول عليها 
شر اشع 
وإذا كان الأمر كذلك فإن هذا النوع من العدوى ليس قاصرا على 
المستثمرين الصغار, ومن ثم قد يكون من المستحيل التنبؤ به؛ وبالتالي فإن 
خفض تكلفة المعلومات يصبح مرة أخرى خطوة وقائية هامة. 

الخاتمة العامة: لقد خلصنا من خلال حصرنا لمفهوم العدوى المالية على 
أنهذا الآخير مصطالح دخيل # علم الاقتصاد سرعان ما ظهر 2# الفترات 
الأخيرة وانتشر بصفة رهيبة بين دول العالم؛ حيث ظهر ذلك جليًا من 
خلال الأزمات المالية المتوالية التي عصفت بالاقتصاديات العالمية لتخلق 
نوعا من الذهول وغياب الثقة بين مختلف الأعوان والمتعاملين الاقتصاديين 
من خلال انتقالها عبر مجمل أسواق الدول النامية وفق مختلف القنوات 
والروابط سواء كانت اقتصادية أو سياسية أو تجارية؛ وكانت أزمة الرهن 
العقاري الامريكية خير مثال على مفهوم انتقال العدوى المالية عبر كافة 
الوسائل والروابط بين مختلف دول العالم المشكلة للسوق العالمية. 
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خصائص وضوابط الاستثمار بالمشاركة 


يقرر كثير من الباحثين 2# التمويل الاسلامي بأن أسلوب المشاركة 2 الربح 
والخسارة هو يمثل روح الافتصاد الاسلامي ويحقق متا صدة لاله تمي 
بخصائص متعهددة تحقق من خلالها مصالح الآطراف المتعاقدة؛ وسوف 
نستعرض 4# هذا المقال مجموعة من الضوابط والقواعد الخاصة بعقود 
المشاركات وذلك بعد استعراض الخصائص العامة للتمويل والاستثمار 
بالمشاركة. 

أول: الخصائص العامة للاستثمار والتمويل بالمشاركة: 
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يقوم نظام المشاركة على نشر مخاطر المشروع بين الممول والقائم 
به وهذا يشجع على تنمية الرغبة بالدخول بالمشروعات؛ حيث انه 
بنظرة شاملة للافتصاد إذا كانت المشروعات تعرض بطرق يتم من 
خلالها توزيع المخاطرة بين الممولين والمتمولين سوف تكون البيئة 
الاستثمارية مهيئة أكثر لتقبل الكثير من الاستثمارات وزيادة أنواعها 
وزيادة استكشاف الفرص الاستثمارية لتوفر الحافز الطبيعي لذلك 
وهوتحمل المخاطرة من الطرفين. 

نظام المشاركة لا يحتاج إلى تقديم ضمانات مثل الرهن وبذلك يتيح 
الوصول إلى الأموال على أساس واحد فقط هو الجدارة الاقتصادية 
للمشروع؛ ومن المعلوم أن الضمانات مثل الرهونات والكفالات مع أنها 
ضرورية لأي عملية تمويل إلا أن الحاجة اليها 4 التمويل بالمشاركة 
تكون أقل ما يمكن لأن ملكية الشريك 2 الشركة وما يقتضيه من 
مميزات 4# الربح والإدارة هو أكبر ضمان للعملية. 

يربط هذا النظام بين مصلحة الممول والمشروع بشكل مباشر مما 
يضمن الكفاءة الفنية والانتاحية للمشروعات:-شمقتضن عقد 
المشاركة ينصرف اهتمام المشاركين ( البنك والعميل) إلى دعم 
نشاط الشركة من منطلق المسؤولية المشتركة التي ترتبت عليهم 
بالمشاركة وهذا ما يجعل المصالح متوافقة 52008 
ينمي نظام المشاركة نشاط البحوث ودراسات الجدوى لدى المصارف 
اسع رس ين فيه شد عاط تيدر 
من أن يكون النشاط المصر ل منح التمويل قائم على الجدارة 
الاتتمانية وما يتطلبه ذلك من وحدات إدارية متخصصة # المجال 
تصبح طبيعة العمل قائمة على استكشاف الفرص الاستثمارية 
ودراستها من خلال خبراء وفنين فتتحول طبيعة عمل الوحدات 


الإدارية العاملة 4 البنك من مهنة مالية بحتة إلى مهنة إنتاجية فنية 
ف المشاركة لا يتفرذ: أحد. الشريكيق. بالعمل والآشراف. والإدارة 
لكن 4 الإجارة هناك انفراد بذلك من المستأجر . وهذا يقلل كثيرا 
نسبة الخطأ 4# الإدارة ويحافظ على الأموال وتوجيهها نحو مصلحة 
الشركة فقط فكما نعلم # عقد المشاركة يكون العمل مطلوب من 
طرك المشاركة حيث أن كل شريك وكيل عن شريكه 4# التصرف 
والإدارة. 
2 ظل نظام المشاركة 5 يرتبط قرار الاستثمار والادخار بتقلبات 
سعر الفائدة بل يرتبط بارقاد مجالات الربح المشروع الذي يكون 
قرا حتيقيا لتحديد الكفاءة الحدية راس امال ؛ وهذا يعكس 
0 وافع الاقتصاد الحقيقي وربحية كل مجال مما يحقق 
الشفافية والوضوح # البيئة الاستثمارية. 


ثانيا: ضوابط الاستثمار والتمويل بالمشاركة. 
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المشروعية: يقصد بذلك أن تكون المعاملات مشروعة أي مطابقة 
لآحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية وذلك حسب ما يقرره العلماء 
الثقات والفتاوى الصادرة عن مجامع الفقه الإسلامي خ المسائل 
العاصرة::وكذلك ان كورة ف محال الظيناف» وتحتب الخباتغ مهما 
كان قدرها لص عوسي اواك ل ايه 
وتعالى: يا 2 اناس كلوا مما بذ الأرّض حلالا طيبا ولا تَتبعوا 
خطوّات الشيْطان 0 0 بين" ٠‏ وقول رسول الله 0 الله 
عليه وسلم: ' إن الله طيب لا يقبل إلا طيبا" 
تحقيق النفع وتجنب الضرر: يقضي هذا الضابط بأن تحقق عمليات 
الاستثمار النفع الذي يعود على الفرد نفسه وكذلك على المجتمع؛ 
ويكون هذا النفع مرتبطا بتحقيق مقاصد الشريعة الإسلامية. 
وكذلك تجنب أي معاملة يها ضرر. 0 الضابط من القرآن 
ا فوقولل الله تبارك ا وَتَعاوَيو على البر وى ولا 
تَعَاوَنُوا عَلَى الإثم وَالعُدَوَان وَاتَقَوا الله إن الله شديد العقاب" ولق 
اف سول لصن لمعيه وبباء يدن مجدوطا من الناملزت للها 
تسبب أضرارا مثل التعامل 2 الخمرء ولحم الخنزيرء والميتة؛ والدم: 
والآصنام: والصلبان؛ والتماثيل؛ والكلاب. وكسب الإماء (الزنا), 


وبيع السلاح وقت الفتنة والتسعير > الأسواق بدون ضرورة معتبرة 
شوها رقا ل هلي الله هليه وسنلم: "من :ضار كان اللهاغليه» ومن 

شق شق الله فلي" ١‏ 

حرمة وبطلان الأعمال التي تفتح الباب إلى المفاسد: ومعنى ذلك 
تجنب أي معاملة تفتح الباب إلى تسل خاضة اوعافة لان الامل 
المعاملات تحقيق المنافع ؛ ودليل ذلك: ما قاله جابر رضي الله عنه 
أنه سمع رسول الله صلى الله عليه مسلم عام الفتح يقول: "إن الله 
ورسوله حرم بيع الخمر والميتة والخنزير والأصنام ؛ فقيل يا رسول 
الله: أرأيت شحوم الميتة فإنه يطلى بها السفن ويدهن بها الجلود 
ويستصبح الناس بها قال: 'لا هو حرام" ثم قال صلى اللّه عليه 
وسلم: ' قاتل اللّه اليهود؛ إن الله حرم عليهم الشحوم فأجملوها؛ ثم 
باعوه فأكلوا ثمنه' . وقال كذلك: "من حبس العنب أيام القطاف 
حتى يبيعه ليهودي أو نصراني أو من يتخذه خمرا فقد تقحم الناس 
على بصيرة" . ويقوم هذا الضابط على القاعدة الفقهية التي تقول: 
' درء المفاسد مقدم على جلب المنافع. 

المحافظة على الأموال: يعني ذلك أنه يجب على المسلم أن يأخذ 
بالأسباب # المعاملات المالية التي تحمي المال من الهلاك وعدم 
تعرضه للمخاطر ال مالية الجسيمة التي تقود إلى الضياع: كما يتخذ 
التدابير اللازمة للمحافظة على المال من السرفة والابتزاز والركوه 
ولقد أشار القرآن إلى ذلك: قول الله عز وجل: 0017 الذينَ 
5 لك سس حي بلاطل | إلا أن تك تجار عَن تَرَاض 
نكم" . وقوله سبحانه وتعالى: 7 أكلو أموَالكم يكم بالبَاطل 
تدلو بها إلى الحكام لتأكلوا قريقا ل أموال الناس بالإثم م 
تَعلمُونَ" . ولقد 0 فصول اهيلي الله علية وسلم بالمحافظة 
على الأموال؛ فقال: ومن قتل دون ماله فهو شهيد" ٠‏ وقوله صلى 
الله عليه وسلم: " أن الله كره إليكم ثلاث: قيل وقال: وإضاعة المال؛ 
وكثرة السؤال” : 

الالتزام بمبدأً الغرم بالغنم: تقوم عمليات الاستثمار بصفة عامة على 
زيط العائك بالتضنعية والكسي الفا دة والأكن بالمطاى وهذاها 
يطلق عليه كتب الفقه اسم: 'الغنم بالغرم؛ والخراج بالضمان' ؛ 
ويعني هذا العائد يقابل تضحية؛ ولا كسب بلا جهد: ولا جهد بلا 
كسب ومن نماذج ذلك من القرآن الكريم صفقة التجارة مع الله 
4 الجهاد حيث: قال سبحانه وتعالى: إن اللّه اشر 
نسم وَأموَالهُم بأنَّ لهم الجنة" 
وسلم بين الجهاد وتوزيع الغنائم. 
الالتزام بضوابط وأحكام الشركات: المشاركات مظهر من مظاهر 
التعاون وهي محل تشجيع وترغيب من الشارع حيث يقول اللّه تعالى 


ى من المؤّمنينَ 
: ب الرسول صلى اللّه عليه 


الحديث القدسي: '"انا ثالث الشريكين ما لم يخن أحدهما صاحبه: 
فإذا خان أحدهما صاحبه خرجت من بينهما" : ولذلك تجري 
المسامحة ب كثير من تطبيقات المشاركة؛ وهذا التشجيع للمشاركات 
يتلائم مع ما تؤديه من دورج اقامة المشاريع الاستثمارية الضخمة 2 
الحصر الحاضر وهي التعبير الفقهي عن عمليات الاستثمار قديما 
ا 

كوائيظ الشركات: 

التزام اسلوب الوكالة: فكل واحد من الشركاء يعتبر تصرفه بمال 
الشركة بوكيلا بعن اللخرين: .وذلك ليكون. نا ييستفاذ بالتصرفق 

تركا بين ركان ايساق حك الشركة الكلاري درن مدقا رين 

الأشدراكف .2 الريج ا ا سي وه 
حقه وأصيلا 4 حق نفسه لا يكون الربح المستفاد مشتركا لاختصاص 
من اشتراه بربحه. 

تقوم المشاركات على المبادلة بين ما كان يملكه كل طرف: حيث تنتقل 
اموال الشركاء من التميز الى الشيوع: فيملك كل شريك ب مجموع 
رأس المال بمقدار حصته؛ ويصبح مصير ال مال المخلوط راكد ولو 
و حا يي له 


حو اا 0 
محتى الشناركة هو الاشدراك فيه 


ربط الخسارةإن وقعت بمقدار الحمصص # ملكية رأس مال الشركة: 
أو بقدر الالتزام بالضمان# الشركات التي ليس فيها رأس مال وذلك 
لأن بعالة الكسارة تير اموا طارتا فلن الحضية الماوكة ستجيل 
كل مالك ما يلحق بحصته ولا ينقل ضمانها لغيره؛ لآن عبء الملك 
بشوانة على نالك 

الالتزام بدفع الزكاة الواجبة (زكاة الشركات): العقود التي تنطبق 
عليها احكام الزكاة ب عمليات الاستثمار غاليا هي عقود المشاركات, 
ويجب الالتزام 4 ذلك بمجموعة من المبادئ الهامة وهي : 

خَلَطُ أموال الشركاء: ويقصد بها أن يعامل امال المملوك لاثنين أو أكثر 

كن الشر كام سعافلة انثال الوانحد سيت الاتعاد .3 الأوضنا في وا لظروف: 

وتأسيسا على ذلك ينظر إلى أموال الشركاء كأنها مال واحد وذلك من 

حيث: الحول والوعاء والنصاب والنسبة والمقدار. 

ودليل ذلك من قول الفقهاء أنه لا يجوز التفرقة بين مجتمع ولا الجمع بين 

متفرق # المخالطة لأغراض حساب الزكاة: بمعنى أن الخليطين يجمع 

مالهما 4 الصدقة. 

وفندها بحسب القدو الواحبه على الشركة كشخصيية معنوية مستغفلة: 

, 


يحسب نصيب كل شريك منه حسب مقدار حصته 4# رأس المال ويقوم هو 


بنفسه بأدائه أويفوض إدارة الشركة بذلك حسب الأحوال. 


ضم الأموال الزكوية: ويقصد به أن تضم الأموال الزكوية إلى بعضها البعض, مثل ضم البضاعة إلى الديون على الغير وإلى 

النقد وما ل حكم ذلكء ويمثل الجميع الآموال الزكوية ولا ينظر إلى تغيرها خلال الحول؛ فالعبرة بقيمتها # نهايته . 

تبعية النماء للأصل: ويقصد بذلك أن ما يتولد من أنشطة الشركة المختلفة من زيادة أو تكاثر أو توالد أو ما ب حكم ذلك 

من أنواع النماء يضاف إلى المال الأصلي المرصد للتجارة والاستثمارء وينظر إلى الجميع على أنه من الأموال الزكوية والذي 

يمثل وحدة واحدة. 

الشخصية الاعتبارية للشركة: ويقصد بذلك أن للشركة كوحدة اقتصادية شخصية اعتبارية مستقلة عن مالكيهاء فتحسب 

الزكاة على الشركة باعتبارها وحدة مالية؛ ثم بعد ذلك توزع على الشركاء حسب حصة كل منهم 4# رأس المال بصفتهم 

الطبيفية الشتخضية باعسنار ان الزكاة غباذة تصن الشركاء. 

.0 الالتزام بضوابط واحكام التعامل مع العاملين: 

ع أن تساعد المنشأة العامل 4# وضعه ي مكان العمل المناسب حسب امكانياته وقدراته وطاقته ولا تكلفه مالا يطيق. يقول 
رسول الله صلى الله عليه وسلم: '"خير الكسب كسب يد العمل إذا نصح" ويقول صلى الله عليه وسلم كذلك: "إذا 
معد الأعر التكير اهله ذا لتر الساعة + 

ايكون اجن العاملكظل الظروق العادية د منوء ما قدهة مره جهن: 

ف" اثلا سوال حين ول حون ولا كنيى ولأيحن أن يكوق العامل عالة ركسب زلا يعمل كما لا يجب أن تبخس المنشأة 
أجر العامل الصادق القوى الكفء حقه؛ فهذا ب يسيب الفساد . ودليل ذلك قول اللّه سبحانه وتعالى: يا قوم 0 امكيال 
وَاميرَانَ بالقسط ولا سينا اناس 06 7 تعو| 2 رض مفسدين دوقوله شارك ومال»؛ فإن ارفدن 2 


و 2 


ل قر 2 2ك 5 آ 0 


يه 
يب ا اإعطاء ار العامل حتى يستطيع اي يسترى حاجاته المعيشية. 
صلى الله عليه وسلم قوله: ' أعطوا 0 


المراجع: 


: دنيا.شوقي. الإجارة المنتهية بالتمليك - المشاركة المتناقصة - من الأدوات المالية الإسلامية لتمويل المشروعات: مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي؛ جامعة الأزهر, 
السنة الثالثة؛ العدد التاسع 1995م.ص14. 

دنياءشوقي.مرجع سابقء.ص١.‏ 

02 مسعودة, نصبهه الفعالية الاقتصادية لنظام المشاركة # الاقتصاد الإسلامي؛ مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي,السنة الثالثة عشر»العددة؟, 09١٠٠,ص7.‏ 

6 النسافة, حنين: الضوايظ التشرهية النعا ماك آأثالية: مناسلة فقه حال الأعمنالة ذان اللشورة القاهر صر 15335101860113[ 101836 اضر : 

. سورة النقرة ا 

٠‏ رواه مسلم. 

. سورة المائدة:آية ؟ 

ل شحاته؛ حسين: مرجع سابق.ص". 

. رواه الترمذي. 

ل شحاته؛ حسين: مرجع سابق.ص8. 

ل رواه البخاري. 

. رواه الطبراني # الأوسط. 

ل شحاته؛ حسين: مرجع سابق.ص16. 

٠‏ سورة النساء:آية؟؟. 

. سورة البقرة: آية 1/4. 

متفقعليه. 

٠‏ رواه البخاري ومسلم. 

)١١١ التوبة:‎ ( . 

. أبوغدة: عبدالستارء المشاركة المتناقصة؛ بحوث 4# الأساليب المصرفية المعاصرة. 

0 شحاته؛ حسين: فقه ومحاسبة زكاة الشركات: دار المشورة: 117117117.0121:6111325120162.60111. 

٠‏ أي عند خلط الاموال.# الشركة. 

٠‏ شحاته. حسين: مرجع سابق. 

٠‏ جاء 4 حاشية رد المحتار- وهو من كتب الحنفية- 2# تعريف النماء: 2 الشرع هو نوعان: حقيقيء وتقديريء فالحقيقي الزيادة بالتوالد والتناسل والتجارات: والتقديري تمكنه 
من الزيادة بكون المال # يده أو يد نائبه. انتهى. 

. (رواه أحمد). 

. هود:0/ 

ل الطلاق:1” 


8 (رواه ابن ماجه والترمذي). 


يشهد العالم بأسره مشاكل بيئية كارثية تزداد يوما بعد آخر؛ بسبب 
الاستفلال غير العقلاني للموارد الطبيعية؛ إضافة إلى انعدام الوعي 
والققاقة البركةاهرة بفلذل اللذفيالاة: و لاسي التي يد بقيتم ها دل 
أفراد المجتمع والمؤسسات والهيئّات الفاعلة. كل هذا 57 ذعرا وهلعا 
عظيمين وسط المجتمع الدولي بضرورة الاستعجال للبحث عن الطرق 
المناسبة ليطن هذه المشاكل التي تهدد الحياة البشرية؛ الحيوانية, 
والنباتية. وخ المقابل فإنه إضافة إلى البعد البيئي؛ فإن البعد الاجتماعي 
غير مأخوذ آي الحسبان أيضا عند أغلب الدول؛ حيث أن همهم الوحيد هو 
التقدم والتطوير وتحقيق المصالح الخاصة؛ الأمر الذي دعى إلى ضرورة 
التفكير 2# المستقبل والآجيال المقبلة وحقها 4 العيش الذي نتج عنه مفهوم 
التنمية المستدامة كأحد الوسائل الجديدة والفاعلة؛ والعصرية التي توفق 
بين متطلبات الحاضر والمستقبل. 

وتعتبر الجزائر كفيرها من الدول المطالبة بتنفيد 6 مؤتمر قمة 
الأرض, من خلال وضع سياسات وخطط وبرامج 4# سبيل تحقيق 
التمية امس اع لامر ل دا المستدامة بخ الجزائر: وما هي أهه 
التحديات التي تواجهها؟ 

: مفهوم التنمية المستدامك‎ ١ 

هناك عدة تعاريف أعطيت لمفهوم التنمية المستدامة؛ من بينها: 

تعريف التئمية المستدامة الذي جاء كش تقرير 8150001320 المعنون ب 
من 1 مه مصصمم 0ن 0" والمعل نم قبل اللجنة العالمية للبيئة والتنمية 
ا ل "هي التنمية التي لبي الاحتياجات الحالية الراهنة 
دون المساومة على قدرة الأجيال المقبلة 4 تلبية حاجاتهم".(١)‏ 


نات 


كما عرف المبدأين الثالث والرابعٌ اللذان خرج بهما مؤتمر ريودي جانيرو 
سنة 1547م على أنها: '"ضرورة إنجاز الحق + التنمية: بحيث تتحقق على 
تحويقيها زو لعجاف التقموية والبيثرة لا جيال الحاضر و الستقيل 11١‏ 
ورغبة من بعض المؤلفين 4 جعل مفهوم التنمية المستدامة أقرب إلى 
التحديد. وضعوا تعريفا ضيقا لها ينصب على الجوانب المادية للتنمية 
المستدامة. ويؤكد هؤلاء المؤلفون على ضرورة استخدام الموارد الطبيعية 
المتجددة بطريقة لا تؤدي إلى فناتها أو تدهورهاء أو تؤدي إلى تناقص 
جدواها المتجددة" بالنسبة للأجيال المقبلة. وذلك مع المحافظة على 
رصيد ثابت بطريقة فعالة أو غير متناقص من الموارد الطبيعية مثل التربة 
والمياه الجوفية والكتلة البيولوجية.(؟) 


التنمية المستدامة : 
المطروحة أمامها 


فى الجزائر والتحديات 


" أبعاد التنمية المستدامة: 

تتمثل أهم أبعاد التنمية المستدامة كما جاء 2# تقرير بروتلاند:(4) 

. الجانب الاجتماعي: يكون النظام مستداما ب حال حققت العدالة 8 
وتحفية ا 2 لل 0 0 السياسية الاك 
أهمية توزيع السكان: تكافؤ غرص العمل. 

الجانب الاقتصادي: النظام المستدام هو النظام الذي يتمكن من 


قابل للإدارة من التوازن الاقتصادي ما بين الناتج العام والدين: وأن يمنع 
حدوث اختلالات اجتماعية ناتجة تجة عن السياسات الاقتصادية: وتذكوق أهم 
الأبعاد الاقتصادية 1(4) :حصة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبيعية: 


التلوث وعن معالجته؛ المساواة ك توزيع الموارد. الحد من التفاوت 2 
المداخيل؛ تقليص الإنفاق العسكري. 

".؟. الجانب البيئي: النظام المستدام بيئيا يجب أن يحافظ على قاعدة 
فايثة مخ الوازد الطبيمية ويتحنب الاستتزاف الزاقن للموارة غير التحددة 
ويشمل ذلك إنتاجية التربة والاتزان الجوي والأنظمة البيئية الطبيعية 
التي لا تصنف عادة كموارد اقتصادية. وتتمثل أهم الأبعاد البيئية ذ(1) 
: حماية الموارد والثروات الطبيعية؛ الحفاظ على المياه. حماية الأراضي 
الزراعية من التصحرء حماية المناخ من الاحتباس الحراريء والحيلولة 
دون تدهور طبقة الأوزون. 

ويمكن تمثيل أبعاد التنمية المستدامة المترابطة والمتداخلة ْ إطار تفاعلي 
يتسم بالضبط والترشيد للموارد ل الشكل الموالي:(8) 

الشكل رقم )١(‏ : المرتكزات الأساسية للتنمية المستدامة 


-1113ع101) 151خاا][ عندنه011ء ,ع261تال امعممعممماء067 ع1 ,عحطل810 ممأماختطن) : عع نامك 


,05/2002 ,11110115 ,(لإلامممع» 50121 12 15مأوع1057 01 25501216102 10021 


"' أهداف التنمية المستدامة : 
تسعى جهود التنمية المستدامة إلى تحقيق جملة أهدافءنذكر أهمها فيما 
يلي:(1) 


بناء اقتصاد سوق فعال يعتمد على قطاع الخدمات وتكنولوجيا 
المعلومات. 

الربط بين النمو الاقتصادي الصناعي ومدخلات الطاقة والمواد 
الخام. 

زيادة مشرحات اترواعة لتوفير الجذ ان التاسيب كما وثوها لفان 
المساهمة الفاعلة لقطاعات السياحة والنقل ويقية القطاعات 
الاقتصادية الآخرى # دفع الاقتصاد القومي مع تخفيف تأثيراتها 
السلبية على الفيتة: 

حماية الطبيعة والنظام البيئي لصالح الأجيال القادمة. من خلال 
اعتماة :ولي الطافة غلى المدارذ المتحددة. 

التوزيع العادل للثروات» مما فد يحقق خفض معدلات الفقر 
والبعلالة: 

إتاحة التعليم الجيد والرعاية الصحية والخدمات الاجتماعية 
والخدمات الحكومية؛ بمايحقق رضا المواطنين. 

ربط التكنولوجيا الحديثة بأهداف المجتمع. عن طريق محاولة 
التنمية المستدامة بتوظيف التكئولوجيا الحديثة بما يتماشى ويخدم 
أهداف المجتمع.(١٠)‏ 


4 تجربة الجزائر واستراتيجيتها 4 مجال التنمية المستدامة: 

4 تجربة الجزائر ث4 مجال التنمية المستدامة: بالرغم من وجود تدخلات 
جريئة للسلطات الجزائرية 4# مجال التنمية المستدامة؛ إلا أنه يجب الذكر 
بأنها غير منتظمة وغير خاضعة لتقييم النتائج المحرزة؛ وفيما يلي نحاول 
ذكر أهم مجالات التدخل:(١١)‏ 


4 مجال التلوث المائي: 

ترتبط الأشغال الجارية بإعادة تأهيل شبكات التمويل بالماء الصالح 
للشرب وشبكات التطهيرء وهذا من خلال اعادة تأهيل +1-مدن 
يفوق عدد سكانها ١‏ مليون نسمة؛ وإعادة تأهيل ١4‏ محطة للتصفية: 
إضافة لمبادرات الشراكة مع الدول الأوروبية لتحسين تسيير وإدارة 
الموارد المائية. 

مجال التلوث الجوي: 

اتخذت الحكومة 4# هذا المجال عدة إجراءات أهمها: اختيار 
أنواع من الوقود تكون خالية هي ومخلفاتها من الملوثات: والتحول 
إلى مدق جديدة للطافة الكهريائية أو الطافة الشمسية: فبدأت 
بتعميم استخدام غاز البترول المميّع كفاز وقودي وإدخال البنزين 
الخال من الرصاص حت سول خلال لام جر ل 4و 
سيارة حولت إلى غاز البترول المميع؛ وإنجاز 11١‏ محطة منتشرة 
عبر كافة الإقليم. 


تك مجال النفايات الحضرية والصناعية: 

سيشرع ‏ الوقت القريب بتنفيذ برنامج خاص بتحديث نظام 
جمع وإخلاء النفايات بفضل قرض فيمته 51 مليون دولار أمريكي 
ممنوح من طرف البنك الإسلامي للجزائر. كما أن وضعية النفايات 
والبقايا الصناعية من أهم المشاكل الباعثة للقلق: وإن كانت حوالي 
0 من الوحدات الصناعية قد جهزت بأنظمة مضادة للتلوث؛ إلا 
أن معظمها معطلة 2# الوقت الراهن. 

مجال تلوث البحر والمناطق الشاطئية: 

سعت الحكومة لشراء المعدات اللازمة لمكافحة التلوث البترولي 
وتجهيزات المخابرء وهذا بعد تمويل صندوق البيئة العالمية للبرنامج 
المغاربي لمكافحة التلوث المترتب عن المحروقات. 

4 مجال الغابات وحماية السهوب: 

تهدف الاستراتيجية المنتهجة 4# الوقت الحالي إلى تفضيل 
الاختواراف التقنية اللقيؤلة عن طرف الملاحيق فن حية ومواهاة 
اهمية البيئة من أخرىء والعمل على المكثف لإعادة تهيئة ؟ ١‏ ملايين 
هكتار من السهوب وإعطاء أولوية أكبر للأراضي المعنية بالانجراف. 
كا محال حماية التراث الثقا ف 

يمثل التراث الثقال الأثري على وجه الخصوصء سندا للذاكرة 
الجماعية؛ لهذه الأغراض تم فتح عدة ورشات تعمل 4# الوقت 
الراهن على ترميم التراث التاريخي وإعادة الاعتبار للمكتسبات 
التاريخية. حيث تخص العملية 18 ولاية. 

ث مجال التربية والتحسيس البيئي: 

إن السياسة البيئية الناجعة هي تلك التي تمهد الطريق أمام تكون 
وعي بيئيء وهي التي تربط النظام الإيكولوجي بالنظام التعليمي. 
حيث يتم إدراج دروس حول البيئة # الطور التعليمي الآول: وطبع 
كتاب مدرسي لمقياس التربية البيئية للطور الثاني كما أسست 
برامج إذاعية وتلفزيونية حول البيئة تشاركها الصحاقة المكتوبة 
العمومية والخاصة ب معالجة ونشر مواضيع إيكولوجية. 


1 سر ا تهنة انعرز تردق مجان الشيية المسشن امك 


وضعت الجزائر استراتيجية للعشرية من ١١٠52-١١١5م,‏ تتركز حول 
تحقيق الأهداف التالية: (؟1) 

إدماج الاستمرارية البيئية # برامج التنمية الاجتماعية والاقتصادية؛ 
العمل على النمو المستدام؛ وتقليص ظاهرة الفقر؛ 

حماية الضبحة العمومية للسكاة)؛ 


ه. تحديات التنمية المستدامة 24 الجزائر: 

هناك العديد من التحديات التي تواجه التنمية المستدامة # الجزائر, 
يمكن ذكر أهمها فيما يلي:(؟١)‏ 

0.. ضعف معدل النمو الافتصادى: 


يعتبر هذا الضعف من أهم المؤشرات # التحليل الاقتتصاديء والذي يتعلق بالارتفاع المتواصل للإنتاج: المداخيل وثروة الأمة. حيث 
أن اعتماد الجزائر لعوائد البترول كمصدر تمويلي لبرامج التصنيع؛ جعل الاقتصاد الجزائري يرتبط بتقلبات أسعار هذه المادة 
وتغيرات المحيط الدولي, والتى لا تعتبر محصلة إنتاج حقيقي للثروة. وقد اتخذت الجزائر عدة إصلاحات افقتصادية بهدف تصحيح 
الاختلال وإعادة توجيه الاقتصاد الوطني نحو اقتصاد السوق. ومن أهم هذه الإجراءات التصحيحية إخضاع المؤسسات العمومية 
للقانون التجاري # معاملاتهاء وتشجيع المؤسسات على التصدير من خلال اعتماد صيغة ميزانيات العملة الصعبة:؛ بالإضافة إلى 
مراجعة نظام الأسعار من خلال تحريرها وجعلها معتمدة على قواعد السوق. 
لكن وبالرغم من هذه الإصلاحات: إلا أن الأوضاع الاقتصادية لم تتحسن # نهاية الثمانينات: وعلى وجه الخصوص بالنسبة لمعدلات 
النمو الاقتصادي والتى شهدت معدلات سالبة. إلا أن برنامج التعديل الهيكلي فيما بعد أدى إلى رفع معدلات النمو الاقتصادي من 
”5 عام 1556م إلى , 1/4 عام 1995م. 
وبفضل الاصلاحات المتخذة عام ١١٠٠م:‏ خاصة 4# إطار برنامج دعم الإنعاش الاقتصادي والممتد إلى غاية 4١٠٠م:‏ تمكنت 
الجزائر من تحسين معدلات النمو الاقتصاديء كما هو موضح أ الجدول التالي:(4١)‏ 

الجدول رقم :)١(‏ تطور معدلات النمو الاقتصادي للفترة ١١٠6.5١٠٠ام‏ 


.158 02006 .11م 1خ 5125125 181807.025.02 : 501110 
يتضح من الجدول تحسن # معدلات النمو الاقتصاديء لكن إذا قمنا بحساب معدل النمو خارج قطاع المحروقات فإنه لا يتعدى 
5 # المتوسط؛ وهذا ما يبين أن هذا التحسن ناجم أساسا عن زيادة مداخيل البترول. ولتحسين مستوى النمو الاقتصادي, 
ينبغي تعميق الاصلاحات الهيكلية من خلال ترفية الاستثمارات والنشاط الاقتصادي للدولة. عن طريق تشجيع بعض القطاعات 
الاقتصادية ذات الأولوية مثل قطاع الفلاحة؛ إضافة إلى إصلاح النظام الجبائي # سياق تحفيز وتشجيع الاستثمار؛ وضرورة تجنب 
تبذير الموارد العمومية # الإدارات والمؤسسات الافتصادية العمومية. وذلك من خلال عصرنة التسيير؛ 
تفشي البطالة: 


بدأت مشكلة البطالة تتفاقم منذ 1480م وهذا نتيجة الانكماش الاقتصادي وقلة الموارد المالية للدولة: الأمر الذي أدى إلى تقلص 
الاستثمارات الخالقة لمناصب العمل؛ وبالتالي الاختلال .4 سوق العمل بين عارضيه وطالبيه. ومنذ عام 1547م: تم اتخاذ العديد من 
الإجراءات الهادفة لمحاربة البطالة ودعم التوظيف والتشغيل وذلك عن طريق عدة أجهزة مختلفة. حيث سمحت هذه الإجراءات 
بتقليص حجم البطالة. ولزيادة فعالية مكافحة البطالة. يجب بناء استراتيجية شاملة تركز على ترقية المؤسسات الصغيرة 
والمتوسطة؛ وتحسين نظم المعلومات الإحصائية حول التشغيل؛ إضافة إلى إقامة المنشآت القاعدية الاقتصادية؛ وتحسين مناخ 
الاستثمار المشجع لتوفير فرص عمل كافية وضرورة وجود التنسيق بين مراكز التكوين والتعليم والتأهيل مع احتياجات سوق العمل. 
0 تفاقم الفقر: 

يعد تفاقم الفقر من أعظم المشكلات الاقتصادية والاجتماعية التي تواجه الجزائر واستقرارهاء فقد ساهمت الإصلاحات 
الاقتصادية المتخذة من طرف الدولة الجزائرية سنوات الثمانينيات وبرنامج التعديل الهيكلي # التسعينيات إلى زيادة حدة هذه 
الظاهرة. خصوصا # ظل التحول من اقتصاد اشتراكي إلى اقتصاد السوق الذي يضبطه قانون المنافسة: لنجد ١4‏ 50-0 
حاجة إلى مساعدة. ولمكافحة الفقر # الجزائر تم اسناد هذه المهمة الجديدة إلى وزارة التضامن الوطني والمتعلقة أساسا 
بمحاربة الفقر والاقصاء الاجتماعي. حيث تتمركز الاستراتيجية المنتهجة 4 نشاطات التضامن الوطنيء الشبكة الاجتماعية: 
برامج المساعدة على العمل. ونتيجة لكل ذلك عرّف مؤْشْر الفقر تحسنا ملحوظا كما هو موضح # الجدول التالي:(19) 

الجدول رقم (؟ ): مؤشر الفقر البشري مابين [5.1155١٠١1م)‏ / 


معدل الأطفال الذين يعانون 


-اء067 2011116 111165 226105 و0 81010106 10م ع1 ع357:6 2007612101 2ع 500121 أ 116 01طه2مء6 2210231 [أء025ه : ع50111 
:2006.6 .ه415 التمطتتاط اصع تمع مم ماع06 ع1 كنا 221021 011مم12 مع ماع ممه 


وللتقليل من حدة هذه الظاهرة: يجب تفعيل دور المنظمات غير الحكومية ب محاربة الفقر. وتشجيع الاستثمار وتحقيق الانعاش 
الاقتصاديء إضافة إلى تكييف تدخل الدولة لضمان حماية المجتمع من الانعكاسات الاجتماعية المنجرة عن الانتقال إلى 
اتقصياد السرق وقد سيا ينه | ندقها غة بنليمة تركز على بحاجيات التقرا دم كرسي نه مقن ا نجهم الى مد هوه يمقان اقتصالاى: 
.. التلوث البيئي: ّْ 

ارتبطت مشكلات التلوث البيئي 4 الجزائر بطبيعة سياساتها التنموية المنتهجة منذ الاستقلال إلى غاية الثمانينات؛ حيث 
أهملت هذه المخططات الاقتصادية والاجتماعية الاعتبارات البيئية: الأمر الذي نتج عنه زيادة حدة التلوث الصناعي بشتى 
اشكالةه ومساكار التصعر وتدهور القطاء النباتي, إضافة إلى تدهور الإطار المعيشى للأغراد: وهذا راجع أساسا إلى إهمال 
قضايا البيئة 4 البرامج التنموية؛ وسوء استغلال موارد الطاقة؛ إضافة إلى قيام صناعة تعتمد على الاستهلاك المكثف للطاقة 
التقليدية وعدم التوسع 4 استعمال الطاقات النظيفة. 

خانية 

تمثل التنمية المستدامة تلك التنمية التي تلبي احتياجات الجيل الحاضرء دون المساس بقدرة الأجيال اللاحقة على تلبية 
احتياجاتهم؛ حيث يكمن الهدف من هذه التنمية ‏ تحقيق النمو الاقتصادي, بالإضافة إلى الاهتمام بالتوزيع العادل لعوائد 
النمو. مع المحافظة على البيئة؛ وإعطاء المورد البشري دورا هاما ش عملية التنمية على اعتبار أنه أداة وهدف هذه التنمية. 
هذا وان كان اللمكومة الجر ارية ود خاؤت عر كة حيط محال النتفية تميق افنة كترديها لبر تامع اللعد يل ينكان :قل نايت 
الإنعاش الاقتصاديء إضافة إلى وضع آليات مؤسسية ومالية وقانونية لضمان إدماج البيئة والتنمية #ْ عمليات اتخاذ القرار 
كإنشاء الجلين الأعلى للبيقة والتلمية اللنستد امة والتجلين الاتتضادى والاجتنامن الوظلي. فإنها تبقى غير بتنتطية وغيو 
كافية: وحتى إن كانت بعض المؤشرات تعكس رغبتها القوية ب المضي قدما نحو استراتيجية التنمية المستدامة؛ إلا أن الفجوة 
بينها وبين الدول المجاورة 4 نفس الجا تبين بوضوح حقيقة أن الرغبة غير كافية؛ وإنما القدرة على تطبيق المخطط تأتي # 
المقوعة؛ تذلك مجن فو الحية كل تفائل العك والتجوياث المتلقة بالسالة. 


فائمهة الهوامش والمراجع: 


.4// ص:‎ :٠٠١5 سورياء‎ ١ ريدة ديب وسليمان مهناء التخطيط من أجل التنمية المستدامة؛ مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسية؛ المجلد 0؟: العدد‎ .١ 

200٠7‏ خبابة عبد اللّه وبوقرة رابح؛ الوقائع الاقتصادية؛ مؤسسة شباب الجامعة؛ مصرء .٠٠١‏ ص: 77؟. 

*. بريبش السميد ونعيمة يحياوي: ضمالية التنمية المستدامة # مواجهة ظاهرة البطالة؛ الملتقى الدولي حول استراتيجية الحكومة # القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة: جامعة مسيلة: 
الحواكي ما ندر اسم 

202٠.4‏ ريحان الشريف وأوضايفية لمياء؛ تكوين الموارد البشرية # ظل التنمية المستدامة وتحقيق التشغيل الكامل؛ الملتقى الدولي حول استراتيجية الحكومة #ْ القضاء على البطالة وتحقيق التنمية 
افد امار حابعة سيلة: الجة اتري 1 ا ا 

0. محمد بوديسة ونور الدين عسليء نحو بناء استراتيجية متكاملة للحد من البطالة وتحقيق التنمية المستدامة؛ الملتقى الدولي حول استراتيجية الحكومة # القضاء على البطالة وتحقيق التنمية 
لمكو ان يحافعة ييل اللحد اق 1 ا 

20.55 رزيق كمال وعمر محي الدين محمود ومراد جبارة؛ واقع التنمية المستدامة على أثر السياسات المعاصرة #ْ الجزائر؛ الملتقى الدولي حول استراتيجية الحكومة # القضاء على البطالة وتحقيق 
القنفية المستداعةاء حافحة مسيلة: الحد اك ار ار اع 

.22 مطانيوس مخول وعدنان غانم: نظم الإدارة البيئية ودورها ي التنمية المستدامة؛ مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية: المجلد 0؟؛ العدد الثاني؛ سورياء ٠٠١4‏ ص: 40. 

4. طلهل50 طز 12565]015 01 25501205 12205231ع21ا) 151خ ال[ عناوم [لامء معاطه تمل امعمدعممماء06 ع1 يعمطلم]ظ8 سممتامتتان 
5 .(0201177عع., عرم وى ولك 

قي ,جه الررناتنة التضة السشو هه تسو عكر اسعرة وداقية النتبية اكد امه بوكيعة إطاء افر امسكية ونان الظبية امقر ابه متيل اعد د التشراه الها سس مره 

.79 ص:‎ :7٠١1 عثمان محمد غنيم وماجدة أحمد أبوزنط. التنمية المستدامة؛ دار صفاء للنشر والتوزيع؛ الطبعة الأولى؛ عمان.‎ 20.٠ 


.7/ 7/1 خبابة عبد الله وبوقرة رابح.. مرجع سبق ذكره. ص ص:‎ 0.١ 


.541 7580 نفس المرجع. ص ص:‎ 2.١ 

و ٠‏ سا3 ناصو التبية اللسقزافة ف الحزاكن وتحدياتها :مكلة التواضلء الفود :9 الجز اك هوان 1 ابسو صقا 

14 60201210165 عام طم ع1 نع 1ك دعنا 5215 1317117117.01/5.107. ١‏ 
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منذ ظهور الشركات المساهمة واستقرارها بشكلها القانوني الحالي ‏ العالم وهي تسعى إلى السيطرة على بعضها 
البعض بحثا عن زيادة الحجم لتوسيع النشاطء واكتساب الأسواق. وزيادة القدرة على المنافسة: وتحقيق الأرباح 
رع رن لصف ادن لسر كور اياضم يعرف بعمليات الاندماج والاستحواذ؛ وبلغفت 
ذروتها 2 الربع الآخير من القرن العشرين؛ و بداية القرن الواحد والعشرين 

الأبستعواة هلق الشركاثت البنافية 3 تصن 

نتن سنة 7:14 سئة الاستمواذ على الشركات المساهنة بق مصسر: وذلك يعد أن استحوت "مجموعة أبراع 
الإماراتية ' عن طريق إحدى شركاتها وهي شركة '"كريد هيلثكير إل تى دى" ذات مسئولية محدودة على حوالي 07)/ 
من أسهم شركة مستشفى القاهرة التخصصى المقيدة فى البورصة المصرية:؛ بقيمة إجمالية للصفقة تقدر ب ٠١5‏ 
مليون جنيه. 

واستحواذ رئيس مستشفى السلام الدولي والمساهم الرئيس بها على حصة البنك الأهلي وبنك مصر ل شركة 
السادس من أكتوبر لجراحة القلب المالكة لمستشفى دار الفؤاد بقيمة ١١8‏ مليون جنيه ليصبح أكبر مساهم بها بنحو 
7 بصورة مباشرة ومن خلال شركات تابعة. وتمتلك دار الفؤاد من أسهم الشركة الطبية العربية الدولية التي 
وم بإ نشناء:مستقف داو الفؤاك يمديتة نصر حاليا بتكلفة امتتمازية تحومليا رمجنية:وشيتك 55 حصة © شركة 
ذاو القفاك الظبيةبالكويت الث تذمرميت الخدمات الطبية: 

هذا بالأضافة إلى العديل.عة عروض الاستحواة القدمة للهيئة العامة للرقاية الثالية المواققة هلين ومتها عرض 
شركة " مكلذ مولدت ابيص" المملوكة بصورة غير مباشرة لجموعة أبراج الأمازاقية لشراء شبة 45 ,ميخ 
أسهم شركة القاهرة للاستثمار والتنمية العقارية. 

وعرض تحالف رجل الأعمال المصري نجيب ساويرس مع بنك الاستثمار بلتون للاستحواذ على /٠١‏ من أسهم 
المجموعة المالية هيرمسء والذي فشل؛ أن اللسدر نقد أفل من النيبة الحقيهية لبسو ررقف لقرير لمتشا قال 
املد لجموعة ميرم 

50 5 هناك خمس عروض محلية وعربية ودولية مقدمة للاستحواذ على شركة بسكو مصر التي تأسست 
عام 1101 ولها ثلاث ا مقامة على أراضي ممتازة: ويعمل بها أربعة آلاف عامل وموظف, 

وتحقق نمو مطرد المبيعات والأرباح على مَرٌ السنين. فقد تقدمت شركة جهينة : أولا لشراء بسكو مصر وتم رفض 
عرضهاء وبعدها تم رفض عرض شركة حلواني السعودية؛ ثم تقدمت صافولا السعودية ومجموعة أبراج الإمارتية 
يترضيهها رقيل البيتقهما كدوك شركة ' :1911622" كلرقن الأخريكية عرضها للاستحرات حلى سيكو بصو 
وعلى ما يبدو فإن العرب والأمريكان يشتهون البسكويت المصري. 

جا مدو ال هرا نات لس وتو روس | لوقه سراف يعنديات ناد مشر ووقة عو يفا مانت بن ميرم 
أبراج الإماراتية وعدد آخر من المستشفيات ومعامل التحاليل الطبية للاستحواذ عليهاء وأنباء عن استهداف رجل 
الأعمال المصري نجيب ساويرس تنفيذ عملية استحواذ كبيرة على شركة مصرية متخصصة فى مجال الطاقة 
البديلة 


ما تقدم يعني يعني أن استحواذات ٠١١4‏ مجرد بداية لها ما بعدها. ٠‏ فمن المتوقع زيادة نشاط الاندماجات والاستحواذات 
خلال الفترة القادمة, وهوما يسدد عي مناقشة موصوعيهة 3 للوقفوف على معلى الاندماج والاستحواد, والفرق بينهماء 


وأهداف الاندماج والاستحواذء وهل الاندماج أو الاستحواذ يتمان بشفافية وإفصاح؟ وما هي مخاطر الاندماج والاستحواذ 
على الاقتصاد؟. 
معنى الاندماج: الاندماج هو التحام شركتين أو أكثر؛ ويؤدي إلى زوال الشركات المندمجة لصالح ظهور كيان جديد ينتقل إليه 
جميع حقوق والتزامات الشركات الزائلة. 
معنى الاستحواذ: الاستحواذ يعني السيطرة المالية والإدارية لأحد الشركات على نشاط شركة أخرى. وذلك عن طريق شراء 
كل أو نسبة من الأسهم العادية التى لها حق التصويت 2# الجمعية العامة للشركة المستحوذ عليها سواء ,1 شراء الأسهم 
بالاتفاق مع الإدارة الحالية أو بدون؛ لأن المهم أن تسمح النسبة المشتراة للشركة المستحوذة بالهيمنة على مجلس إدارة الشركة 
المستحوة هليها. 
الفرق بين الاندماج والاستحواذ: 
على الرغم من تشابه العمليات السابقة على إتمام عقود الاندماج أو الاستحواذ. من حيث دور الوسطاءء ومعايير تقييم 
الأصول» واغداذ. الترثيبات الخاصة متعدين: مصير الفقود :اكرقشطة مثلك الشركات: وخصص الساهمية؛ الا أن .هناك 
معيارين للتفريق بين الاندماج والاستحواذ هما: 
-١‏ المقابل الممنوح: إذا كان المقابل المدفوع لمالكي أسهم الشركة مال أي ثمن وليس حصة اعتبرت العملية استحواذ وليس 
اندماجء أما إذا كان المقابل حصة فهو اندماج وليس استحواذ. 
؟- مآل الشركة: إذا لم تنقضي الشركة بعد شراء شركة أخرى لأسهمها تكون العملية استحواذ وليس اندماجء أما إذا انقضت 
الشركة المباع أسهمها 4 الشركة المشترية أو انقضت الشركتين المباعة والمشترية لتنشأ على أثر انقضائهما شركة جديدة 
فالعملية اندماج وليس استحواذ. 
أهداف عمليات الاندماج والاستحواذ: 
مما لا شك فيه أن التغيرات السريعة والمتلاحقة 2# النظام الاقتصادي العالمي؛ والمتمثلة 2# العولمة والحوكمة والحرية 
الاقتصادية؛ وإزالة العوائق وفتح الأسواق أمام تدفق التجارة؛ وإقامة التكتلات الاقتصادية؛ وازدياد المشكلات الاقتصادية 
والمالية التي تواجه الدول المتقدمة والنامية على حد سواء؛ وكذلك الأزمة المالية العالمية ٠/8‏ الأوالض تحتاج جيم الدول وقنا 
لتتعافى اقتصاداتها من آثارها التي لازلت موجودة حسب تصريح صندوق النقد الدولي. كل هذا أدى إلى زيادة حدة المنافسة 
بين الشركات, وزيادة التحديات التي تواجهها فكان من الطبيعي زيادة عمليات اندماج الشركات أو الاستحواذ عليها لمواجهة 
هذه التغيرات والاثار. 
والاندماج # الغالب يكون بين الشركات الصغيرة والمتوسطة وهو خيار استراتيجي لهذه الشركات نحو التكتل والتحالف لخلق 
كيان جديد وعملاق ذات تقدم تقني ورأسمالي وتكنولوجي يمكنه استغلال 15 المنافسة العالمية لصالحه:؛ ويكون له القدرة 
على تحقيق الأهداف التي لا تستطيع أن تحققها كل شركة بمفردها أو للتغلب على مشاكل قائمة أو مقوقفة ف المستغيل لوذه 
الشتركات) رمن الفقرض أن كين اندماع الشركات مما نظ عبان أكدر هو الظطرين الأمفق [تحفيق"العدرن من الانجا بيات ووز 
أهمها: 
الاستفادة من مزايا الحجم الكبير 4 توفير قوة تفاوضية 4 سوق مستلزمات الإنتاج مما يؤدي إلى خفض 
التكاليف, وزيادة القدرة التنافسية ب سوق السلع النهائية. 
يساعد الاندماج بين الشركات المماثلة على نمو هذه الشركات بسرعة # قطاعها أو # قطاع جديد أو مكان 
جديد؛ دون الحاجة إلى إنشاء كيانات أو مشروع مشترك أو فروع جديدة. 
يوفر الاندماج استخدام التكنولوجيا المتقدمة والخبرات الفنية والصناعية والتدريب للعمالة وهو ما يؤدي إلى 
تحسين الإنتاجية وتطوير الآنظمة الإدارية والمالية. 
ؤيادة كقاءة الحصبول على الشويل مرخ المؤسسات المالية المحلية والفاقية بشتروط هلائمة. 
الاندماج قد يكون الحل المثالي لبعض الشركات المتعثرة والمهددة بالإفلاس. 


أما الاشمواذ ففالبا ما تقوم به الشركات العملاقة ذات رؤوس الأموال الضخمة والتي تستخدم التكنولوجيا المتقدمة 
أعمالها؛ وليست بحاجة إلى الاندماج؛لآن مراكزها المالية قوية. وصناعتها متطورة وقادرة على الصمود والمنافسة؛ 
وهذه الشركات العملاقة تقوم بعمليات الاستحواذ لتحقق أهدافها 2 الدخول إلى أسواق جديدة أو التحكم # منتج 
معين أو السيطرة على الأسواق بالاستحواذ على الشركات الأصغرء وخاصة التي تعمل 4 نفس المجال. 

الشفافية والإفصاح # عمليات الاندماج والاستحواذ: 

رغم وجود لوائح لهيئة سوق المال تنظم عمليات الاندماج والاستحواذ إلا أن العدالة مفتقدة 2 هذه العمليات؛ وذلك 
لعدم وجود قدر مناسب من الشفافية والإفصاح وخاصة 4# مسألة تفييم أصول الشركات المستهدفة بعمليات الاندماج 
أو الاستحواذ. وليس بخاف عن الكثير الممارسات غير القانونية؛ والتي يمكن وصف بعضها بأنها غير أخلاقية ويشوبها 
الاحتيال والتمويه ار ار وللأسف 4# أحيان كثيرة يتم ذلك بالتعاون مع بعض المديرين التنفيذيين أو أحد 
أعضاء مجلس إداراة الشركة المستهدفة. 

يضاف إلى ذلك أن السيطرة على شركة لا يتطلب أن يمتلك المستحوذ أكثر من 0٠‏ من رأس مال الشركة المستحوذ 
عليهاء فقد ثبت بما لا يدع مجال للشك أن السيطرة الفعلية على أي شركة يحدث # كثير من الآحيان بتملك ٠١‏ 
أو 14 من أسهم الشركة؛ وذلك بسبب ظاهرة تغيب المساهمين عن اجتماعات الجمعيات العامة للشركات؛ فالكثير 
من المساهمين يعتبرون أنفسهم مجرد مستثمرين فينصب كل اهتمامهم على توزيعات الأرباح عن مساهمتهم؛ ويغيب 
عنهم أنهم الملاك التعامين الشركة واصهاب القراو :فنا بعة طريق التسويك. ف الجمعية العامة ونقعة. لذلك 
يصبحوا غير معنيين بقرارات مجلس إدارة الشركة بشأن الاندماج أو الاستحواذ وتأثيره على ملكيتهم 3 الحقيقة. 
مخاطر الاندماج والاستحواد : 

وجود إيجابيات للاندماج والاستحواذ لا ينفي وجود مخاطر كبيرة من أهمها احتكار قطاعات اقتصادية وصحية 
وتعليمية لها تأثير مباشر على دخول الأفراد وصحتهم وثقافتهم. وتقييم الأصول بأقل من قيمتها لغياب الشفافية 
والإفصاح يؤدي إلى الإضرار بحقوق المساهمين: كما أن بعض عمليات الاندماج والاستحواذ يكون هدفها القضاء على 
المنافسة عن طريق البيع بأسعار أقل من التكلفة لفترة زمنية محدودة لحين خروج المنافسين؛ ومن ثم رفع الأسعار على 
المستهلكين لتعويض الخسارة وتحقيق مزيد من الأرباح؛ وهذه الممارسات تلقى معارضة قوية من الحكومات والجمعيات 
العامة للمساهمين وجمعيات حماية حقوق المستهلك. 

هذا وك كثير من الأحيان تقوم بعض الشركات العالمية بشراء الشركات المحلية بهدف الاستحواذ على ممتلكاتها من 
الأراضي والأصول العقارية الواقعة بأماكن متميزة؛ ثم تقوم بنقل المصانع الى مناطق أخرى نائية؛ وتخير العمال بين 
نقل سكنهم وعائلاتهم ومدارس أطفالهم إليها وبين تقديم استقالاتهم؛ وبعدها تبيع الأراضي وتحقق مكاسب خيالية: 
وهو ما يؤدي إلى تفاقم مشكلة البطالة بسبب فقد آلاف العمال لوظائفهم. وك أحيان أخرى لا يكون الاندماج أو 
الاستحواذ بهدف التطوير أو اكتساب المهارات الفنية لتحقيق الربح؛ وإنما بهدف الخروج من أزمة تمويلية أو للهروب 
من الإفلاس فتكون النتائج سلبية أكثر منها إيجابية. 

ولآنه من المتوقع أن يشهد سوق امال 4# الفترة المقبلة دخول العديد من صناديق الاستثمار والشركات الأجنبية الراغبة 
الاستحواذ على قطاعات حيوية # الاقتصاد المصريء وهو ما يعني تقديم المزيد من عروض الاستحواذ على 
المستشفيات الكبرى. ومصانع الآدوية؛ ومعامل التحاليل الطبية بهدف السيطرة على القطاع الطبي؛ وكذلك سيكون 
هناك عروض أخرى مقدمة للاستحواذ على شركات عريقة #ْ قطاع التصنيع الغذائي مثل بسكو مصر التي تمتلك 
أصول عقارية وأراضي وأهم من ذلك سوق مفتوحة وأرباحها 2 ازدياد مستمر؛ لذا فإن هذه المقالة تعد بمثابة رسالة 
تحذيرية للحكومة ومطالبة لها بضرورة التدخل لوقف أي عمليات اندماج أو استحواذ غير عادلة أو تشويها ممارسات 
احتكارية أو تضر بحقوق المواطنين ومصالحهم. 
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إدارة الجودة الشاملة كمدخل لاحداث التطوير التنظيمي في التعليم العالي 
دراسة حالة المدرسة الوطنية العليا لالإحصاء 
والاقتتصاد التطبيقي .]1 ...]1 
(1.8[.2.5 بحرن[) 


الحلقة (") 


-١‏ تحليل مدى استعداد المدرسة لإحداث التطوير التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة 

من خلال هذا الجزء سيتم إثبات أو نفي صحة الفرضية الثانية لهذه الدراسة؛ ولهذا الغفرض سيتم الوقوف على 

نتائج استجابات أفراد عينة الدراسة حول عدد من المحاور وهي: الأسلوب الإداري؛ الثقافة السائدة بالمدرسة؛ برامج 

التطوير التنظيمي؛ البحث العلمي. وذلك بالعمل على استخراج التكرارات:؛ النسب المثوية؛ المتوسطات الحسابية وكذا 

الاتحعرافات المعيادية لققتراث هذه المجاون. 

أولا: محور الأسلوب الإداري 

يساهم أسلوب إدارة منظمات التعليم العالى # نجاح هذه المنظمات وتحقيق أهدافهاء وقد جاءت نتائج المعالجة 

الإحصائية لآراء أفراد العينة اتجاه عبارات محور الأسلوب الإداري كما يلي: 

.١‏ فيما يخص العبارة الأولى والتي مفادها: تؤمن فيادة المدرسة بروح الفريق كسبيل للتحسين والتظوير" ققد 
لاقت نسبة كبيرة من عدم الموافقة وذلك ب 11١:44‏ من العينة الإجمالية؛ بمتوسط حسابي قدره 1:14 وانحراف 
معياري عن متوسطات الإجابات قدر ب ٠:7‏ وهذا ما يعني عدم مشاركة أعضاء هيئة التدريس الإدارة 4 اتخاذ 
القرارات ووضع أهداف المدرسة؛ إضافة إلى فقدان العمل الجماعي. 

و هذا الصدد يمكن القول بأن كثيرا من الخلل يصيب خطط التطوير التنظيمي # منظمات التعليم العالي بسبب 

إغفال قيادتها لدور العاملين بالمنظمة التعليمية؛ سواء كانوا أكاديميين أو إداريين» وإغفالهم لدور فرق العمل متجاهلين 

أهمية هذه الفرق ودورها يْ حل المشكلات وتجنب الصراعات وتبادل المهارات والخبرات؛ بالإضافة إلى أهمية تمكين 

العاملين الذي يعتبر أحد الأسس والمبادئ التي يقوم عليها تطبيق منهج إدارة الجودة الشاملة. 

.١‏ أمافيما يخص العبارة تشجع إدارة المدرسة على الابتكار والإبداع ودعم جميع الأفكار الجديدة" فإن أفراد 


العينة أبدوا موافقتهم عليها بنسبة 10.177 وذلك بمتوسط حسابي قدره /؟:7 وانحراف عن متوسطات الإجابات 
قدر ب 0:,485. فأغلب أفراد العينة يؤكدون على أن الإدارة العليا للمدرسة تتقبل كل حديد داهم تطوير 
وتحسين الأوضاع داخلهاء فالمدرسة الوطنية للإحصاء والاقتصاد التطبيقي 1 استعدادا لقي الأساليب 
الجديدة ش إدارة شؤونها. 

؟. تميزت العبارة ' الأسلوب الإداري الحالي ‏ المدرسة له دور تحقيق جودة الخريجين' بنسبة عالية من عدم 
الموافقة قدرت ب 60:17 وذلك بمتوسط حسابي قدره 1١17١‏ وانحراف معياري قدره /01. وتفسر هذه النتيجة 
ربما بعدم معرفة اذازة المدوسة بالأساليب الحديثة ف التسيير اوزيقا معرفتها بها وعدم تطبيقها؛ فنجد مثلا 
نمط الإدارة بالأهداف الذي يعتبر من الأساليب الرائدة # الإدارة ومدخلا هاما من مداخل التطوير امار 
حيث يسهم 2 تطوير الآداء عن طريق تعزيز المشاركة بين الرئيس والمرؤوس وتقوية الإحساس بالانتماء للمنظمة 

درف 014 ميق العينة اللدروسة أن أعضناء الفيكة القدويسية سملو على لحقيق هيذة مشرحات الدرسية وذلك 
بمتوسط حسابي قدره 7:47 وانحراف معياري قدره .0:4١‏ وقد ترجع هذه النتيجة إلى كون العينة تتكون من 
الأساتذة؛ فطبيعة عمل الأستاذ تفرض عليه أن يساهم 4 تحقيق جُودة الخريج وذلك ببذل كل مجهوداته 
والسعي إلى تطوير معارفه وعلومه بقصد إفادة الطلبة فهذا هدفه الرئيس من العملية التعليمية. 


4. يلاحظ أن أغلب أفراد العينة أي ما نسبته 28١:4‏ غير موافقون 
بآن استراتيجية المدرسة ترتكز 4 خدماتها على النوعية أكثر منها 
على الكم وذلك بمتوسط حسابي قدره 1054 وانحراف معياري قدره 
7 وذلك يفسّر بالعدد الضخم للطلبة 4 المدرسة ما يجعل إدارة 
المدرسة تهتم بتسيير العددء إلا أنه ظل النظام الجديد ونظرا 
لتغير سياسة القبول ونظام الدراسة # المدرسة؛ فيلاحظ انخفاض 
محسوس 2# أعداد الطلبة وبالتالي فإن الإدارة 4 ظل هذا النظام 
الجديد ستتغير رؤيتها لتهتم بالنوع لا بالعدد. 

وبناء على التحليلات السابقة والمتوسط الحسابي للمحور الذي يقدر ب 

يمكن القول أن الأسلوب الإداري بالمدرسة لا يتلاءم وإحداث التطوير 

التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة. 

ثانيا: محور الثقافة السائدة بالمدرسه 

إن إدخال أي مبدأ جديد # المنظمة يتطلب إعادة تشكيل لثقافة تلك 

المنظمة؛ حيث أن قبول أو رفض أي مبدأ يعتمد على ثقافة ومعتقدات 

الأفراد. وسيتم 2# هذا المحور معرفة اتجاهات الثقافة السائدة بالمدرسة 

مدل الدراسة: 

.١‏ تميزت العبارة "مبادئ التحول إلى الثقافة التنظيمية التي تتطلبها 
إدارة الجودة الشاملة متوفرة # المدرسة" بنسبة عالية من عدم 
الموافقة قدرت ب 14:7 وذلك بمتوسط حسابي قدره 1١14‏ وانحراف 
معياري قدره 404 .٠‏ إذ يعتبر ترسيخ ثقافة الجودة الشاملة بين جميع 
الأفراد أحد الخطوات الرئيسة لتبني إدارة الجودة الشاملة؛ وحسب 
الفيكة الدرويبة فاته لاعوجن كواقق ميق الثقافة النناكدة بف المدوسية 
محل الدراسة والثقافة المطلوبة لنجاح إدارة الجودة الشاملة. 

.وأعا ما يخضن البازة المنات الساكد.ظ الدرمة اتعوده كقافة 
تنظيمية قوامها العلم والإبداع والتجديد والتحسين المستمر" فإن 
أغلب أفراد العينة كانوا موافقين عليها بنسبة ؟14:7)/: يمتوسط 
حسابي قدره 17؟؛؟ وانحراف معياري 0.74. فقد أجاب أفراد العينة 
على أن المناخ الاجتماعي السائد # المدرسة تسوده الإيجابية وهذا 
دليل على وجود ثقافة تنظيمية يسعى فيها الجميع إلى تحسين الآداء 
وتطويره كل حسب موقعه ومسؤولياته. 

يفاحين أن العيازة " تامل إدارة الدرسة مع القاطيخ لديها على 
أساس أنهم ليسوا سلبيين بطبيعتهم وأنهم لا يتهربون من المسؤولية 
ولا تقيّم كفاءتهم من خلال التقيّد بأوقات الدوام فقط' فقد تميزت 
بالموافقة بنسبة4111 بمتوسط حسابي قدره 7/58 وانحراف 
معياري١0:481.‏ ما يعني أن إدارة المدرسة تحترم كل الأساتذة على 
مختلف رتبهم وترى فيهم أساس استمرار المدرسة وبقائها؛ فهم 
طبع القلم وهم الراكور 5 لاسلس المعرقة رهلا ها وركد ان الدرسة 
بوسعها أن تحسن من مستوى أدائها. 


4. تميزت العبارة "تقوم إدارة المدرسة بإجراء تحسينات شاملة 
ومستمرة لجميع النواحي لاستيعاب المفاهيم الحديثة وحل المشكلات 
المتعلقة بجودة الخدمة المقدمة" بنسبة عالية من عدم الموافقة قدرت 
ب 17:80 وذلك بمتوسط حسابي قدره 1١14‏ وانحراف معياري قدره 
ا" 

ك. يلاحظ أن أغلب أفراد العينة أي ما نسبته 280:1 غير موافقين 
عاك قار مر فى شرك عون سيج نواه ييه 
الاتجاهات وتعمل على عقد اجتماعات دورية مع كافة المستويات 
الإذازدة لشاذل العلومات والغرف على التكلذفه رود لف جنتوسيدك 
حسابي قدره ٠٠١‏ وانحراف معياري قدره .0.7١‏ وهذا ما يفسر 
بعدم وجود تواصل بين الإدارة وهيئتها التدريسية أي ليس هناك 
اهتمام بمقترحات العاملين من جهة ومن جهة أخرى عدم فهم واضح 
لهيوف ورؤية المدوسة ف ظرف الاغواة: 

وبناء على التحليلات السابقة والمتوسط الحسابي للمحور الذي يقدر ب 

0 يمكن القول أن الثقافة السائدة بالمدرسة لا تتلاءم وإحداث التطوير 

التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة. 

ثالثا: محور برامج التطوير التنظيمي 

يعتبر التطوير التنظيمي أمر لازم وضروري لتحديث منظمات التعليم 

العالي وما تحويه من برامج وأنشطة وإمكانات وطاقات بشرية ومادية: 

إضافة للاستراتيجيات والوسائل: وفيما يلي أراء أعضاء هيئة التدريس 

فيما يتعلق بمحور برامج التطوير التنظيمي: 

ا اتفيلت العيارة "بير برنامع القطوور عملية مخططة من الدرسة 
يأخذ هذا البرنامج معتقدات وقيم ورغبات الأفراد بعين الاعتبار" 
بنسبة عالية من عدم الموافقة قدرت ب 41174 وذلك بمتوسط حسابي 
قدره ٠١70‏ وانحراف معياري قدره 0.17. ويجدر القول بأن عملية 
التطوير التنظيمي لا تأت بطريقة عفوية أو ارتجالية بل يجب أن 
تكون مخططة وتأخذ بعين الاعتبار جميع العاملين بالمنظمة التعليمية 
أفرادا وجماعات»كما أن مشاركاتهم # وضع استراتيجية التطوير 
يزيد لديهم الإحساس بالانتماء؛ والدفاع عن شيء شاركوا فيه؛ وهذا 
لا يحدث إلا بتفهم الإدارة العليا لدور هؤلاء 4 التطوير واستمراره. 

0.١‏ يلحَظ أن أغلب أفراد العينة أي ما نسبته 171:7 موافقين على العبارة 
"نكال كير اهيقف أساليب سير اللروعة لباق آرة مقاومة + 
وذلك بمتوسط حسابي قدره 1١716‏ وانحراف معياري قدره .٠.17‏ 
وهم يقصدون بذلك أن الإدارة حرة 2 تصرفاتها ماداموا لا 
يشاركون 2 عملية اتخاذ القرارات: فإن قرارات إدخال تغييرات 2 
أساليب التسيير لا تلقى أية مقاومة خاصة إذا كانت هذه التغييرات 
إيجابية وتؤدي إلى تحسين أداء المدرسة وتطويرهاء وهذا أمر إيجابي 
ويخدم إدارة المدرسة فيما إذا كانت ترغب 4# تطبيق الأساليب 
الحديثة ف الادارة: 


؟. كما أن أغلب أفراد العينة أي ما نسبته 284:7 لا يعتبرون أهداف 
برنامج التطوير بالمدرسة واضحة؛ وذلك بمتوسط حسابي قدره 

فمن المفروض أن توضع برامج 
التطوير من طرف الإدارة العليا ويشارك الأساتذة 4# وضعها أو على 
الأقل يعلمون بمواقيت البرامج التدريبية ومواعيد الملتقيات والأيام 
الدراسية حتى يتشجعوا لتطوير وزيادة معارفهم الخاصة واستغلالها 
لفائدة طلبة المدرسة. 

4. كك حين أن العبارة' يتضمن برنامج التطوير نظاما لتنمية الموارد 
البشرية وزيادة قدراتهم ومهارتههم" فقد تميّزت بعدم الموافقة 
بنسبة 284:7 وذلك بمتوسط حسابي قدره ٠*١‏ وانحراف معياري 


5.٠ وانحراف معيارى فدره الا‎ ١5١ 


٠‏ ققد أكد أفراد العينة أنهم يستفيدون من دورات تدريبية 
إلى خارج الوطن وذلك لتحسين وتطوير أدائهم لكنها قليلة ولا تفي 
بغرض التطوير والتحسين المستمر الذي هو أحد مبادئٌ إدارة الجودة 
الشاملة: 

ك. يرى 817١‏ من أفراد العينة أن انتقال المدرسة من طابعها القديم 
(معهد) إلى مدرسة لم يؤد إلى تفيير قيم الأفراد نحو تحسين 
الأداء أكثر. وذلك 522011 قدره 1٠70‏ وانحراف معياري 

«لالتجير ا لديارادى إلى الصير الئيم قو ذلك لبور 
الإيجابي الذي يشمل جميع النواحي, فيا لحكل ف الذريينة :مدل 
الدواسة ان التغيير الذي حصل هو تغيير ب الصفة القانونية لكن 
الواقع أن شيئًا لم يتغير؛ فبرامج الحوافز # المدرسة روتينية وتبنى 
على الأسس المادية فقط؛ سواء تلعاملين أو الطلبة: وكذلك بالنسبة 
للمناهج المعتمدة 4 التدريس فهي تفتقر إلى الحداثة والجدة؛ فبعض 
القرراه الوراسية قمع على حالها من قترة ظلوياة 5 ما ولم 
درن مغررات درهها ر لد (سعاريانهاء 

وبناء على التحليلات السابقة والمتوسط الحسابي للمحور الذي يقدر ب 

اننا شكن القول ان برامج التطوير التنظيمي بالمدرسة لا تتلاءم وإحداث 

التطوير التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة. 

رابعا: محور البحث العلمي 

إن البحث العلمي ضرورة حتمية تقوم بها منظمات التعليم العالي إلى 

جانب مهمتها التعليمية؛ وقد يتجلى ذلك من خلال محابر وفرق البحث 

العديدة الموجودة داخل منظمات التعليم العالي: وبالنسبة للمدرسة 
الوطنية العليا للإحصاء والاقتصاد التطبيقي فهي تتوفر على أربعة مخابر 
للبحث العلميء وفيما يلي آراء أعضاء هيئة التدريس فيما يتعلق بالبحث 

العلمي بالمدرسة وذلك كما يلي: 

.١‏ يلحَظ أن أغلب أفراد العينة أي ما نسبته 178:7/ غير موافقين على 
أن للبحث العلمي # المدرسة دور إيجابي 4 تطوير وتحسين أدائها. 


وذلك بمتوسط حسابى قدره ١١75‏ وانحراف معيارى قدره لا . ما 


فدره /األ ٠‏ 


يعني أن البحث العلمي # المدرسة ورغم توفر أربعة مخابر للبحث 
يضم كل منها عددا لا بأس به من الأساتذة؛ إلا أنه يحتاج إلى 
التضبين حتى يغدل الى لقو |الطلويهم هذ اميك تتاتتجه لا لمر 
بشكل فعال 4 تحسين أوضاع المدرسة. 

؟. تميزت العبارة 'نتائج مخابر البحث العلمي لها دور 4 التطوير 
التكنولوجي”" بنسبة عالية من عدم الموافقة قدرت ب 74,8 وذلك 
بمتوسط حسابي قدره 1,١7‏ وانحراف معياري قدره .٠.04‏ وهذا ما 
يتوافق مع تقديرات الإجابة على السؤال الأول؛ وقد يرجع السبب إلى 
اقتصار البحث العلمي المقدم للترقية على الأبحاث المنشورة وعدم 
توجيهه لخدمة أهداف التنمية وحل المشكلات الوطنية. 

5 تميزت العبارة " تتيع المدرسة الفرصة للأساتذة والطلبة للمشاركة 
أنشطة مخابر البحث العلمي" بنسبة عالية من الموافقة قدرت ب 
25 وذلك بمتوسط حسابي قدره 1:40 وانحراف معياري قدره 

تتيح الفرصة لجميع الأساتذة المشاركة 4 أنشطة 
ماس لحت العلمي كما ف تتيح: الفرصة لظلبة الماجستير والطلبة 
اسم اس سا ا ا 

ويمكن القول أن البحث العلمي إذا ما وجه التوجيه الصحيح فإنه يعمل 

قلح التقوض والرق يما لاك غيل كلامخ فقظية التعليم العالى واللتجتمية 

بما يحدثه من أثر إيجابي وفاعل ‏ إطار التنمية التي تتأثر مباشرة بنتائج 
تلك الأنعاك اذا ها اتحسسن اخر اومان تخظيط ريد روا ون 

إجراء التعديلات التطويرية عليه. 


.٠‏ فالمدرسة تت 


وبناء على التحليلات السابقة والمتوسط الحسابي للمحور الذي يقدر ب 

7 يمكن القول أن البحث العلمي بالمدرسة لا يتلاءم وإحداث التطوير 

التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة. 

7أ1- الاستنتاجات والتوصيات 

؟-الاسشستاحات: 

تتألف منظومة التعليم العالي من عناصر ومكونات (محاور) لأداء 
مهمات ونظاتق معينة وفقا لاستراتيجيات وخطط محددة؛ تتم*ة 
هذه المحاور ك: جودة عر التدريس؛ جودة الطالب؛ جودة 
البرامج التعليمية وطرق التدريسء جودة المباني وتجهيزاتها. جودة 
الوسائل والأسالبين والاتفظة. حودة الآدارة الحامعية والنشريفات 
واللوائح؛ جودة التمويل والإنفاق العلمي؛ جودة تقييم الآداء الجامعي 
وجودة البيئة المحيطة إذ يجب تحديدها بدقة من أجل التطبيق 
الجيد لمفهوم إدارة الجودة الشاملة. كما يجب العمل على فياس 
جودة عناصر الخدمة التعليمية من مكيخا ات عمليات ومخرجات؛ 
وطريقة التفاعل بينها. 

تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة # المنظمات التعليمية يساهم 
بدرجة كبيرة 4 نجاح هذه التعامات وذ تحفيق. أهذافهاء كما 


يساهم # تلبية رغبات الطلبة وأولياء الأمور والمجتمع وأعضاء هيئة التدريس؛ بالإضافة إلى تحسين طرق التدريس ووسائل 
التقويم. 

يتطلب تطبيق فلسفة إدارة الجودة الشاملة 4# منظمات التعليم العالي؛ إجراء مجموعة من التحولات والتغيرات الأساسية 
للتحول إلى نظم إدارة الجودة الشاملة؛ من بينها نموذج الأبعاد السبعة (الاستراتيجية: الهيكل التنظيمي؛ النظم: نمط 
الإدارةة العمال» اقيم المتتركة: اللهارات ) محيت يمكن المنظلمة من القركي د كلك بلورة التداضر الببعة لتشاهل مع ينضها 
البعض 2# إطار استراتيجية تفيير تحقق إدارة الجودة الشاملة بنجاح. 

يعتبر السعي إلى التطوير التنظيمي # المجال التعليمي وخاصة 2 منظمات التعليم العالي عملية متكاملة شاملة تضم 
الأفراد. جماعات العمل والمنظمة ككل وذلك لتحقيق أهداف المنظمة التعليمية ورفع كفاءتها وفعاليتهاء كما يهدف التطوير 
التنظيمي للتعليم إلى تحويل فكر وثقافة المنظمة التعليمية وإعادة تشكيل الجو السائد 4 العمل. 

يتم إحداث التطوير التنظيمي 2# منظمات التعليم العالي من خلال عدة مداخل من أهمها مدخل إدارة الجودة الشاملة: 
ويتحقق ذلك عن طريق محاور الجودة المتمثلة 4 الطلبة؛ تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس؛ تطوير وسائل التعليم 
الجامعية؛ الإدارة الجامعية؛ المناهج الدراسية؛ توطيد العلاقة بالمجتمع؛ تطوير البحث العلمي وتقييم أداء منظمات التعليم 
العالي. 

من بين محاور الجودة # التعليم العالي توصلنا إلى أن المحور الوحيد الذي يتوفر على الخصائص التي تجعل العملية 
التعليمية تتميز بالجودة 2# المدرسة هو محور الأساتذة: أما باقي المحاور: الطلبة؛ المناهج الدراسية؛ إدارة المدرسة: 
الإمكانات المادية وتقييم الأداء لا تتوفر على الخصائص التي تجعل العملية التعليمية تتميز بالجودة؛ حيث كان المتوسط 
الحسابي العام لهذا الجزء ٠:14‏ مما يدل على أن العملية التعليمية # المدرسة لا تتميز بالجودة وبالتالي يمكن نفي 
الفرضية الأولى للدراسة. 

تم التوصل إلى أن برامج التطوير التنظيميء الثقافة السائدة بالمدرسة؛ الأسلوب الإداري والبحث العلمي غير ملائمة 
لإحداث التطوير التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة بالمدرسة. حيث كان المتوسط الحسابي العام للجزء الثاني من 
الاستبيان 1:10؛ وبالتالي فالمدرسة غير مستعدة لإحداث التطوير التنظيمي من مدخل إدارة الجودة الشاملة وهذا ما ينفي 
الفوضية الثانية للدواسة 


"'-التوصيات 
وعلى ضوء النتائج المتوصل إليها من خلال هذه الدراسة؛ يمكن توصية القائمين على المدرسة بما يلى: 


ضرورة التنسيق بين القيادة التعليمية العليا وفيادة المدرسة بقضية التحسين والتطوير المستمر لعملية التعليم 
يعلويقة ذراكن التفيراك والتطوو اس الحديثة 

ترسيخ ثقافة الجودة بين الأفراد # المدرسة كأحد الخطوات الرئيسة لتبني إدارة الجودة الشاملة. 

توضيح العمليات التي تساند تطور الجودة من خلال الهيكل التنظيمي للمدرسة. 

بناء القدرات البشرية عبر منظومة تعليمية أصيلة وعصرية وتوظيفها 4 خدمة عمليّة التنمية. 

إعداد برامج تدريبية لجميع الأفراد 2 المدرسة لترسيخ مفهوم نظام الجودة الشاملة 2 التعليم العالي. 

إنشاء هيئات فعالة لضمان الجودة # التعليم العالي. 

تطوير مناهج وبرامج التعليم بما يتناسب والتطورات الراهنة وبما يمكن من تلبية حاجات المجتمع والسوق. 

تبني مبدأ الشفافية والمساءلة ‏ قطاع التعليم العالي. 

تهزيز وتعميق الشراكة بين منظمات التعليم العالي ومنظمات المجتمع. 

التقويم الدوري والمستمر لمخرجات منظمات التعليم العالي. 

ضرورة وجود قيادة إدارية لديها رؤية واضحة عن التطوير التنظيمي # منظمات التعليم العالي وأن تكون هذه 
القيادة رشيدة تدفع المورد البشري بمنظمتها إلى تحقيق أهدافها. 


رأس المال البشري من منظور إسلامي 


خديجة عرفوب 


دكتوراه ادارة أعمال 3ك جامعة 5 أوت ١00‏ سكيكدة 


الحلقة (؟) 


المحور الثاني : نظرة الاسلام إلى رأس المال البشري 

الإنسان كما جاء ّ النص الإسلامي (القوات والحدية) صر جديدة 
على كل الثقافات البشرية السابقة التي اعتبرته كائنا ميتافيزيقيا أخيانا 
وإلها احيانا او بيد أنه كائن روحي نفسي مادي جسدي ف أن واحده 

والنفس هي جوهره والعفل درا للنفس والمرشد لها بالعلم والمعرفة: 

وغلية فالإلسا 0 مخريه بالدرجة الأولى ولا تستقيم أموره إلا بالعلم. 

إن هذه الصورة الفريدة يد خلقة وار كهجول كان مكرما تكريما الهياأ 
فنذ الأزل كووساتر اللخلونا كربص القرآن والسنة, هذا التكريم الذي 
بين له مسار التنمية والنهوض بالذات المتمثل # سلوك طريق العلم والبحث 
عن المعرفة والانفتاح على الآخر وإعمال العقل ومحاكاة الطبيعة والإبداع 

والابتكار, ‏ سبيل تحقيق تنمية فردية أولا؛ ومن ثم تنمية جماعية كفيلة 
بالدفع نحو التنافس وبلوغ المراكز العليا. 

.١‏ مجالات اهتمام الإسلام برأس المال البشري: 

الأضبان :نكا القران'الكريم :مو بخليفة الله.ك الأرضو هين مسدرها له 

ليبني فيها ويعمر.هذه القيمة العظمى للإنسان بذ نظر الإسلام هي التي 
فرضت إحاطته وحمايته بسياج من الضمانات التي قررتها الايات القرآنية 
والأحاديث النبوية: لدرجة أن العدوان على الإنسان هو اعتداء على المجتمع 
بأسره. وتتمثل مجالات اهتمام الإسلام برأس المال البشري فيمايلي: 

أ. الصحة الجسمية: 

إن الصحة الجسمية 4# نظر القرآن الكريم ضرورة إنسانية وحاجة 
أساسية؛ فهي ليست 3 أو أمرا كمالياء ولا يجوز التقريط يها أو 
إهدارها .قال تعالى: " مون أجل ةلك كنينا هلان ني إسراتيل أنهمن قال 
ندا بغيّر نفس كسام الأرض فكأنما قتل ار مي ومن أحياها 
فكأنما أَحَنَا الناس جميها ' “لاقيو 

إن الإنسان مكون من جسد وروح؛ قبا اجسيد يتحر ك وييحس: وبالروح يدرك 

ويعي؛ ومقومات الجسد هي الطعام والشراب وغيرهما من الأشياء المادية 
والحسية؛ وقد تعرض القرآن الكريم لهذه المقومات للمحافظة على صحة 
الأجسام فقد ورد # القرآن الكريم والسنة النبوية المطهرة تعاليم واضحة 
للمحافقظة علن الضحة وذلك مخ .خلال المظاهر التالية6: 

تنمية القوة وتوفير الصحة: إن صحة الأجسام وجمالها ونضرتها 


من الأمور التي وجه الإسلام إليها عناية فائقة. واعتبرها من 


صميم رسالته. وتكون هذه الصحة عن طريق ممارسة مختلف أنواع 
الرياضة والعمل. 

ل الإعفاء من الفروض: الي جانب تئمية قوة الجسم بصوره الإيجابية 
المختلفة؛ فقد اهتم الإسلام بعدم تعريض صحة الأجسام إلى ما 
يضعفها فا فطل هق ظروف خاصة الفروض ارحتسضه] وذلك 3 
أباح للمسافر فوق مسافة معيّنة الإفطار 4 الصيام: قال تعالى: " 
شمن شهد منكم الشهر فليصمه ومن كان مريضا أوعلى سفر فعدة 
من أيام أخر" (البقرة)180: هذا وقد نهى القرآن الكريم عن إتعاب 

" باع 2 1 
الجسم وإنهاكه فقال الله تعالى: ولا تقتلوا أنفسكم إن اللّه كان بكم 
يحبا رالمناء 1 . 

. الوقاية من الأمراض: ففي مجال الصحة الشخصية كرّم الإسلام 
جسم الإنسان؛ فجعل طهارته التامة أساسا لابد منها لكل صلاة: 
فخدل الضبلاة واجبه ار 3 2 فيد و2 8 الأحوال / اللمعتادة 
يكثر الجسم إفراذاته عله :قا مي" 0 5 لذبن اموا إذا 
ا وأرجلكه ال 5 وإن كنتم . 15 أ فانرا" (المائدة 6: 

7) ولن يتخذ الإلزام بالتطهر طريقة أقرب وأقوم من هذه التي شرع 
الإسلام؛ لآنها تجعل المرء يعاود الغسل والوضوء ولو كان نظيفا 

ومن باب الوقاية أيضا من الأمراض حرم الإسلام شرب الخمر؛ لما لها 

وى الصجة نال جار يا كا الي ال ا | سر سين 

ع ع در ىع 5 بر >1[ 
والانصاب والازلام رجس من عمل الشيطان فاجتنبوه لعلكم تفلحون 

(المائدة:40 ) هذا بالإضافة إلى مضارها على المجتمع فهي أم الكبائر. 

وبالقياس فإِنْ الإسلام يحرّم تناول العقاقير والأدوية التي تذهب بالعقل, 

كالحشيش وكبرها فخ الموافب. ومن باب الوقاية أيضا فقّد نهى ا 

+ السافي ام قال تماب»: وو لوسر انهلا يُحبٌ 

المسَرفينَ" [الأعواف» ١‏ ): 


إذن فالإسلام ضمن لرأس امال البشري طرق الوقاية من الأمراض ودعاه 


ولآن الصحة هي تاج على رؤوس أصحابها ومن دونها لا يستطيع الفرد 
ممارسة ذقناطه والعمل والإنتات: 


جد العلم والتملة: 
لايق علق كل طلم أن العلة. نهد وآ كل لسن ود عيه لغيه تو 
الجاهل لا يرضى أن يقال عنه جاهل» ويفرح أن يقال عنه عالم! 

قال علي بن أبي طالب رضي الله عنه: "كفى بالعلم شرزفا أن يدقيه هخ 
لا يُحسنه ويفرج به إذا سب لبس البةوكقن والعيل :دما يشر مشة عن هو 
قه 3 

العلم هو القاعدة العريضة التي يستند عليها الإنسان 4# معرفة الأشياء 
والظواهر والنظريات والمبادئ والقيم التي تساعده على حل مشاكله 
اليومية أو مجابهة المواقف المختلفة عبر حياته. ولا يتعلم الإنسان إلا إذا 
كانت لديه رغبة ب التعلم وكانت لديه القدرة على التعلم وأتيحت له فرصة 
وقدم إليه التوجيه والإرشاد فيما يتعلم .٠١‏ 

والتعلم هو "العوفة والكياوات والقدرات والاتحافات والل المكتسبة التي 
نم للمجدات وار سه نار هويا و الها عدر بف السبار ات من 
د التجربة والخبرة .1١‏ 

فالعلم والتعلم إذن ضرورة حتمية ولا أحد ينكر دورهما ب تحقيق ق القمية 
البشرية ومن ثم التنمية الاجتماعية والاقتصادية؛ ولقد حث الإسلاه على 
طلب العلم والتماس أي طريق له نصوص عدّة منها قوله تعالى: "قل هل 
يستوي الذين يعلمون والذين لا يعلمون" (الزمر: 9). 

وقول الرسول محمد صلى الله عليه وسلم: "من سلك طريقا يلتمس فيه 
علما سهّل الله له به طريقا إلى الجنة ' رواه مسلم عن أبي هريرة. 

والعلم الذي يحث عليه الإسلام هو العلم المشروع النافع؛ لآن العلم سلاح 
ذو حدين قد يكون سبيلا للخير وقد يكون طريقا للشر حسب حامله 
والمتحلى به. 

إن العلم وجُودته يأتي.# أولويات التنمية والتقدم للفرد والمجتمع بما يضمنه 
من محو للأمية سواء أكانت أمية القراءة والكتابة أم أمية الكمبيوتر 
والانترنت. فضلا عن البحث العلمي # كافة المجالات. ونشير إلى أن 
العلم كلما ازداد منه الفرد تمكن من اكتشاف مواطن جهله وضعفه وسعى 
إلى تطوير نفسه أكثر وتمكن من تسخير كل ما حوله لصالحه والارتفاع 
بمستوى معيشته وتوفير الحياة الكريمة له. 

ت.الآمن النفسي والغذائي: 

يعتبر الأمنٌ نعمة جليلة يلبي حاجة فطرية؛ وبقدر ما ب يتحقق للإنسان يكون 
انطلاقه قويا نحو البناء والتعمير والقيام بواجب الخلافة على الأرض # 
رين السعادة و لجرو و لطلها ةو كو مقاصنه الإسلام الكيرى الا 
وهوتحقيق الامزهة خلال تشريعاته الكثيرة؟١.‏ 

قال النبي صلى اللّه عليه وسلم: "من أصبح آمنا يك سربه؛ مُعافيَّ 4 جسده؛ 
علدو ةن ون انها عير له اد نا بعد اشرق" (رواه الترمذي). 


ولقد جاء الإسلام ليحفظ الضروريات الخمس التي هي: الدين والنفس 
والعقل والعرض وا مال ورتب حدودا صارمة ب حق من يعتدي على هذه 
الضرورات؟1١.‏ وأفاضت نصوص القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة أ 
بيان حرمة النفس البشرية وتحريم الاعتداء عليها وترويعها بأي شكل من 
الأفكال لقولة الى من قتل نقسا عقيو نفس ارشماة ف الأرصن كانه 
قتل الناس جميعا" (المائدة: ؟1): ولقول الرسول صلى الله عليه وسلم: "لا 
يحل لمسلم أن يروع مسلما" (رواه أحمد وأبوداود). 
إن الخوف والذعر يبتلى به العبد يي الدنيا ولا شيء أكره إلى النفوس 
والقلوب من خوف قائم: قال تعالى: ' ولنبلونكم بشيء من الخوف والجوع 
وتقصن من الأموال:و الاش والثيراكويقى الصادرية ١"‏ التقرق 188 ا 
وقال أيضا: فليعبدوا رب هذا البيت الذي أطعمهم من جوع وآمنهم من 
خوف" (قريش: 1-7). 
إن الآيات الكريمة تبيّن أن الأمن النفسي والغذائي مرتبطان وأن الإنسان 
الك يسك إن السعادنة وبر كه الاتسرية برض لطم اقرب 
والكساء لا يستطيع أن ينتج ولا يستطيع أن يفيد نفسّه أو غيره وينعكس 
ذلك على بيئته رامس لسرن وتتأخران وهذا أمر مخالف لتنمية 
العنصر البشري ويعمل على تخلفه وهذا ما لا يُحبَّذه الإسلام. 
". تكوين رأس المال البشري شك الإسلام: 
» التكوين الأسري: 
إن الآسرة هي المحيط الحيوي الذي يرسم طريق الجيل الناشئ؛ فهي 
القدوة ليت الأولى لتكوين الفرد البشري. والأسرة المسلمة هي 
التي توفر لأفرادها الأجواءً السليمة القائمة على قيم الحق والعدل؛ 
فهى مدرسة بات ار شصاء ا المساسيا ره الأجيال؛ ليكونوا 
مواطنين صالحين نافعين لأنفسهم ولجتمعهم. 
ففي المحيط الأسري تفرس فيم الشورى والمشاركة وتعلم المبادئ 
الأولية للاقتصاد وقيمة العلم والعمل ومعنى التعاون محر 
الاجتماعي النافع: وهنا تتكون اللبنات الأولى للفرد التي تمكنه 
من الاندماج 4 المجتمع وتجعله فادرا على مجابهة كل ما هو جديد 
واكتساب المزيد من المعارف والثقافات التي تتناسب مه وتخدم 
مجتمعه وأمته وتمكنه من الاندماج بذ عالم الشغل والتمرف أكثر 
على قدراته ومهاراته الظاهرة والكامنة. 
التكوين المجتمعي: ش 
بما أن المجتمع هو مجموعة من الأسر فمن الضروري إذا كانت 
كل أسرة تتحلى بكل القيم والأخلاق وتتبنى المبادئ التي جاء بها 
الإسلام؛ أن يكون المجتمع الأسرة الكبيرة التي يتعلم منها الفرد 
ويكتسب المزيد من القيم القائمة على التعاون والاحترام؛ والتي 
تقرس العمل والعلم: وتحافظ على الأمن والاستقرار. وتوضح 
الحفوق والواجبات: وصَدّر الواهبٌ والطاقات البشرية وتقض أماد 
كل متا بن ودين الطو التاسعو ذلك من خلال الإمكانات 


المادية والمالية والبشرية كمراكز التعليم والتكوين والمراكز الصحية.. 
بخبرضاء القن نويد للفرد مناخا بِيئَيًا ملائما للانتاج وتحقيق قيمة مضافة 
تأنعةا عق وضاء وشعوره با للسؤزلية تجاه مجتمحه, وعلية قالانير#بوا اجتمع 
يقومان دورا مهمًا تكوين رأس ال مال البشري وبناء مقومات شخصيته 
لمقاومة كل ما هو دخيل على ما تربّى عليه وما تعلمه. 
الانفتاح على العالم: 

إن الإسلام هو دين منفتح على بافي الديانات والثقافات والعلوم 
ويحث على التعلم من الآخر؛ بشرط أن تكون مضامين الثقافة 
والعلوم صالحة فإن ذلك سيؤثر على فاعلية المجتمع وقوة الاقتصاد: 
فشروط أي نهضة هو الاحتفاظ بأفكار وقيم وهويّة المجتمع إضافة 
إلى الآخذ من الآخرين ما ينفع واستبعاد ما يضر. 

ورأس المال البشري يجب أن يكون ذهنه منفتحا يتقبل الأفكار الجد 
كلها وقادرا على الإبداع فون أت يتجرد مر حويقة وثقافته؛ و هذا الصدد 
55505007 النمه" لفك | رنا قاريه أناننا الحديك كيف 
أن بلدا شهد الأنهياز الكامل العالم أشياته قر استطاع . باحتفاظه بعالم 
أفكاره أن يبني كيانه 0000 وك مقام اعرقاله إزارمة العالم 
الإسلامي منذ زمن طويل لم تكن أزمةً 2 الوسائل وإنما بذ الأفكار..'14: 
فلا مانع من الاطلاع على أفكار الغرب ولكن يجب غربلة الصالح من 
الطالك للمزيه من الرقي والنامية 
0 رأس ال مال البشري والعمل 2# الإسلام: 
إن العلاقة بين الرئيس والمرؤوس أو العامل وصاحب العمل قد حظيت هي 
الآخرى بعناية الفكر الإداري الإسلامي. وذلك ضمانا لحقوق وواجبات 
الطرفين كليهما م يتمكن رأس ال مال البشري من تقديم وتفجير طاقاته 
والابداع 2 000 تشعره بالرضا. 
وقد نظر الإسلام إلى العمل نظرة لدي ريده فمجّد العمل ورفع 
قيمته وربط كرامة الإنسان به؛ بل جعله فريضة من فرائضه الى كان 
عليهاء فالعمل عبادة وإن الساعي سيل قوته وقوت عياله؛ و سبيل 
رقكة مق رمق تحقيق الخير بذ المجتمع أفضل عند الله من لمتمبّد الى يركن 
إلى العبادة ويزمّد يك العمل: والخمول والترفع عن العمل نقص # إنسانية 
الإنسان: ولهذا حث القرآن الكريم على العمل؛ قال الله تعالى: "هو الذي 
جعل لكم الأرض ذلولا فامشوا ‏ مناكبها وكلوا من رزقه وإليه النشور" 
(الملك: .)١6‏ 
والعمل هو المحور الذي تدور حوله عملية الاستثمار # رأس المال البشري, 
إن الإنسان الذي يؤدي العمل يحتاج إلى كفاءة مهنية وعقلية تربوية تؤهله 
للقيام بدوره # المهام والوظائف العملية؛ ولذا اهتم الإسلام بالعمل وحث 
عليه سواء كان عملا تعبديا أو مهنيا ورفع من قيمة العمل؛ وبين حقوق 
روات كل من العمل وصاحب العمل كنايلي 


أولا/, حقو 

٠‏ لكل إنسان الحقك عمل يضمن منه قوته؛ ويناسب مستواه. 

حق العامل 4# أجر عادل يناسب ما يؤديه من حي ل دون 
مماطلة أونقصان؛ فقد كان الرسول صلى اللّه عليه وسلم يُحدّد أجور 
العاملين بنفسه بما يتناسب وأعباءً الوظيفة وحجم العمل والظروف 
الاجتماعية والبيئة المحيطة؛ ويمكن القول أن الفكر الإسلامي قد 
حدد بعض المبادئ والآصول العامة للأجور والحوافز منها: 


ق العامل 2 الإسلام: 


. تحديد الأجر مَقدّما: قد حث الإسلام على ضرورة تحديد الأجر 
مُقدّما الاتفاق عليه بين صاحب العمل والعامل قال رسول اللّه صلى 
الله عليه وسلم: "من أستأجر أجيرا فليسم له 06 فالاتفاق على 
الآجر يطمئّن العامل نفسياء هذا إلى جانب دوره 4 تحفيز العامل 

واثارة دوافعه نحو العمل. 

. ل دفع الأجر المستحق: يقول الرسول صلى اللّه عليه وسلم: 
عار الأجير حقّه قبل أن يجفٌ عرقه" أى برد أن شر العافل 
ف عله نح اجر رلك جميها. ‏ تفق عليه وحسب ظروف العمل. 
تحديد الأجر على أساس تقييم العمل: يقدر الأجر بحسب العمل 
وظروفه ومتطلباته؛ يقول الله تعالى: ‏ ولكل درجات مما عملوا 
وليوفيهم 518 وهم لا يظلمون " (الأحقاف: .)١4‏ ويجب أن 
يكون الأجر عادلا ومناسبا تبعا لحجم الوظيفة ومقدار أعبائها 
ومسؤولياتهاء يقول تعالى: ولا تبخسوا الناس أشياءهم" (الأعراف: 

. 0 

0 والطرة اج كد ع صلم العمل أن يُرهقه ؛ لقول 
المع يس 000 
العدل ها لا علي + 

الحق 4 الترقيات المختلفة 2 العمل إذا كان كفوًا لذلك. 

ثانيا/ واجبات العامل 2 الإسلام: إن للعامل واجبات كما له حقوق مطالب 

عرد حتى يؤديها على أكمل وجه؛ كالشعور بالمسؤولية ا العمل الذي 

كلف يه إتقانه وعدم استغلال وظيفته ل ا 57 


إضافة إلى الأماتة وكتمان أشراق العمل» والمحافظة هلى مفدات العمل 


وآلاته من سيارات وهواتف وحواسيب 

ثالثا/ العلافات الإنسانية: تشبع العلاقات الإنسانية حاجة الأفراد المعنوية 
والنفسية؛ وذلك لتحقيق الرضا وإثارة الحماس وبث الطمأنينة والشعور 
بالانتماء لدى الأفراد. ولقد حرص الفكر الإداري الإسلامي على تدعيم 
التعامل فيما بين الرئيس والمرؤوس (العامل وصاحب العمل)؛ وضرورة 
تحن القاف بق ص جكي ب ننه اكد اللحيدة اريقف سارب 
ذلك كد الإسلام قن أوتك افهناها 'كبيوا بالفلاقابة الالسنانية .ف 
المنظمات وأماكن العمل ومما يدل على ذلك مايلي0١:‏ 


. التأكيد على أهمية التعاون ومساعدة الآخرين وإشاعة روح المحبة بين العاملين. 
ل تبني مبداً الشورى والسعي لا نستقرار الأفراد وتئمية 3 الشعور بالانتماء. 


صيانة كرامة الإنسان والعدل والمساواة بين العاملين. 
9 الاعتراف والتقدير وتعميق الإحساس بالمسؤولية. 
التشجيع على الإبداع والتطوير. 
:.اختيار وتدريب العامل # الاسلام: 
أولا/ الاختيار والتعيين: إن عملية اختيار العنصر البشري 2# الإسلام تكون بانتقاء الأصلح لشغل الوظيفة وإسناد الأمر إلى من 
يمكنه تقديم الأفضل يقول تعالى: ' إن خير من استأجرت القوي الأمين ' (القصص: 1") وقوله أيضا: "قال اجعلني على خزائن 
الأرض إني حفيظ عليم " (يوسف: 00): فالقدرة والأمانة والمعرفة تعد من أسس الاختيار الجيد لرأس امال البشري ؛وعليه فلقد 
استقر الفكر الإداري الإسلامي على المبادىّ التالية للاختيار والتعيين١ :١‏ 
ف تنهال الأصلب إن الشخص لكلف لاخلا رهلبه أن يدهة لشخص الامبلع ويزاية؟ لقو الرسول علي الالدهليه سه 
أمن ولي من أمر المسلمين شيئًاء فولى رجلا وهويجد من هو أصلح منه فقد خان الله ورسوله" (رواه أبوداود)؛ وينطبق هذا 
على كل المستويات الإدارية وعلى كافة الوظائتف 4# مختلف المجالات. 
اختيار الأمثل فالأمثل: إذا لم يتوفر الأصلح يجب اختيار الأمثل ْ ظل أسس القوة والآمانة بمراعاة أن القوة تختلف حسب 
الحيئد تمن با اندر و لبخي ب لحرن الاح لسري اللتيله والودر والطم ا لخبي ر بنك الى ايب 
واحتياجات الوظيفة؛ أما الأمانة فإنها ترجع إلى خشية الله وترك خشية الناس وبناء على ذلك فالأمانة ترتبط بهيكل القيم 
والأخلاق والمبادئ الحميدة التي دعا الإسلام إليها وحث على اتباعها حتى تستقيم أمور المعاملات فيما بين الآفراد. 
وضع الفرد المناسب# المكان المناسب: طبعا حسب خصائص كل فرد والالتزام برَكني الأمانة والقوة كما سبق الذكر. 
ثانيا/ تنمية القدرات والتدريب: إن التدريب هو العراء 5 من خلاله يتسلم الأفراد: العرف: والهارة التملقة مدر مده 
والهدف منه هو الوصول إلى تحقيق تغير 2 سلوك هؤلاء المتدربين ؛كاكتسابهم المهارات اليدوية والمعرفة الفنية والمقدرة على حل 
المشاكل التى ملسا 
كما يمكن تعريفه بأنه: نشاطك إنساني هدفه العام يركز حول التحسين والتكوين دكن اعماويين هد الاشاط بأسلوب فردي أو 
جاع ريد العالنين كديع يضور: ملحلية ٠‏ وقد يأتي عفويا ارط شط اس ع أهداف محددة 1. 
وقل البقعية شال التدريب ينبغي التحقق من أن العناصر التالية قد تم تفعيلها بكفاءة19: 
٠ه‏ أن الفرد قد ثم اخنيازه لشفل الوظيقة التي تتنفق ق متطلباتها مع قدراته ورغباته. 
أن الفرد يتلقى التوجيه المستمر من رؤسائه والمشرفين عليه. 
أنه قد تم وضع الفرد 4# فريق عمل مناسب ومتجانس. 
أن الفرد قد تم تمكينه من الأداء وتخويله الصلاحيات المناسبة للتصرف. 
أن الفرد قد تم تحميله بمسؤوليات محددة وأن النتائج المستهدفة من عمله واضحة له. 
ثم يأتي التدريب ليكمل ما سبق '# حالة التأكد من أن الفرد يواجه صعوبات أو مشكلات حي أداء عمله تعود إلى قصور ‏ مهاراته 
وقدراته أو معارفه وخبراته. 


ولقد اهتم الفكر الإسلامي بتدريب العاملين وتنمية قدراتهم بهدف إتقان ما يؤدونه من أعمال؛ فتكليف الأفراد بالوظائف 
والأعمال يحتاج إلى التأهيل والتدريب على متطلبات واحتياجات الوظيفة؛ وي هذا الصدد يقول الرسول صلى اللّه عليه وسلم: 
"فإذا كلتكدرهم. فأعينيهه" (رواة الشيغان )+ والاعانة هنا سشلبة التدريب الحيد عل العمل لاكتنناب المعارف والهارات :وضيقل 
القدرات كما تتمثل 2 توفير الآدوات والوسائل والظروف المشجعة على إتقان العمل١7.‏ 


كالنا, العفيز والكرضة» شير الدرقية الى لانتقال لركل امل بالتقبية العامل مها موعيه 00 فهي أداة لتحفيز العاملين 


على العلم والتعلم واكتساب المهارات: يقول تعالى: "هل يستوي الذين يعلمون والذين لا يعلمون" (الزمر: 5): وهي تشعر الفرد 
بالثقة بالنفس وبأهميته وقدرته على تقديم الأفضل؛ ويقاس مستوى كل فرد بعلمه وخبرته ودرايته بالأعمال ارشع لها والواجبات 
الوظيفية المنوطة به. ْ ْ 

ان 

إن رأس المال البشري من منظور إسلاميٌ قد حظي بالاهتمام منذ أوجده اللّه سبحانه وتعالى على سطح الكرة الأرضية؛ فقد كرّمه 
ده سائر المخلوقات بالعقل الذي هو مناط التفكير ومركز الإبداع والقائد نحو التقدم والتنمية, كما أحاطه بحدود ومجالات 
ترسم له الطريق الصحيح أ الحياة العائلية والعملية وتوجُّهه نحوتنمية ذاته؛ وذلك بحثه على طلب العلم ودعوته الى العمل التحن 
والنافع ووضع مبادئ وقواعد تضمن حقوقه وتوضح واجباته بالإضافة إلى تبيان مدى ضرورة المحافظة على الأمن والصحة لرفع 
لس وناك جاتيم نكل ما يمكله الابخازل بها" 


توذرعلية وعتلي ونيا ودها يأتي دود توظيف نتائج تميته ما ينضهه وني للؤسسنة الفى يعمل فيها ومجتمنه وبلاذة. 


ونشس الن أن الغرب قد تفطنوا أخيرا إلى أهمية رأس امال البشري وتوجهوا إلى الاستثمار فيه؛ وركزوا كل اهتماماته لإخراج 
طاقاته عن على الإبداع وتحسين الأداء خصوصا ‏ منظمات الأعمال. وبالرغم من أن اهتمامهم جاء متأخرا؛ إلا أنهم تفقوا 
ل ل اين الال النشرى هي ان لطبي كه لجنس هي لات | مطلدا زهع قراس الال التشرى مقاردة 
بعهد الرسول والخلفاء الراشدين وأيام النهضة الإسلامية وهذا نتيجة الجمود الفكري وخيوط التبعية له أفكارنا وتحصرنا 
موقف المتلقي لا الملقيء وعليه وجب إعادة النظر فيما يخص النهوض برأس امال البشري بما يتوافق مع الشريعة الإسلامية 
ويحررنا من خيوط التبعية وينهض بالأمة الإسلامية. 
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ياسمينة إبراهيم سالم 
طالبة دكتوراه تخصص مالية ينوك وتأمينات 


الحلقة (؟) 


إدارة الخاطر وا سيار شركات التأمين التكافلي 

ينبغي على شركة التأمين التكاذليّة أن 0 خبرتها ومهارتها 2# إدارة 

الشركة وتسيير مخاطرها وكذا إدارة الاستثمارء عبر استخدام آليات 

وتقنيات ب سبيل تحقيق التوازن المالي على الأقل للشركة. ش 

أولا: الرقابة وإدارة مخاطر شركات التآمين التكافلي 

ار عمال لقا ل ات ما عن غيرها من الأعمال؛ فهي 

نوو الخطازا ععيية على توراه مد دق يفا ارفك تنسية هليه أذ 

ذيو اأخظارها الشى كد الا 8 اف يون طلف اللخطا راش كديرها أضاة؛ لذلاك 
تستعين شركات التأمين التكافلية بمستشارين مهرة # إدارة أعمالها؛ 
هيم َ 
استشاري التأمين: وهوشخصٌ مُرخص له من قبل هيئة التأمين 
لتفديم خدمات استشارية # مجال التأمين واعادة التأمين؛ 

٠‏ شية خبير الحوادث: يمتلك الخبرة والدراية # دراسة وتقييم 
أسباب الحادث وحجم الضرر أو مبلغ الخسارة المتأتي عنه 
وتوزيع المسؤولية ‏ حدوثه؛ 

8 عير ناذازة اخطان كامين التحماية والاديكان) 

٠‏ كمراعادة تأمين؛ 

خبيرٌ 4 رياضيات التأمين (اكتواري). 

يغليها الاهتمام؛ بإدارتي التدقيق والأخطار, كركيزة وآليّة اتعري الألخظطاد 

والأخطاء: الى < نون امستعر ان الشركة وتحا ريا: 

-١‏ إدارة التدقيق 

لابدٌ لكل إدارة من قسم أو إدارة تدقيق لإحكام رقابتها على حسن سير 

أعمالها بالشكل الرهور الحم إن تخرج شركات التأمين عن هذه 

القاعدة؛ للحت بحي شرك التأمين ما يلي : 

أ مشعل البعته فقيو يشكل سعلين إدارة الشتركة لتضلة للتدقيق الا شل 
عدد أعضائها عن ثلاثة ولا يزيد على خمسة من غير المدريين التنفيذيين 
على ان يكون أغلبهم من خارج مجلس الإدارة؛ 

ب- تخصيص إدارة مستقلة للتدقيق الداخلي: على النحو التالي: 
تكوين إدارة للتدقيق الداخلي ترتبط مباشرة بلجنة التدقيق؛ 
تميين مدقق داخليٌ للتحقق من الالتزام بتطبيق الأنظمة 

والتعليمات: يكون ارتباطه مباشرة بلجنة التدقيق؛ ويقدم 
تقريرا لها عن جميع التعويضات والمطالبات المدفوعة التى لا 
تنطبق عليها المعايير والأسس المتفق عليها. 


؟- إدارة الأخطار 
يجب على إدارة الأخطار تحليل ودراسة الأخطار المحيطة بالشركة والمنطقة 
التي تمارس نشاطها فيها دورياء كما يجب عليها اتخاذ الإجراءات المناسبة 
لإدارة تلك الأخطار: وأن يكون هناك فحن ادنك تتعليل ثلا خطان الاق ؛ 
أ- أخطار التأمين: تتمثل أخطار التأمين 4 زيادة المطالبات المستحقة 
للحملة وثاكق التاميخ تعن القيمة الدفخرية لالتؤامات الكاميق: سفي زيادة 
المطاليات عن تلك المتوقعة؛ لذلك تبني إدارة الأخطار # شركة التأمين 
استراتيجيتها التأمينية على إبرام اتفاقيات إعادة تأمين كافية للسيطرة 
على قيم المطالبات؛ فاستراتيجيات إدارة الأخطار 4# شركات التأمين 
تسفى الى الذاكد مق أن أخطار التأمين مُوزعة بشكل جيّد من حيث النومٌ. 
د الأخطار, والتوزيع الصناعيء والتوزيع الجفرا ب من خلال وضع 
حدو للتاميخ بطريقة تحر الأخطار المكتماة؛ 
ب- أخطار إعادة التأمين: تدخل شركات التأمين مع أطراف أخرى ‏ 
عقود إعادة تأمين لغرض تخفيض أخطار التعرض إلى خسائر مالية قد 
تنتج عن مطالبات تأمينية؛ مما يسمح لها بالتحكم بأخطار الخسائر 
الكبيرة المحتمّلة والتي لا يمكن تحمّلهاء وتمنحها قدرةٌ على النمو والتوسع 
وهذا يتطلب منها القيام بتقييم الوضع المالي لشركات إعادة التأمين التي 
كمال معها وض تركر أخطا و الاتتمان النائعة من الناطق: الجدرافيه 
والأنفطة والسماثت. الاقتصادية المعائلة بوقيتفيق ‏ بتضننيقاث. وكالات 
التصتيفه العانية تناك الشركاغاينية تقليل قفر ضنها' لاخطار الحيائن 
الكبيرة التي قد تنجم عن إعسار شركات إعادة التأمين. 
إنْ عقود إعادة التأمين لا 5 الشركة هيه التزاماتها تجاه حملة ونائق 
التأمين؛ بل تبقى ملزمة بمبالغ المطالبات لمان اتأمسياء والتي سيتم 
طب من قبل شركات | إعادة التأمين؛ 
ج- أخطار العملات الأجنبية: وهي الأخطار التي تتمثل ل فيمة الأدوات 
المالية وتغيّرها بسبب تذبذب معدل أسعار الصرف للعملات الأجنبية؛ 
بد اخطان ليوف كين خف الخطا ن الفلعية عن اناك أبيفا. د 
المالبة نارجه التغيّرات ب أسعار السوق؛ سواء كانت هذه التغيّرات 
5 محددة متعلقة بأدوات ت مالية معينة: أو متعلقة ل السار 
لهاء أو متعلقة بعوامل مؤثرة على جميع الأدوات المالية لمتعامل بها 2 
السوق: وللحد فين اخطاد السوق يجب الاحتفاظ بمحفظة متنوعة؛ إضافة 
إلى رصد تطورات الأسواق العالمية والحعقة باستهر اد إضافة إلى المتابعة 
النشطة للعوامل الرئيسة التي تؤثر على التغيرات # السوق, بما 4 ذلك 
تحليل الأداء التشغيلي والمالي للجهات المستثمر بها؛ 


وك اخظزز الائثمات: تمثل القيببة الدفكرية المدر جة # البيانات المالية كما يْ الميزانية العمومية: الحد الأقصى لأخطار الائتمان لجميع فتّات 
الأصول المالية المحتفظ بها لدى الشركة؛ فيما عدا تلك المتعلقة بعقود إعادة التأمين؛ 
و- أخطار السيولة: تتمثل أخطار السيولة بالأخطار الناجمة عن صعوبة توفير الشركة للأموال لمواجهة التزاماتها المالية؛ وتتمٌ مراقبة 
متطلبات السيولة على أساس يوميٌّ وأسبوعي وشهري. وتعمل الإدارة على التحقق من وجود تمويل لمقابلة أي التزامات عند استحقاقها؛ 
ز- أخطار معدل التكرار ومبالغ المطالبة: تقوم الشركة بشكل أساس بأعمال التأمين ضد الحريق والتأمين العام وخطار النقل البحري, 
لين هلد القطاعات من التاق يمكابة حقود قصبيرة الأجل) لأن مطانباته انف الاغلب مابيتة الإخطار متها وتسويتها بة فدرةينة أو أثل 
من تاريخ حدوث الخطر المؤمن ضده؛ 0 ّْ 
ي- القظار ترك الالستنها راك ينرق على شركة النأمين إباذ هيقة التامين شبية نلكية ١‏ شخص يولك أكثر بين عدن( تدده الهينة) 
من أسهمها ‏ تقريرها الدوري. ش ش ْ 
وفر اشع انها اخطاوفر كن الاستتبار: يفيف لا نتيا رذ تنبب القركر فيه ميد د: قحا دما هيقة الذامين من كل وعاء | ببعتماري: 
يها ماد المخاطر انق تحيطل يظركة التأمين التكافلي. 

شكل رقم ٠"‏ : المخاطر التي تتعرض لها شركات التأمين التكافلي 


أخطار إعادة التأمين خطار تريز الاستثمارات 


اخظار السيول 


1١ 
أخطار الائتمان‎ 
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المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على ما سبق. 

ثانيا: الاستثمار 4 شركات التأمين التكافلي 
لا تخطيع شركة التامين القطارى 3 الستكاو أشساطها التامينية لأنة هود موي القيود القانولنة والأرياء المتودمة فخ الانتعان آنا 
شركات التامين التكاطلىء فإضافة ل سر]صاة فائوقة الاستماروالأزنا محب أن مكون تامارها مترافتا مع لكام الشريعة الإساامطة: 
1ك الأموال | الخصيهية [اسيطيا رو هينه ْ 
يمكن إجمالها 2: 
ا تتخخيصن الانتتما ومن اموال المعاهيين! 
ب- 2 الاستتمار هن أمؤال حملة الوفائق؛ 
ج-مخصص الاستثمار من أموال شركات إعادة التأمين المحتجزة لدى شركات التأمين التكافلي. 
يشكل الاستثمار أداة مهمّة من أدوات الثّمية؛ لأثه : 

* 1يقدّم فرصا تشغيلية لعدد كبير من الموظفين؛ ومن ثمّ مكافحة البطالة؛ 

٠‏ يقدّم التمويل اللازم للمشاريع من خلال توفير السيولة؛ 

يسهم 4 التعويضات عندما تفوق الاشتراكات؛ 

ل شرم استثمارية لمؤسسي الشركات لحصولهم على حصّة من العائد. 
-١‏ ضوابط الاستثمار لشركة التأمين التكافلي 
تتشابه كثيرا مع الضوابط العامة للتأمين التكافلي؛ ويمكن اف 


أ- الالتزام بأحكام الشريعة الإسلامية؛ بحيث تكون جميع الاستثمارات لشركات التأمين التكافليٌ بالطرق المشروعة؛ فلا تستثمر على سبيل 
المثال.# السندات؛ لأنها من أدوات الدّين القائمة على الربا أو محلات القمار أو الكحوليات وخيرها من الأنشظة الحريرة 
ب- الالتزام بالقوانين والأنظمة والتشرد ت الخاصة بشركات التأمين التكافلي والمنظمة لها؛ 

ج-الالتزام بالمعايير الخاصة بشركات التأمين التكافلي الخبادره من هيد المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية الخاصة بالاستثمار؛ 
ذ-الالتزا م بالنظام الأساس الخاصٌ بكل شركة فيما يتعلق بالاستثمار: 
ف القن بقرارات وتعليمات مجالس الإدارة؛ تك ع لجيه سام لاساو ال يري الها سدق د مهيلحة الشركة 
ربا سه يس اليد سي كد ارانيد 

شكل رقم ١”‏ : القيود التي تخضع لها شركات التأمين التكافلي 


الضوابط العامة للتأمين التكافلي 


الالتزام بأحكام الشريعة الإسلامية 
الالتزام بالقوانين والآنظمة والتشريعات 


الالتزام بالمعايير الخاصة بشركات التأمين التكافلي 


الالتزام بالنظام الأساس للشركة 


الالتزام بقرارات وتعليمات مجالس الإدارة 


المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على ما سبق. 
؟- قنوات الاستثمار 4# شركة التأمين التكافلي 
إضافة إلى مراعاة قانونية الاستثمار والأرباح: يجب على شركات التأمين التكافلي أن يكون استثمارها متوافقا مع أحكام الشريعة الإسلامية: 
فيمكنها استخدام ا الأيتتناوية القالة: 
أ- الاستثمار المباشر # الآسواق المالية من خلال شراء الأسهم وفق توجيهات هيئات الرقابة الشرعية؛ 
ب الأسككان الناهومن خلال الفاجرة بالسلاع؛ حي ينه تحديد شبية من الأفوان الخطنصبة للؤنكها ر.بالسسلات النصرسة مثل ارلا 
وفق أحكام عقد الصرف؛ 1 
الاستثمار غير المباشر من خلال البنوك الإسلامية وفق أحكام عقد المضاربة؛ بحيث تكون الشركة الطرف صاحب المال ويكون البنك ف الإسلامي 
الطرف المضارب؛ ويكون الربح بينهما حسب الاتفاق. 
إضافة لما سبق ذكره يمكن لشركة التامسين التكاهلي استعمال القنوات التالية: 

. وديعة اسسشتماونة ةق اجاد اي الإسلامية استثمارا طويل الأجل؛ وهذه الوديعة لها 5 أكبر من الربح من الوديعة قصيرة الآجل؛ 

. وك استثمارية 0 الأحل يق أحد البئنوك الإسلامية لد 1 اشير 0 للتجديد؛ ونصيب هذا النوع من الاستثمار أقل من 

٠‏ بقاو كن عروانة عالية؛ 
0 550077 النشوف الإسااسة عت الماني. ونصيي هد الود اذل من السابة | 
ل الاستثمار عن طريق المشاركة 4 مشروعات تجارية أو نحوها مع التجار نظير نسبة من الأرباح: ٠‏ ونظام المشاركة الإسلامية فيه 
مخاط: لأنهقن تكون الأرباح فيه قليلة؛ 

ف- الاستمارهن طريق المرابحة ياقامة المفارطن الآخرين للأعضاة. 

ويبقى أمام شركة التكافل الاحتفاظ بجزء سائل من الأموال لمواجهة المصاريف والتعويضات التي تتخلل ممارسة نشاطها. 
الهوامش: 

1 عاضو ماهو التظاشسى» مرح نا تق صن‎ ١ 

١‏ الحمنن كس 

#. الكرزجعالسايق:ضن +6ه؟ة: 

2.4 هايل داودء "الاستثمار كذ التأمين التعاوني". المؤتمر الرابع للمصارف والمؤسّسات المالية الإسلامية, 4١٠؟,‏ دمشقء ص ؟1: #ذ الموقع الالكتروني: /18118517.16176©0112.60131 

م؟/212-١11ئا.‏ 
2.4 أحمد محمد صبّاغء "الطرح الشرعي والتطبيق العملي للتأمين الإسلامي". ص 77: # الموقع الالكتروني: 0133/101/1151133136.12]133 .لله هع؟]1 .117 ؟1١٠٠اطط.‏ 
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التأمين الإاسلامي ومأزق التكييف الفقهي 


رغم أن صناعة التأمين الإسلامي مضى عليها أكثر من ثلاثة عقود غير أن التكييف الفقهي لهيكل 
التأميق الإسلامي يحتل الصدارة # المؤتمرات والندوات. علمًا بأن الاهتمام المتزايد بالتكييف الفقهي 
لم يترك أثرا ملموسًا على صناعة التأمين وتقدمهاء بل إن الواقع يسير بعيدًا عن هذه الجهود وفق 
النظرية التي أسسها البروفيسور الضرير للتأمين الإسلامي 

تقوم نظرية الضرير على الفصل بين حسابات شركة التأمين كمدير للتأمين: وبين صندوق التأمين الذي 
تتجمع فيه الاشتراكات: ويتحمل تكاليف إدارة التأمين لصالح الشركة المديرة: كما يتحمل بالتعويضات. 
وقد غعزز هذه النظرية معيار التأمين الضادر غن 441011. وق حال تحقق الفائض التأمين بعد 
الملخصصات الفنية والتعويضات يكون للشركة المديرة للصندوق اتخاذ القرار الملائم بالتصرف 
بالفائض بما يخدم العملية التأميينة إما بتوزيعه على المشتركين # تلك السنة؛ أو تخفيض أقساط 
السنة التالية؛ أو تكوين احتياطي عام. 
هذه النظرية السابقة ما يجري عليه العمل 4# شركات التأمين الإسلامي؛ مع اختلاف 4 أجر الشركة 
المديرة بين نوعين من التطبيقات: 
الأول تحصل فيه الشركة المديرة على أجر معلوم بنسبة من كل ا: شتراك مقابل إدارة عملية التأمين. 
والثاني تحصل فيه الشركة المديرة على نسبة من الفائض الذا عزن كلس بحو وقه رولا فحصيل شينا نك حال 
عدم حدوث الفائض. 
وربما وجد تطبيق ثالث بالجمع بين الأجرين السابقين. 
وك جميع التطبيقات ْ حال عجز صندوق التأمين تلتزم الشركة المديرة بإقراض صندوق التأمين دون 
فائدة ربوية؛ ثم تسترد ذلك من السنوات ذات الفائض. 
هذا الهيكل التأميني مقبول من الهيئات الشرعية التي تشرف على المؤسسات التي تطبقه: وبه صدر 
فعيان الايية: واحيرا صدر بتفصيله قرار مجمع الفقه الإسلامي الدولي 4 دورته الحادية والعشرين 
المنعقدة 2 الرياض. ويمكن تطوير هذا الهيكل والارتقاء به من الناحية العملية. وخاصة على صعيد 
الحوكمة والرقابة؛ لكن المهتمين # الجانب الفقهي ما زالوا مصرين على الوقوف عند عقدة التكييف. 
والواقع أن زيادة الاهتمام تزيد الأمر تعقيدًا؛ وتدفع باتجاه مآزق لا حل لها؛ وقد أدت زيادة الاهتمام ‏ 
نظري إلى إحداث تقارب كبير بين التأمين التجاري والتأمين التعاوني. 
يقوم التأمين التجاري على المعاوضة بين شركة التأمين وبين المشترك دافع القسط. لآن المشترك يلتزم 
بدفع القسطء والشركة تلتزم بدفع التعويض؛ بينما التأمين الإسلامي يقوم -بعد التأمل الدقيق- على 
المعاوضة بين صندوق التأمين المستحدث؛ وبين المشترك دافع القسط. لآن المشترك يلتزم بدفع القسط؛ 
والصندوق يلتزم بدفع التعويض. للتفرقة بين التأمينين وقع المهتمون 2# مأزق؛ ولم يخرجوا منه بعد. ولا 
أظنهم سيخرجون إلا بإغلاق البحث # هذه النقطة؛ أو العودة من جديد لقبول رأي الشيخ مصطفى 
الزرقا رحمه اللّه وغيره من الفقهاء المعاصرين أمثال الدكتور نزيه حماد, والشيخ عبد الله المنيع بجواز 
النامية التجاري. 


نو - _--: 


1 عت 


قالوا 55 عن نظرية التأمين التعاوني: 
. إنالمشترك يك عملية التأمين الإسلامي هو ملتزم بالتبرع بالقسطء والصندوق ملتزم بالتبرع؛ وهذا ما 
ورد كْ معيار الأيوك؛ وقد جوبه هذا التكييف بعدم واقعيته؛ وأنه لا أحد يأتي للاشتراك 4# التأمين على 
سبيل التبرع. 
فطور الأمر إلى التعاون وهو مفهوم شامل يخلصنا من حرفية التبرع فالمعاوضة فيها نوع من التعاون 
أيضاء فصدر قرار المجمع باستخدام لفظ التعاون؛ وأهمل لفظ التبرع. 
ثم جاء آخرون وراوحوا بين المعاوضة والتبرع وقالوا بشبه المعاوضة وشبه التبرع والمشاركة التعاونية 
وأضافوا الوقف ولا يظهر من ذلك هدف بحثي معتبر فالآمر واقع وزيادة كلمة للتكييف لا أثر لها # الواقع 
وليست سوى مضيعة للأوقات والجهود البحثية فيما لا طائل منه. 
للرد على شبهة المعاوضة نص الأوائل على أن المؤْمّن والمؤمن له شخص واحد # التأمين الإسلامي. فالصندوق 
ب 000313 10 
مستقلة وأن الاشتراكات ملك له لما يظهر من تعارض واضح بين النص على الشخصية المستقلة؛ والتعسف بالقول 
بأنهما واحد؛ وهذا ما فتح الباب أمام معيار الأيو4 للنص على أن التصرف بالفائض يمكن 2# وجوه أخرى غير 
الاغادة على المشتركين لتك السدلة: 
عادت لجنة الصياغة # قرار المجمع لتقع # المأزق من جديد فنصت على أن الصندوق شخصية اعتبارية 
مستقلة؛ ونصت # الوقت نفسه على أن المؤْمن والمؤمّن له شخص واحد. وهذا غير منسجم مع القول بالشخصية 
الاعتبارية المستقلة» خاصة أن القرار نص أيضًا على أن الاشتراكات ملك للصندوق وليس للمشتركين. ثم وقعمت 
لجنة الصياغة 4# ثفرة أخرى. عندما جعلت أنه من الممكن توزيع الفائض المتراكم عند تصفية الصندوق على 
اللشتركين وها ليس هيلا لانيقترص أنه تجمع على مد او ستيق بظوركة قال يكرد يه لاكركون لقا قيوم ميلد 
القصرفنة. 
إق التاميق الاسام مامه قابرع على ,هيعان لض مين ستدرق التامنين وإدارة التامين ولا بعد سكل مكاليا: 
كزنهة اها أنتعنه التطيعاك والهرقاف التترضية د ويتدااب تتطويره وتدفييه اماه بتضبايا الرقاية والحوكمة: 
أها الإمددام بالتكيف كاز يضيف نينا لهذم الضناعة 
وك الجملة يحتاج هذا الهيكل إلى تقويم فعاليته؛ وربما توسيع دائرة التفكير 4 هياكل بديلة أكثر فعالية: من 
الناحية الربحية والتجارية. 


تلخيص ضوابط الخطر المباح في التأمين 
التكافليّ 


إن مفهوم الخطر 2# التأمين التكافليّ ( التأمين الإسلامي) مختلِفٌ قليلا عن مفهومه 4# التأمين التقليدي. بحيث 
يتم التعامل مع بعضه كحلال وبعضه كحرام . الحلال ما أحله الله تعالى والحرام ما حرّمه اله تعالى: زيما يعرف 
مفهوم الخطر المباح ب التأمين التكافلي كنوع أ ؤمستوى هق الخطريم المعتبّر حلالا والمقبول شيها: 

من المسلم به بشكل عام .يك صناعة التأمين” التكافلي أنه يجب أن لا يتم تأمين ما حرّم؛ مثل مصنع الخمور. ومع 
اللك هن التحدى الأكبر يكمن فيما انيت و حطر ا اء التي تحتوي مكونات من الحلال والحرام؛ لذلك 
فإ ضوايط الخظر اننا ظبوورنة لقرشين مشتاغة القامية افاي يكل عام وفملية القامين يشكل قاض ند هذا 
المخالء هده القالة تلخيص لورقة بحثية تابعة لمؤسسة إسرا وتم كدرها برقم 5١14/71‏ بعنوان (ضوابط الخطر 
المباح ‏ التأمين التكالي). 7 
بحن حو ع شر اسح انان الات رب عت الس ارين بن ريا 
والصنف الثاني ما لايتعلق به؛ وبعبارة أخرى ما يتعلق بخطرالممتلكات. بناءً على هذين عدا فإن ضوابط خطر 
التأمين التكاظلي الحلال هي كالتالي:' 
.١‏ الضابط الأول: ينبغي أن يكون الخطر خالصا مجردا عن التخمين: ينطبق هذا الضابط على الخطر المتعلق 
بالإنسان وبغير الإنسان. يشير مصطلح الخطر النقي إلى الأوضاع الممكنة الناجمة عن نتائج الربح والخسارة 
الخارجة عن الإرادة البشرية فقط. مثال ذلك تعرّض الشخص لإمكان الخسارة بسبب حادث اصطدام السيارة أو 
موت فجائيٌ. مع ذلك؛ فإن خطر المضاربة يوصّف بأنه الوضع الناجم عن إمكان الخسارة بالتزامن مع إمكان الربح 
كما يحدث # لعب القمار وتوظيف رأس المال. ينشأ الخطر 4# المقامرة من خلال الأمل بالربح؛ وينشأ 4 توظيف 
رأس المال من خلال البحث عن الربح. وبالرغم من أن الوضع النموذجي للتأمين التكاظلي هو عدم تأمين كل أنواع 
الخطر النقي والتقليل من إمكان الخسارة التي يتعرض لها و البشر فإِنْ بعض الأخطار المجردة خطر شديد جدا على 
التأمين التكافلي لأسباب عملية. 
". الضابط الثاني: ع ل ل مباحا من منظور شرعي وقانوني. يطبق هذا الضابط على كلا 
الصنقيق يهن الخاطر الانببانى.وغين الاتسانى: الصنادر | الصحيحة ند الكبب هن الارق الشتروعة فقيل 
المصادر غير المشروعة على الكسب عن الطرق غير المشروعة مثل السرقة والرّشوة وغسيل الأموال وتجارة التعامل 
بالكدزات والاسلعة :تومل النسث الى أن الساظل القامية من لامر ادك صندوق التأمين التكافلي تعتبر فياجة اذا 
كان المصدر وخيوه من نجه العانون المدني. حتى ولو لم كن مغير؟ شرهاء تون أنساظ التأمية مقبولة ولو كان 
محيدرنا مجهولا بغض النظر عن جنس أو دين المش ركين. ومع ذلك ياقان أقساط المجوعة أو المؤسسة الناجمة عن 
نشاطات محرّمة أومختافة بين الحلال والحرام فهي غير مباحةنك صندوق التأمين التكافلي. 
؟. الضايط الثالث: دعي أن كوو سيت الخبيارة مشووعا بيرق هذا الفبايظ ع كلمن الخطن الإتسانى غير 
الإنساني. ينبغي على شركات التأمين التكافلي التأكد من أن سبب الخسارة مشروعا ومجردا من خطر أخلاقيٌ أو 
فقنو . مصطلح الخطر الأخلاقي ب الصناعة التأمينية سواء أكانت تقليدية أم تكافلية يعني العيب ش الشخصية 
مثل عدم الأمانة وعدم المبالاة من قبل المستفيدين وذلك مثل سلب الفائدة التكافلية بالاحتيال. وإذا حصل موجب 
القائدة التكاقية ملريفها شين قهند و لبس انيدي د دف خصورلك مذل التها و االشارك لنهنه ‏ وهونة من خلذل 
ارتكاب الجريمة لا مانع 4 هذه الحالة من الاستفادة من صندوق التكافل. 0 
يجب على شركات التأمين التكافلي أن تحدد بشكل واضح. الحالات الاستثنائية العامة والخاصة التي لا يتم فيها 
ابرح شمر 1و لعي عرو واكاك اشير لحان الاجم ون | لله قير ار ع سي قا لوا ور 
5-5 ش 


ومع ذلك؛ فإن المبلغ المدفوع على سبيل الهبة لايزال مقبولا على أساس 
العدل والاتفاق بين أطراف العقد: 
ينبغي الإشارة إلى أن أي تأمين الخطر المؤرخ بتاريخ سابق لا يجوز لأنه 
يحدث شبهة الخداع وقضايا الحيل. 
هذا الضابط تعدى جانب الخطر بل يشمل التزامات المشاركين على أن كل 
مشارك أن يفصح بال معلومات كافة تعلقت بالخطر # بداية العقد و4 وقت 
ْ "أقصى درجات حسن النية . 
:. الضابط الرابع: يجب استخدام المنفعة الناجمة عن التأمين التكافلي 
بطريقة مشروعة. تعدى هذا الضابط الخطرٌ نفسه ويتم تطبيقه على 
الخطر المتعلق بكل من البشر ورأس المال. بالنسبة للخطر المتعلق بالبشر, 
فإن المنفعة الناجمة عن التأمين التكافلي يمكن توظيفها ب أغراض تكو افق 
مع أحكام الشريعة الإسلامية مثل التعليم والعلاج 27 مع ذلك 
وربما من المحتّمل أن يتم تركيس النفمة النائحمة عن التأمين التكافلي 
لأغراض حير لشووقة عل عدا كرك سكني تقليدي ل حالة وفاة 
الشكرى, أو القيام بعملية 000 غير مشروعة؛ ولذلك ينبغي لشركات 
التأمين التكافلي محلب استخدام المنفعة التكافلية الا 2 ظروف جمد 
يتم التسامح بها من السلطة الحاكمة بشكل مؤت لأسباب شرعية. 
ا 50 
الضرر الذي يصيب اسم الشركة أو مكانتها أو الكيان الجيّد لها. يقع خطر 
السمعة من طرق عدة: ش 
٠.١‏ يقع بشكل مباشر نتيجة لتصرف الشركة نفسها. 
1. يقع بشكل غير مباشر نتيجة لتصرف أحد الموظفين أو كافة 
موظفي الشركة. 
؟. يقع من طرف ثالث خارج الشركة مثل شريك 4# مشروع 
مشترك بين الشركة والشركة الأخرى أو مزود الشركة. 
بالإضافة إلى وجود التنظيم الجيد 
والشفافية: ينبغي للشركة أن تكون مسؤولة اجتماعيا ومهتمة بشؤون البيئة 
لكي تتجنب خطر السمعة إن 
خطر السعة يحيل ف ظراته السمعة الببيقة أو القصود اللي من فيل 
عامة الناس الشركة حييث رظرة بأن صناعة التأمين التكافلي بي تدعم وتمارس 
الأنشطة المحرمة؛ ولذلك لشركة التأمين التكافلي الحو الامتناع عن 
المشاركة فأي خطر يعطي عامة الناس التصور السلبي عن الشركة. ذلك 
لآن احن: اهداق ستاعة الثامين التكافلى هو تحقيق مقاصد الشريعة. 
1. الضابط السادس: بالنسبة إلى الخطر الذي يمس البشر يجب أن تكون 
فائدة التأمين التكافلي بين المشارك وموضوع التأمين مشروعا. 


ع 1 - 


الهوامش: 
2 للاطلاع على ورقة البيبحث الكاملة: 
3 سورة المائدة (0) آية: ” 


على أن مصطلح المصاحة التأمينية أو مصاحة التأمين التكافلي يشير 
إلى العلاقة أو المنفعة بين المشارك 2# التأمين التكافلي وموضوع التأمين 
التكافلي سواء كان التأمين يتعلق ب الحياة أو الشخص أو الأصول أو 
مسؤولية معينة 

يعتبرعقد التأمين التكافلي باطل أو غير قابل للتنفيذ إذا لم توجد الفائدة 
التأمينية التكافلية: إذا الفائدة التامينية مهمة 3 تحديد هاهية الحافة 
للمشارك خطة التكافل التأميني (قرارات الشريعة # التمويل الإسلامي 
.)0٠‏ تستخدم احتياجات فائدة التأمين التكافلي كوسيلة للتخفيف 
من الخطر الأخلاقي وتمنع الرهان لحياة البشر. يحصل الشخص الذي 
يشارك 2# عقد التأمين التكافلي العائلي على فائدة التأمين التكافلي 
الحلال للشخص ال مؤمن عليه حال استحقاق 
يتم تطبيق ضابط فائدة التأمين التكافل على الخطر المتعلق بالأصول. 
يجب أن تكون الأصول حلالا عندما يكون الخطر متعلق بالأصول لا البشر 
من منظور شرعي. إذا كانت الأصول محرمة أصلها أومحرمة بسبب عامل 
خارجي يجب أن لا يغطى من الفائدة التكافلية. وهذا رأي معظم علماء 
الشريعة بسبب عدم اعتبارها مالا (ثروة) وبالتالي لا قيمة لها. 

يبطق هذا الضايط فقظ على الخطن المتعلق بالاصيول» 

يرى فريق البحث بأنه ينبغي لشركة التأمين التكافلي النظر 4 تغطية 
الخطر حين وجود خطر مزدوج (حلال وحرام) إذا كانت الأنشطة أو 
الأصول مبدتيا وافقة للشريعة أو غير موافقة لها بنسبة تقل عن 717/. تأتي 
هذه الفكرة من خلال تطبيق شروط معينة وخطوات تلتزم بها الشركة 
مع إباحة الممارسة ابتدائيا الشركة تلزم بالتخلص من الآخطار المختلطة 
تدريجيا لتجنب عناصر الشبه ولتتأكد الشركة بأن الأخطار كلها مشروعة.. 
وينبغي النظر فيما إذا كان موضوع ملكية الأسهم # الشركات المشتركة أ 
الحلال والحرام يشبه عملية تغطية الخطر المشترك ح التأمين التكافلي. 
إذا كانت الإجابة لهذا السؤال سه فيجوز تطبيق منهج التمحيص 
والمؤشر الجديد المقرر من قبل هيئة الأوراق المالية الماليزية 4 الشركات 
المشتركة. ومع ذلك؛ فإن الخطر المشترك # التأمين التكافلي سيحدث 
إشكالية أخرى فيما إذا كانت المطالبة أتت من جهة الأصول غير المشروعة. 
أخيرا: فقد ذكرت الآية القرآنية الكريمة المبداً العام الذي يحكم الخطر 
المباح 4 التأمين التكافلي ونصّها: “ا وتعاونوا على البر والتقوى ولا تعاونوا 
على الإثم والعدوان" 

“ سورة المائدة (0) آية: ؟ 


تسديد الفائدة. 
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المسؤولية الاجتماعية المطبّقة في بنك فيصل الاسلاميّ 
مركز الفيصل الثقافي.. اقرأ.. اكتشف.. وتعلم 


التعريف بالمركز 
مركز الفيصل الثقلد مرك 4 ار حديثٌ يقاس وهو إحدى مبادرات بنك فيصل الإسلامي 
فى إطار المسؤولية المجتمعية للبنك ويقدم خدمات معلوماتية مورك شاملة ومطوعه لفئات المجتمع 
كافة عبر المكتبة العامة والمكتبة الإلكترونية ومكتبة الأطفال وضبالة المعارض رباع المحاضرات 
والندوات ونادي المقنا هيد والدوراك التتدروسية وقيرهنا بن الأنشطة التدرعة ررض قرفية واقر ام حياة 
أغراد الجتمع السودانى. ْ 
الكقدة العامة يمركز القبصل انق د 
هي مكتبة عامّة مُهجّنة هنآ هفرط و11 فيها تزاويٌ بين المكتبة التقليدية بمُصادر معلوماتها اورقي فية 
والمكقة الالكثرونية والرقمية والسمعيصرية: تقد حا سه وكاو 
أساتذة. باحثين: مهنيين: معاشيين. ربّات منازل؛ ذوي الاحتياجات الخاصة... الخ) و تدم أحدث 
النظم المكتبية وأقوات العمل ب الإجراء أت القدة و اسالسه القدماف: الك نه يدون يت 
المكتبة العامة أن تكون مكنبةٌ عامّةٌ تميش ب القرن الواسن والتشرين لتشامل ع زوادالكقة الذيق 
شوق فى الترن الوانض والمشترين .من بعد استخدام التقنيات الحديثة التي تتماشى مع أجيال 
التقئية الحديثة. 1 1 
المكتبة الالكترونية 
نفشيا يع بروع. الواكية والتطوير التي 00000 الفيصل الثقاك لتحقيقها؛ 0 المكتبة 
الإلكترونية بالمركز والتي يكو شرنها بأنها 56 من مصادر المعلومات والبيانات والمعرقة 
الرقيية التي أحسنّ اختيازها وتنظيمها وتحليلها ؛ لتلبّي حاجات الجمهور المستهدّف. 
أهداف المكتبة لإلكترو 1 
توضير رٌ مصادر المعلومات الإلكترونية التي تتناسب واحتياجات المستفيدين. 
قبري] سين تعر ادر ا لكترريية القاجد ور شاديف يجيي | ل ديه فاده 
منها. 
الإجابة عن أسئلة المستفيدين واستفساراتهم من خلال استخدام الوسائل الإلكترونية 
الحديثة. 1 
. تهيئة بيئة بيئّة مناسبة للتواصل الإلكتروني. 
ل تضييق الهو التقنية وازالة حاجز الرهبة من التعامل مع المصادر الإلكترونية لدى 
المستفيدين. 
مكتبة الأطفال 
إن الدول القي تولي يك الأطفان والشبات اهمية 585 هي درن ارت ينيم لظارهاد رتاف 
بصيرتها أهمية دورهم # مستقبل الأمّة: وبناء الوطنء ورفع شأنه: وإعلاء مكانته بين الشعوب: 
كه ة أن رجالَ الحاضرهم أطفالٌ الماضي. وأنّ أطفال اليوم هم شبابٌ الغدء ورجال المستقبل. 
وهم الأمل والرجاءً بيد الله - بمستقبل زاهر. 


وإيمانا عن فير كد لمر الثقا ف بحاجة المجتمع إلى مزييسات ثقافية ولفليعية وترويحية 
تعنى بالأطقال: ٠‏ مع قلة مثل هذه المؤسسات 2 نه ققد 0 على عاتقه 21011 إنشاء 
مكتبة الأطفال لتكونَ نوا مركز متكامل يهدف إلى تنمية قدرات الأطفال على القراءة والاطلاع 
والبحت, بالإضافة إلى تشجيعهم على الابتكان والإبناغ من خاول البرامع والأنفظة اتعتلفة. 
المعارض 

كاليرن مرك الفيصل النقات جور بأسلوب يتواكب مع عالمية صالات العرض: حيث يقدّم 
المعارض الفئة بأنواعها الحظفة بالاضافةاللدرامم الخرشيطة بالفنون التشكيلئة من متارات: 
ندوات؛ حوارات فنيّة: عرض تجارب شخصيّة للفنانينَ. بالإضافة لورش العمل والدّورات الفنية 
2 المجالات المختلفة. ْ 0 

يستهدف الكاليري المحترفينَ والهواة من خلال فتح أبوابه لإقامة المعارض وتقديم التجارب 
الفنية الرائدة 4 مجال الفنون التطبيقية المتنوعة والمبدعة من تشكيل: زخرفة؛ نحت. تصوير 
وخلافها. يهدف الكاليري لتوعية جميع شرائح المجتمع (كبار/شباب/ أطفال) بدور الفنون 
واهسني 2 مهالات الجيا "نيديا من خلال الدوراك القدويية والتدواك والحاضير كيذات 
الصلة. 

يقدّم الكاليري عرضا استثنائياً ومُميّزا للمُمارض؛ حيث يُقدّم مع أيام المرض الإعلان عن 
المعرض والمفن؛ والتكمل لصرده كافة المصاحبة مع حفل الافتتاح» ثم تقديم ندوة خاصة 
لمن ب البوه العقامن يحضو لقا والإقالاه: 

يقوم الكاليري بدعوة فنانين تطبيقيين من الخارج تحت مسمى (التبادل الفني)؛ حيث تقاة 
ورش عمل خلال إقامة المفنْ المشارك؛ ويمكن تكرار التجربة ب مجالات الأنشطة الثقافية 
باللركد كاقة ْ ْ 1 

يقيم الكاليري دورات تدريبيّة ل المجالات الفنية تقوم على أساس تنمية مهارات وهوايات 

الأراد نك تحال الطوب وجذب اهتمام المحترفين؛ يقدم الكاليري دورات مَميّزة تشتمل 
على توفير المواد كجزء تقديم قهانة منشدة مرتكة مين وزارة التقافة وكلية الفتون اللسميلة 


الدورات: 
الرسم الننوين» الخد ليون الرسه على الرباء, التضرير الفرتيفر اب الكركو و التجيت. 
يقدم الكاليرى ورت ع ونوك وس ضير كه بكمرر دور جو اباسجركه الك وك الاك 

بيك المركر جالعمارن .مع المراكز خارج السيود انف التبادال النقاند يف الورن الفنية والمعارض. 
يركز الكاليري 
بشكل خاصٌ على جمع الفنانين السودانيين وتقديم نماذجٌ من الفن # السودان بصورة مُواكبة 
تعكس تفرد السودان بالموقع الجغرا بف ( العربيٌ والآفريقيٌّ)؛ وتمازج العديد من الثقافات فيه 
لإسلامية عرييا نوبي ردجي ٠‏ كما يحرص الكاليري على تقديم برامجه وأنشطته المختلفة 
حا وبمهنية عالية لتتيعٌ لفئات لعي كاده الاططاوع واللانيتقا ده من ناوه مركن 
وضمن برنامجه الراتب نظم لمركز وينظم العديدَ من المعارض الإبداعية: الفنية؛ والثقافية 
وينظم شهيريا معرضا كاف يندا ل و ساد التي روات طن هيل اننال 
معرض قافة ايها ) ادص ثقافة النوبة)؛: (معرض ثقافة السامبا)؛ كما أنجز المركز 
معارض فنية عديدةٌ 2 الخط العربيّ والفنون التشكيلية؛ ومعارض علمية مثل معرض الفلك: 
5 يزال المركز يستكشف الجديدَ من المعارض # برامجه المقبلة. 


نبذة موجزة عن الفاعليات 
. اللدواف والح اضراع وم قامليا كخايكة مر كل شه حيق كون منالك ندرة أوميجاهيرة جامعة يتيده 
فيها الاختصاصيون والخبراء من داخل وخارج السودان.# شتى الموضوعات حي ولضيف لالأخرين + 
الأمور السياسية والثقافية والفنية والعلمية والآدبية والاجتماعية. 
حجواراحيان: فاعلية شهرية تتضمن حوارا مثمرا ومفيدا من جيل العمالقة ج شتى المجالات؛ يحكون تجاربهم 
بحن ال ات فصي ويتم تيادل حو رهادى ومنعر ومنب بين جبلين, 
٠."‏ تجارب تنموية: فاعلية ثقافية ندرس فيها 5 تنموية ة ناححة ليد من الدول التي تقدمت اقتصاديا 
وعلميا مثل تجربة ماليزياء كوريا الجنوبية؛ تركياء دبى... الخ 500 معهم 5 التئمية والتقدم 
لبلادنا. 00 
:. 4ك ذكراهم: فاعلية ثقافية إحتفائية نحتفل فيها بذكرى من رحلوا من رموز الفكر والآدب والعلم والسياسة 
4 السودان وكذلك الوطن| العربي والإسلامي. 
المائدة المستديرة: : فاعلية يُقصّد بها النقاش لقضية معيّنة يغلب عليها جانب التخصّص ويتناول النقاش 
فيها مجموعة من أهل الرأي من ذوي التخصص المعني . 
5. نادي السينما: عروض سينمائية أسبوعية للأفلام الوثائقية السودانية وغيرها وتشمل كذلك 5 
سينمائية مختلفة بالتعاون مع سفارات بعض الدول لدى السودان كما تشمل 55 مسنماقية ثلا طفال» 
. حرف ونغم: : وهي جلسات ثقافية فنية أسبوعية 3: تتضمن فراءات شعرية من شعرائنا السودانيين وكذلك 
الشعراء العرب مع مصاحبة جلسات فنية لفنانين متميزين. 
/. تجربتي (قصة نجاح): هنالك كثير من الناجحين نحتوا الصخر كما كوو وك لكاي الصاضي الي 
واحيتهم مشا حيا نهم وتلي| عليها بالعزم وابلذا برنة) :كا ستدفوا أن ركونوا متميزون كل بد مجالةه خن لقا أنا 
نحتفي بهم وندعهم يقصون علينا قصة كفاحهم من الألف إلى الياء حتى يستفيد الآخروخ من قصيصهة 
المسدرة: ْ 
4. كتاب ومؤلف: هنالك الكثير من الكتاب والمؤلفين السودانيين لديهم ل لكنها غير معروفة أو لم 
يلحظها أحد سنتيح من خلال هذه الفاعلية لكل مؤلف أن يستعرض كتايّه الذي قام بتأليفه معطيا لو 
فكرة وافية عنه ومن ثم تبدأ أميكلة الحضور للمؤلف حول مضمون الكتاب. 
متسيس الفاعلية للكتاب الجدد أو الذين سيدشنون كتبا جديدة كي يعرضوها من خلالها. َ 
«] ققرية للتقاتن:عتالك الكثير فين القضاءا الاحنافية والقباية المسكوت هنها أو التي لا تأخذ حظها ‏ 
البحث والتداول؛ بسبب كثير من التحفظات: من خلال هذه الفاعلية سنناقش كل الأمور الحياتية والاجتماعية 
والشبابية ومحاولة الفوص فيها وإيجاد حلول لها بواسطة متحدثين خبراءً ومن أهل الاختصاص وسيفتح 
حولها النقاش على مصراعيه للحضور للإدلاء بآرائهم حول القضية موضوع النقاش. 
.١‏ الأيام والأسابيع الثقافية: سيكون للمركز أيام وأسابيع ثقافية دورية لكل المؤسسات # الدولة وللجهات 
العامة والخاصة وللجامعات... الخ. 
كما ستكون هنالك أيام ثقافية بالتعاون مع القنصليات والملحقيات الثقافية لعديد الدول حتى نعكس نشاطها وما تقد 
مرخ خدمات وثقاكة وقوافن ااخرى عدينة للا خرين» 
إضافة نبذة عن مشاريع المركز المتفردة: 
المكتبات الفرعية (الطفل بامدرمان - نموذج). 
المكتبات المدرسية؛ بالخرطوم وكافة اقاليم السودان. 
9 الشراكات الذكية مع الشعوب الأخرى عبر السفارات فى السودان. 
© المركز الثقاج المتنقل. 
الشراكات الذكية مع الجهات المشابهة 00 اقليميا وغابميا (ذكر الأمثلة ): 


البنوك الشاملة ومستقبل الأعمال المصرفية 


خلال سنوات الربع الأخير من القرن الماضي انبرى العديد من قادة العمل المصرظ والتجاري والصناعي وقدموا 
العديد من الأفكار المصرفية لكجابي با بطي نري الاق امون الل ا وفيا لي 1 
السلطات الخاحات للقيام بكافة العمليات المصرفية والاستثمارية تجن تحت سقف واحد للحم 
واحد ممار سة كل هذه النشاطات الاقتصادية التجارر ية الهامّة. و خضم هذا الاتراء والضفط لتفيذة: ته 
0 ا بل "لوبيات" قويّة ومتتالية ومُكثفة وكبيرة وسط رجال السياسة والمال والتجارة والضداعة 
والتشريع.. . وغيرهم؛ خاصة وأن كك مثل هذه الصلاحيات الواسعة للبنوك بالضرورة يحتاجان إلى تبني 
اباك اجر عات جدر ده يا و النفاذ اد حتى تتحقق الفوائد المرجوة من تطبيق الأفكار المصرفية 
526 52507 0 كقيرا بها تحقيق تلفين هذه التوحيات الجديدة؛ وبالتالي تم العمل على تغديل 
القوانين والتشريعات اللازمة من أجل تمكين القطاء الصريغ من ابتكار كيانات مصرفية كبيرة وخلق ما يسمي 
ف "الننوك الشاملة. والتىي تشمل ب داخل 0 1 كل النشاطات المصرفية والاقتصادية والتجارية 
والتأمينية. م ا ع ان ققوم جر اع ليقو يليان العام 185 ' 4 أمريكا والذى ألغى بعض 
أحكام ‏ قانون جلاس ستيفال لعام 1557 . 

ولق ظهر: التجاح الثاء لهذه النظرة والتوجمات الجديدة: وذلك عند تطبيق الأحكام الجديدة الصادرة وفقا 
لقانون 1944 وتحديدا عندما تم تأسيس " سيتي جروب ليك يم ؛ بل العالم وذلك 
ين لاد م ل لسن وك و اراسي لجرت بيهن الاندماج اذى لقيام وحدات مصرفية 
عملاقة ب أمريكا وأوربا واليابان بعد اكتمال اندماج العديد من البنوك العالمية مع شركات التأمين وشركات 
الاستثمار. هشكن حدر 0 زمنية ميد ادر قائمة بذاتها. ومن هذه التوجّهات المصرفية الجد 
اورت ' البتوك القاسة” وهكذا وبسبب هذه التوهات 36 لدينا نظرة جديدة ابي جديد د لممارسة د 
امريد القون: 

كانت القوانين المصرفية لا تسمح إطلاقا للبنوك التجارية بمباشرة أعمال التأمين. سواء من قريب أوبعيد؛ 
والقيام بأية عمليات استثمارية مالية لصالح العملاء أو أعمال الوساطة 4 أسواق المال والبورصات أو تغطيتها 
بالضمان... وكانت القوانين المصرفية تحظر هذه الممارسات وتمنعها تماما؛ بل تتم معاقبة البنوك التي تمارسها 
أو تقترب منها بأيٍّ شكل من الأشكال. ولكن تحقيقا للتوجهات الجديدة وتفاعلا 3 النظرة الجديدة المتطلعة 
نومع نطاق البلطات و العا رساك المصعرقية, كلقا هلاه الغواتين الصرفة "اللقدوة” وكذلك القاء كل ما 
صدر بمّوجب هذه القوانين من اللوائح والقرارات المصرفية المكبلة للعمل المصرك. وهذا على حسب التصنيف 
ال" للمهنة المصرفية. ومن هذا الواقع العدوب كم الثياجها عرف معاعة العام كل العيرد 
القانونية أوال (دي ريقيوليشن) والتي تسعى جاهدة لفتح الأبواب المفلقة أمام البنوك الشرهة للاندفاع الكامل 
لممارسة العمل المصري كل الاتجاهات. والجري خلف كل ما يُرى من خلاله كانه تعقرن حجني الأرياج انالية: 
حتى ولو كانت قليلة ومحفوفة ببعض المخاطر. 00 

ويدا الساق ف هذا الختهار الحديه على اشدهزوين اه النتوك لهند ممرعة بك مفارسة الأعمان المصرفية 
وأعمال التأمين والاستثمارات المالية تحت سقف واحد وبرخصة مصرفية واحدة. حار لعي ال د ير 


كل الاتجاهات وفيما هومنظورٌ أو غيرٌ منظور. وفيما هو مضمونٌ أو غير مضمون. وفيما هو معروف أو غير 
معروف... وهكذا توسعت وتمازجت وتداخلت الأعمال االضرفية ادق مسارانها مها أدى لزئادة المستونياث 


وتعدّد النشاطات وتشعبها . ولكن وكما نعلم من تجارينا؛ ؛ فان لكل فعل 0 
عل ممائل أو معاكس ومن كلق هذه التشاطاك الشاملة والتددة كان 
1 ص ارتقاء ودر المخاطر لصرضة واليكاطي التغيلية والخاظر 
... وغيره؛ وإضافة لهذا الاخفاق # تنفيذ بعض المهام. 
وهذ ا الوظع الصريد العريه " الخطير" لتجت جه ميف طرجنة ومتقددة 
ليس للبنوك فقط؛ وإنما لكل لصناعة المصرفية وأيضا للسلطات الإشرافية 
والرقابية التي جابهت أوضاعا جديدة صعبة وغير مألوفة لديها من قبل؛ 
ا 00 اك 
البحفة وسيب هنذا الرضع الحديد: اقرط العقد ب بعض الحالات وق 
الجر عا 00 تحقيق المردود وفشل بعض العملاء 4 
الوفاء مما أدى الى حدوت مشاكل تم ومصرفية كثيرة قادت بدورها 
لخلهوو'العديد مو جالات التمدالقانونى ولظهور المنازعات والقضايا أمام 
المحاكم؛ وهذا بدوره حتما سيقود إلى صعوبات جمة وخسائر كبيرة تتبعها 
الانهيارات كما حدث 4# العديد من الحالات بسبب النشاط 4# الاستثمارات 
المالية وخساكئر المشتقات والعقود المستقبلية... ومتاهات صناعة التأمين 
واعادة التأمين. 
و كرد فعل يكنا للممارسات الجديدة تحت سقف "البتوك الشام" 
وكانسة منيعة ليناد المارسات: فين ليا نف :العديد فنن الشرك 
500 الؤسسات المصرفية العملاقة تباعا وما حدث من انهيارات 
وإفلاس وتصدع للكثير من ' البتوك العالبة والأمريكية مثل ' بنك جي بي 
مورجان” و ليمان برذورز" ٠‏ وغيرهم من الأسماء الكبيرة 4 القطاع 
الصر الاقتصادى: ليس بيعين عن البال نخاصة وأن : قلف الأكار السلة 
لكل ما حدث ما زالت قائمة وملموسة وهي حتى الآن تعض وتفرز أنيابها ب 
الحركة الاقتصادية والاستثمارية ي كل بقاع العالم؛ وسيستمر هذا الوضع 
النشاز إلى أوقات طويلة لا نرى بحدو هاف الأفق التروب: 
ولهذا د الآن القلق وتململ الكثير من المصرفيين خوفا مما حدث 
وخوفا أكثر من المجهول أو مما قد يحدث # أي وقت. وبدا الكثير من 
القلقين المتململين ي البحث عن المخارج من هذه الورطة لسالس 
ادترك الع رن وين ارس ادها بحس السيطر ” ا وان 
السيطرة عليها قد ينجم منها عواقب خطيرة. ولكن هؤلاء المصرفيون, 
وكردٌ فعل مباشر أيضا للانهيارات التي حدثت, يقولون لا بد من التدخل 
السريع ويكل السبل المتاحة التي تشمل العمليات الجراحية الكبيرة السريعة 
وكذلك عمليات "الكي بالتار" لمكن البتوك المماقة ' اونا صورية" 
والعمل الجاد على تقسيمها وتجزئتها وتقزيمها قدر لسكا وللدرجة 
التي 7 من السيطرة عليها كلما كانت هناك ضرورة ل د 
وسقوطها حتى لا تتكرر المأسي والانهيارات ف "لا يُلدَغ المؤمن من جحر 


"1 


هو 


مرتين :: 


هه 


من حكم الأقدار الرّبّانية نلحظ أن من كانوا خلف قيام البنوك الشاملة 
وتأسيس المؤسسات المالية العملاقة هم الآن .من بيصبريدون: ويتادون 
مايبانت : للماضي وهم الآن مَن ينادون بأعلى أصواتهم لوقف تجربة 
"البنوك الشاملة' وضرورة تجزتتها والعمل على شرح البنوك لممارسة 
العمل انصرنك القليدئ تقل وكما كان سساقد] م حيل» وهذا بالعابع 
50 رك ممارسة البنوك لكل النشاطات الإضافية الجديدة من تأمين 
واستثمارات مالية وخلافه. هذا رأيهم الصريح الأن+ وكانهم. تخولون: 
أعط الخبدٌ لخبّازه وليعمل 3 مجاله وليعد اهل الصتاعة الصركده 
اصنعية الأصلية التي يعلمون لياه وكل ماج سراديبها وأزقتها وهم 
أصحاب هذه المهنة العتيقة وهم أهلها دري أدرى بشعابها . 
هذه العودة اللفيل اتصبريظ التعليرى» الت إنائق يها الكقرون الآ 
بالرغم من الاراء المعاكسة؛ بالضرورة ستقلص مساحة عمل البنوك 
العملاقة وهذا بالتالي سيقود ‏ نظرهم إلى تجويد العمل وإتقانه بسبب 
التخصص المهنيٌ؛ وكل هذا بالطبع سيقلص مساحة المخاطر وما يأتي 
من خلفها من مصائب غير حميدة قد تقود إلى الخروج الكامل من العمل 
واصدار شهادة الوفاة. 
وك جميع الأحوال فان البنوك العملاقة ' البنوك الشاملة" ما زالت قائمة 
وموجودة بالرغم من مناداة البعض بالعودة إلى التقليدية عبر التجزئة 
وعمليات تقزيم ' العملقة' لتحقيق مقولة ‏ الصغيرٌ 0 ومفهوم أن بذ 
"الذرة' وهي أصفر شيء و(هي الأساس يذ كل شيء) يوجد التماسك وفيه 
توجد قوة متناهية يمكنها قناء كل المعمورة وما فيها يمن حياة .من دون شك؛: 
هناك اديت هه لايجابيات و السلياك بالنشية لكل نيزن ' النتوك د الشاملة" 
أو البنوك التقليدية'' التخصصية؛ ولكن حتى يتم الوصول للصيغة المقلى 
حول النوعية المصرفية الملائمة للبنوك 2 المستقبل المنظور؛ و أي شكل 
من أتكانهاء كاذ ٠‏ ]امن العرص على تردين القتتريداكم |الصيردر: 
الضرورية والأيادي المتمرسة المتدربة مع ضرورة توفير الضمانات القانونية 
لتنفيذ وتطبيق القوانين بالكفاءة المطلوبة والامتثال التام لها مع توفر بدائل 
مراقبتها بالصورة المهنية السليمة... 
و دعونا نتطلع ونتأمل أن تكون نظرتنا لمستقبل المهنة المصرفية أفضل 
0 من الواقع المعاش و و4 الوقت نفسه. ممزوجة بالمهنية العالية 
تحقق المطلوب وفق الأطر الهنية المتوفرة. وك جميع الأحوال نقول: 
اي اناكم الاسسافة من كن تجارينا ار ل ره 
التغلنسية أو الشاملة ونهما كان بردو فاسنانا أن اسان تجانها أرفقاة, 
والانسان الحكيم من يستفيد من التجارب لتحقيق الأفضل بذ المستقبل 
المنظور... ولنعمل من أجل توفير مهنة مصرفية متجذرة وآمنة وسليعة: 
ومن هذا بالضرورة سيتم تطوير ودعم النشاطات التجارية والاختصياد.ة 
والاستثمارية مما يقود لرخاء المجتمعات... 


أساليب إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية -مقاربة نظرية- 


الدكتور بشوندة رفيق والاستاذة سمرد وال 
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير بسيدي بلعباس- الجزائر 


المقدمة : 
أكدعضيرفيون عانيون أن الأرمة النالية دقفت والبنوك: التزكرية إلى الظكير جديا ب زا رقو أموال البتركلضادى الأزمبات 
الاتتمانية التي تعرضت لها بعض البنوك خلال تلك الآزمة؛ مما أدى لإفلاسها وضياع أموال المودعين لديهاء ويرجع وجود هذه 
المخاطر إلى عدم كفاية رأس المال لامتصاص الخسائر التي يمكن أن تحدث, وبالتالي تأثير هذه الخسائر على المودعين والدائنين: 
ولهذا لقم اننوك اتركزية دانها بكقاية رس الال بالايننة العصا وف بحيث يقير صهانا لحفوق الودعين والذ| نيه 7 
الإشكالية: فيم تتمثل عملية إدارة المخاطر كذ المصارف الإسلامية؟ ا 0 
أولا: مفهوم إدارة المخاطر البنكية 
تعرف إدارة المخاطر بأنها "تلك العملية التي يتم من خلالها رصد المخاطر, وتحديدهاء وقياسهاء ومراقبتهاء والرقابة عليه. وذلك 
بهدف كدوم كامل لها والاطمئنان بأنها مروائح ا ل الراك عبس كسس زازه المصرف للمخاطر" 
رس روه الا مه 1 ؛ لهذا يجب أن تكون عملية إدارة التخا مر اماد ومتكاملة تغطي كل الإدارات والأقسام 
التابعة للبنك حتى يكون هناك إدراك ووعي بهذه الإدارة. كما تعتمد على العناصر الرئيسة التالية: التعريف الدقيق للمخاطر التي 
تنطوي غليها أنفظة البتك: الحد فق :المخاطن يشكل فعال جاع علي فيان لكر وصحيح للمخاطر وتقييم للإجراءات والطرق 
والأدوات ومن خلال إطار سليم للمراقبة والمتابعة: بنية تنظيمية وبشرية وفنية #مناسة ومدق إدارة الخاطر يشكل رتس الى 
التأكد مين استيفاء كاف العطليات القائرنية رتشاكل الأرقاه, ويحصير امال التموص البيخالان بالاشقافة إلى عدون تركق الخاطر 
وتفاديه (الخطيب. .)3٠١١‏ 
ثانيا: أهداف إدارة المخاطر البنكية 
تتمثل أهداف إدارة المخاطر المالية فيما يلي (الراوي؛ :)5٠٠١9‏ 
9 المحافظة على الأصول الموجودة لحماية مصالح المستثمرين:؛ المودعين والداثنين. 
. إحكام الرقابة والسيطرة على المخاطر # الأنشطة أو الأعمال التي ترتبط بالأوراق المالية والتسهيلات الاثتمانية 
وقيرها عن أؤداث الامتتمان. 
تحديدالعلا ع التوعي لكل نو من أنواع الخاطر وعلى جنيع سترياتها. 
٠‏ العمل على الحدّ من الخسائر وتقليلها إلى أدنى حد ممكن وتأمينها من خلال الرقابة الفورية أو من خلال تحويلها 
إلى جهات خارجية. 
إعداد الدراسات قبل الخسائر أو بعدها وذلك بغرض منع أو تقليل الخسائر المحتملة» مع تحديد أية مخاطر يتعين 
السيطرة عليها واستخدام الآدوات التي تعود إلى دفع حدوثها؛ أو تكرار مثل هذه المخاطر. 
حماية الاستثمارات وذلك من خلال حماية قدرتها الدائمة على توليد الأرباح رغم أي خسائر عارضة. 
إنإدارةالمخاطر والتخطيط لاستمرارية العمل هما عمليتان مربوطتان مع بعضهما البعض ولا يجوز فصلهماء حيث 
أن هطلية إدآرة المخاطر قودن الكقير من اكد خاذت لعملية! لتيخطيظ لاستعرارية العمل: 
تقوم إدارة المخاطر بوضع تقارير دورية بشأن حجم المخاطر التي يتعرض لها الاستثمار. 
ثالثا: أساليب إدارة المخاطر 2 البنوك الاسلامية 
تتبع البنوك الإسلامية كفيرها من البنوك الأخرى مجموعة من الطرق والأساليب للتقليل من حدّة المخاطر التي يمكن أن تواجهها ؛ 
وسوف نستعرض أهمّها والشى < تعتبر فعالة 4 عملية إدارة المخاطر ( العجلوني: :)5٠٠١8‏ 
الإلزام بالوعد: الرأي الراجح بين الفقهاء هو جواز إلزامية الوعد؛ لآنه فيه مصلحة؛ وأن ذلك يعفي أطراف العملية التمويلية من 
الخسارة والهاق الكوروويزيه الثقة :ف العاملاك. زيجو لد ائرة إذارة ا لحاطر ان قط ممهالة الزامية الوصنيى الفقود المكدانة. 


التصكيك وصتاذيق الاستكمان والهدف متها مراعاة عدة أموو من تقليل: 


وتوزيع مخاطر الاستثمار من خلال تعدد منافذ الاستثمار؛ بالإضافة إلى 
أ هذه الصتاديق تؤدي إلى التخلصن عن الشركز الفتد ين كك الكمويل فصبير 
الآجل المسيطر على أعمال المصارف الإسلامية. ْ 
تنويع وتوزيع الاستثمار: للتخفيف من حدة المخاطرء على البنوك الإسلامية 
القيام بتنويع محفظتها الاستثمارية وتوزيع استثماراتها على عدة قطاعات, 
عدة مناطق جغرافية وفئات مختلفة من الزبائن. 
غواعات الثاخي: أي اود المدين المماطل على الدفع بقدر ل عن 
السّداد 4 الأجل وهي وسيلة ردع تمنع المماطلة ولا: تقع ل الربا المحرّم. 
تطوير وسائل تسيير ونقل الأخطار كالتأمينات التكافلية (7/617772:2005 
09 15): توريق حقوق ملكية الأسهم: اللجوء إلى عقود السلم 
والاستصيتا وب ): 
تم الاتفاق على عدم شرعية التعامل بالمشتقات بشكلها الحالي ولكن 
المصارف أوجدت بدائل شرعية وهي (صالح: :)٠٠١3‏ 
-١‏ عقود الخطوتين: : يقوم المصرف الإسلامي بشراء أصل ع ويبيع 
مرابحة يكون هناك عقدي مرابحة وتكون هده العقود مفيدة دلفدة كران 
هي: 

ستكون مصدراللاموال 

تحسين الإيرادات وبالتالي القدرة التنافسية للمصارف 

الإسلامية 
ف ليق الشيولة لهم الاسقراوسيظمن اراد الأموا 
بطريقة مقبولة وشفافة 

تنطبق هذه العقود على المرابحة والاستصناع والسلم. 
ب- عقود المعدل المتفير: يستخدم من أجل تفادي مخاطر عقود السعر 
الثابت طويل الأجل عقود الإجارة المتغيرة 
ج - بعض المقايضات المقبولة 4 الشريعة الإسلامية مثل شراء سلعة 
مطلوبة للمصرف حالا مقابل ديون للمصرف على جهة أخرى. 


فائكمهة المراجع: 


موسى عمر مبارك أبومحيميد, "'مخاطر صيغ التمويل الاسلامي وعلاقتها بمعيار كفاية رأس المال للمصارف الإسلامية من خلال معيار بازل7؟" 


د-عقود ببع التوريد مع خيار الشرط: عندما يتفق الطرفان على العقد 
الذي تحدد فيه الكفنة والسعو ولكن قد 'تحوت سرات.ة سعر السلعة 
عند تنفيذ العقد فإذا ارتفع السعر سيخسر البائع وأما إذا انخفض السعر 
سيخسر المشتري ولذلك فإن تخيان الشرط الذي يكون 2# العقد سيوفر 
العدل للطرفين 5 من الخاظره التي 0-7 الطرفين؛ ولذلك يمكنهما 
تعديد الخدود الدنيا والعليا لتعلبات الأسعار التي يرضى بها الطرفان وما 
بعدها يمكن أن يتفقا على التراجع على تنفيذ العقد. 
ه - العقود الموازية: ينم استخدام هذه الآداة 2 أنواع مختلفة مثل بيع أصل 
عق مرابحة لدليبقة اشهو أوسكة يمكن تقطيكة بخراء سام ينقسن ادق 
و- بيع العربون:يتم العربون ل سداد جزء من الثمن مع خيار فسخ العقد 
وترك العربون كجزاء مالي وقد أصبحت معروفة 2# الآسواق المالية 
الإسلامية بصناديق الأصول المغطاة. 
(- الشخصين: يفكن أن يحتمي الوق .مخ تغلبات: اسعار الصيرف 
بالحصول على مبلغ من المال 4 وديعة استثمارية بنظام المشاركة # الربح 
والخسارة لمدة مَعينَة ويقوم بالمقابل بشراء عملة أجنبية أخرى بالسعر 
الحامير ويحتفظ بهذا المبلغ المشتري ‏ حساب استثمارى من العملة 
الحنيية بنفس اللدة وعدن انتضاء الوة سميحين احل الوويمين ويفا رك 
المصرف المودعين لديه عائدات الوديعة الاستثمارية بالعملة الأجنبية؛ 
ار 220 0005 


الخاتمة : 
من الواضح أن هناك نقصا كبيرا 2 أدوات إدارة المخاطر بالصناعة 


المالية الإسلامية؛ وك ظل عولمة أسواق المال وزيادة حجم الخاطر: وحدتها 
ع انتقالهاء فإن ضرورة إيجاد منهج إسلاميّ لإدارة المخاطر تبدو 
دا له إبراز مختلف الجوانب المتُاقة المخاطرة وطرق وأساليب 
قياسها وإدارتها. فضلا عن عرض أحد مداخل تطوير الآدوات المالية 
الأسلامية لأدارة المحاظرهوهومدحل الهتدسة اثالية الإسلامية. 


.مرجع سابق. ص9١.‏ 


سعيو الشمايي: شالق وادارة المخاطر ارك + منشأة المعارف. الإسكندرية.ءسنة ٠6‏ ل ص ١-15‏ 5؟, 


حمد محمود العجلونىء الينوك الاسلامية احكامها وميادئها وتطبيقاتها المصرؤذية:» دار المسيرة؛ الاردن: الطبعة الأولى ٠‏ ٠ص‏ ”252-227. 
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كتاب الميزة التنافسية (مدخل سلوك المستهلك) 
لؤلفه الدكتور طارق قندوز 
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ا ا 11 لك 


يزه اللنافسي/ 
مدخل سلوك المستهلك 


إلى أي مدى يمكن أن تسهم دراسات وأبحاث سلوك المستهلك كرافد استراتيجي للمقاربة التسويقية2 4 
اكتساب وحيازة شركات الأعمال المعاصرة للميزة التنافسية؛ والمحافظة عليهاء وتنميتها بشكل مستديم؟ 
يعزو الباحث فائدة الكتاب العلمية # مسألة يمكن التأشير عليهاء كونه يشتمل على إسهام علميٌ 2 بناء إطار نظري منسجم 
ومتفاعل بين متغيرين محوريين الميزة التنافسية من ناحية؛ والتوجه بالمستهلك من جهة أخرى. فهذا الآخير يعتبر بمثابة المحك 
الحقيقى الذي يحدد دالة معادلة النجاح التنافسي. وش سياق متصلء؛ تتجسد أهم قيمة مضافة 2 هذا البحث. ان الدواسة 
تبرز الأهمية القصوى لإيجاد تمفصل بين أبعاد الميزة التنافسية وميكانيزمات التوجه بالمستهلك, 2# ظل المعطيات التنافسية 
الجديدة: والتوجهات الإدارية الحديثة. 
وقد توخى الباحث من خلال هذا الكتاب السعى الحثيث إلى بلوغ سلسلة من المرامى والغايات والأهداف. يمكن إيرادها بإيجاز 
بق السطوز الثالية: 
إلقاء الضوء على أهم التحولات الجذرية؛ والتطورات العميقة التى حدثت # البيئة التنافسية للألفية الثالثة. ومدى 
تأثيرات واتمكاسات ثلك الثفيرات على قواعد. اللفبة التناضسية؛ لاسيما قيما نخص قدرة الشركات على تحقيق 
الميزة التنافسية المتواصلة. ب خضم التحديات الراهنة؛ 


إبراز الدور الحاسم للتوجه بالمستهلك (القيمة: الرضاء الولاء) كأساس لتحقيق الميزة التنافسية؛ وذلك عن 
طريق طرح فكرة تقييم الميز التنافسية من منظار اتجاهات المستهلكين؛ فالمتأمل 2# الواقع هو تفوق بعض 
الشركات على البعض الأخر. حيث أصبح من الحتم اللازم القيام بذلك 4 غضون اشتداد حدة التباري 
التنافسي؛ 
محاولة شد الانتباه إلى مدى أهمية توظيف النماذج السلوكية الكمية 2# تقييم الأداء التنافسي؛ حيث يتفتق عن 
ذلك الكشف عن نقاط القوة وأسباب التفوق والتعرف عن مكامن الضعف والخلل للشركات مقارئة بالمنافسين 
السوق المستهدف؛ 
تبيان أهمية القيام بدراسة الاتجاهات الكمية لسلوك المستهلك: 2# اتخاذ القرارات الصائبة والناجعة: باعتبار 
أن المستهلك يمثل حجر الزاوية وبؤرة التركيز بالنسبة للشركات؛ 
إظهار مدى إسهام مقاربات التميز التنافسي: 2 بناء أسس ومرتكزات التوجه بانتظاراته وتفضيلاته. 
ملخص الباب الأول 
“ إن الظفر بالميزة التنافسية المستدامة هدف صعب انال 4 غضون التحديات البيئية المتزايدة؛ والتحولات الإدارية 
المتصاعدة التي تتسم بالديناميكية والتشابك على غرار الاتجاه المتسارع نحو العولمة وتحرير التجارة الخارجية ونمو تدفق 
الاستثمارات الدولية؛ علاوة عن الدور الاحتكاري للشركات المتعددة الجنسيات؛ وهيمنة التكتلات الاقتصادية الإقليمية, 
والتحالفات الاستراتيجية. إضافة إلى الانتشار المذهل لاستعمالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: وبزوغ مفاهيم الاقتصاد 
الرقمي والتجارة الالكترونية. فضلا عن فيود المسؤولية الاجتماعية الملقاة على عاتق الشركات:؛ مع تنامي دور حركات حماية 
المستهلك وجمعيات حماية البيئة 4 إطار مسمى التنمية المستدامة؛ والزام الشركات على العمل بالمواصفات والمقاييس العالمية 
للجودة؛ فكل هذا الزخم من التغيرات والمتغيرات أفضى إلى تغير قواعد اللعبة التنافسية لشركة القرن الحادي والعشرين 
جعلت معادلة نجاحها 4 خوض غمار ومعترك المنافسة على المحكء إذا لم تتأقلم مع هذه الإغرازات والضغوط من خلال تبني 
المفاهيم والممارسات الحديثة 4 الفكر التسويقي. 
تعرف الميزة التنافسية من منظور سلوكي ( (عنصر تفوق أو قيمة تتمتع بها الشركة تسلمها بطريقة أفضل وكيفية أحسن؛ 
تؤثر على سلوك المستهلكين الحاليين والمرتقبين» تشبع حاجاتهم وتلبي رغباتهم وتستجيب لتوقعاتهم وترضي متطلباتهم: 
وتجعلها ْ وضعية سوقية متفردة قياسا بالمنافسين؛ يصعب عليهم تقليدها أو محاكاتهاء فهي الهدف الاستراتيجي المحوري 
المعتمد على السبق التنافسي؛ يقدم للشركة فرصة جوهرية لتحقيق ربحية متواصلة يجعلها ثب مركز فقوي 2# القطاع الذي 
تنشط به) ). 
إن الميزة التنافسية الدائمة مسألة نسبية ليس على إطلاقها أي ليست # كل الحالات مضمون؛ لأن خاصية الديمومة المزمع 
إنشاؤها والاحتفاظ بها وتطويرها مرهون ب: 


.١‏ فدرة الشركة على التسلح بعدة أنواع من المزايا التنافسية؛ أي تنويع مصادر امتلاكها؛ فهي لم تعد تقتصر فقط 
على جانبى التكلفة الأقل والتميز بالجود؛ بل أيضا على أبعاد أخرى على غرار: الإبداع: المرونة, الوقتء المعرفة, 
الكفاءة, التكتولوجيا. المعلومة. مع ضمان القدرة قلي استمرار فعالية هذه الميزة بمرور الزمن. 


5 .مدق تحاعة التخشيصن الاأمكراشتخى للسعيظ الد اخلى (ثقاطة القوة والضعظ» وفشر الكما ءاس المحووية من 
أهم الموارد الاستراتيجية لتحقيق التميز)؛ علاوة عن التشخيص الاستراتيجي للمحيط الخارجي (الفرص 
والتهديدات: وجود منظومة للترصد بالمتابعة الدائمة للبيئة الكلية والجزئية). 


مدى قدرة الشركة على صياغة استراتيجية تنافسية مرنة للتصدي والمواجهة ب ضوء تحليل مقاربتي الموارد 
الاستراتيجية والكفاءات المحورية؛ وتأخن ف عيبن الاعتبار العوامل الهيكلية: كما تأخن ف الحسبان الأهداف 
المرسومة (تدعيم المركز الربحيء تحسين الموقف التنافسيء توسيع الحصة السوقية.. .. إلخ)؛ كما أن ديمومة 
الميزة التنافسية متعلقة بالقيود التي يواجهها المنافسون على خياراتهم وتصرفاتهم الاستراتيجية. 


ملخص الباب الثاني 
0 إن دراسة وتحليل العوامل المؤثرة 2 السلوك الاستهلاكي. وقهم سيرورة القرار الشرائي عملية 2 ملتهى 


الأممية: وضرورة مُلحة تحتمها الرهانات التنافسية أين يتبوأ المستهلك قمّة الهرم ضمن أولويات واهتمامات 
إدارة الشركة التي تبحث عن التميز؛ فا مستهلك هو اللبئة الأساس وحجر الزاوية وقلب النشاط والدعامة 
الحاسمة ومحور الارتكاز لجهود وفعاليات الشركة. وك هذا السياق: أصبحت دراسات سلوك المستهلك تستخدم 
بكثافة البحوث الكمية. حيث يسهم توظيف النماذج الكمية 2 إيجاد أنجع السبل وأفضل الصيغ الممهدة لنجاح 
عاضو ان ركه لاسر نا مه بن تون سف لجرعات الال من ار ال 

لقد أصبح انتهاج شركات الأعمال لآلية التوجه بالمستهلك 2# أتون ظروف المنافسة المحتدمة؛ وتعدد البدائل 
والخيارات المتوفرة أمام المجاميع الاستهلاكية؛ بوابة لتعزيز الجدارة التنافسية ومفتاح للنجاح السوقي 
وتحقيق أهداف الربحية؛ النمو والبقاء. فمقاربة التوجه بالمستهلك فضاء حيوي وحقل خصب لصناعة الامتياز 
التنافسي؛ حيث تنادي بضرورة التقرب والعناية بالعميل وادخال صوته للشركة, قداو أهم الآصول وأثمن 
الموارد المتاحة. وتنطلق دالة التوجه بالمستهلك من التفكير الجدي حول الميكانيزمات التي تعظم الكيمة السلفة 
للمستهلك بما يرفع من منسوب الإشباع لديه؛ الأمر الذي يعبد الطرين لتجديم الرضا التام وتعميق مستواه حيث 
أن تفييم مدى رضا العملاء عن أداء الشركة ومنتجاتها هو الفيصل ل الحكم على نجاعة الإدارة؛ وهو بدوره 
يدل بناج رلاه قر مسر ومن لسعو الإبيداى لجيه يحب اها د فيان رامد الفضل] الساحيتيد وده 
الإدارة وبلورتها 4 برامج مسطرة. وِْ هذا الصددء تهدف إدارة العلاقة مع العميل إلى إقامة علاقات تفاعلية 
فستمرة طويلة الآجل وتحقيق الاستجابة الفوزية لانتظارات العملاء: وتفعيل أمذل الآدوات وأفضل الوسائل 
لتتحفيق احوة خكلرمة: 


تسهم مقاربات إدارة التميز التنافسيٌّ بكل روافدها 4# التزامها بتوثيق الروابط وتمتين الأواصر وتجسير 
الوشائج مع العميل باعتباره نقطة البداية والنهاية» وقدرة الشركة على بلوغ هذا المرام مرتبطة بمدى وجود 
تمفصل وانسجام مكونات ومداخل الأفضليّة التنافسية. حيث تشتغل كمنظومة متناغمة ومتكاملة تتغلفل ب 
اباك الكامنة غير المشبعة لدى العميل. 


أدباء افتصاديون 


إلى أبناتنا المعلمين الأحرار ١‏ 
للشيخ العلامة محمد البشير الإبراهيمي 


أيها الأبناء البررة! 
وصفناكم - # العدد الخاص بالمدارس - بما أنتم أهله, وذكرناكم - ذكركم اللفحك انزلا الأعلى ‏ واتخير و اللحميل» وارسلنا 
إليكم تلك القحية الأروي” الخالصة صادرةٌ عن قلب يكن لكم الحب والتقدير والشفقة. راجين أن يكون رجع التحية منكم 
| يؤدَى على أكمل وجوهه: وعملا د يحقق على امل حالاته. ع توصل بأسبابها من أقرب الطرقء وبأنفع الوسائل؛ لا 
قرس تفي الب .ولا قشورا من الأعبال تعب الرشعوو مدن الشايكررولا ندا من الشكى والتسقط تسب« الضير 
ويوهن العزيمة وهما حلية الأبطال. 
ها أنتم هؤلاء تبوآتم من مدارسكم ميادين جهاد؛ فاحرصوا على أن يكون كل واحد منكم بطل ميدان وها أنتم هؤلاء خلفتم 
لاي الدون والدقيا وفوا نشدي لالحدى خطفية» الوفاء المجيد ارموت الشهين فايدة روا 
زد تؤتى أمتكم من ثفرة يقوم على حراستها واحد منكم, فيجلب العار والهزيمة لجميعكم. واعلموا أنكم عاملونفمسؤولون 
عن عاك ادر ونه من الله ومن الأمة ومن التاريخ ومن الجيل الذي تقومون على تربيعة كياد يكيل» ووزنا بورن: 
إننا - يا أبنائي - كنا أل من نام وآخر من استيقظ؛ فمن الحزم أن لا نقطع الوقت 2# العتاب والملام؛ والحرب بالكلام؛ فإن 
ذلك إطالة للمرضء وزيادة ب البلاء على المريض 
الواح يس سي لاعس ا ور ا لامي لوي را 
إِنَّ وراءنا من الزمن سائقا عنيفا وإنَّ معنا من العصر وروحه زاجرا مخيفا وان أمامنا سبلا وعرة؛ وصراطا دن من 
الشعرة:وإن عن أيمانتا وف ن شمائلنا عواكق من الدهر»:ومعوفين: من التشرهوإن بد طيّ الغيوب من القدر المحجوب بوائق 
أكمامها لم تفتق, ون أدري أقريب أم بعيد ما أوعد الله الظالمين» ولكنني أدري أن العاقبة للمتقين ٠‏ وأننا لا نغلب العوائق. 
وى الوا تن إلا نا وائنا الله قم بدرتناء قم لتنا لهريا لعوننا قم رالحق التاى جفلة اللهقيزان لكرج برقيوها على 
الكائنات: ترجع إليه صاغرة:؛ وتقف عنده داخرة. 


إن التقصير ‏ الواجب يعد جريمة من جميع الناس؛ ولكنه ْ حقنا يضاعف مرتين؛ فيعد جريمتين؛ لان القصو من غيرنا 
لا يعَدَمْ جابرا أوهاذرا "فض ينطى على تتصييرة عمل قرية أو حكومته؛ وقد يقوم له بالعذر حاله الجاري على كمال مقنع. 
أما نحن فحالنا حال اليتيم الضائع الجائع: إذا لم يسّعٌ لنفسه مات؛ فإذا قصرنا # العمل لأنفسنا ولما ينفع أمتنا ويرفعها؛ 
فمن ذا يعمل لها؟ آلحكومة؟ وقد رأينا من معاملتها لنا أنها تمنع الماعون؛ وتداوي الحمى بالطاعون؛ وتبارز الإسلام 
النفوسء وإتلاف المهج. 
وتلك هي الحالة التي نعيذ أنفسنا ونعيذكم بالله من تسبيب أسبابهاء وتقريب وسائلها ؛ وقد نهى ديئنا الإسلام عن التقصير 
الواجبات؛ ونعى التفريط 2# الحقوق؛ وبين آثاره وعواقبه. وحض على الأعمال 2# مواقيتها. وقبح الكسل والتواكل 
والإضاعة: فشرع لنا بدلك كله من شرائع الحزم والقوة وضبط الوقت والنفس ما لم يشرعه قانون؛ ولم تأت به عقلية؛ وما 
لخدن بذلك إلا ليآأخذ عد اهن ليريم الكسل والبطالة:؛ ويقينا 0 ا يا 

ءِِ 0 
وغشونا مدعو امواع ب ا ويه الندم؛ ومات الغافلون منهم كما يموت الغفل 
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ْ من النعم. فلا حسرةٌ أولئك أجدّت علينا شيئاء ولا غفلة هؤلاء أفادتنا 
نقيرا. وإنما أضاف تفريطهم المخجل واجباتهم إلى واجباتناء فأصبحت 
حملا ثقيلا ٠‏ هو هذا الذي ننوء به ويئوء بناء مده ا المركومة التي 
نحاول النهوض بها فيقيمنا الإيمان 0 الكثرة والثقل. 
وإن من الظلم تكليفٌ جيل بواجبات أجيال: وإن من الجور أن يحمل القرن 
الأخيو اوزان القرؤن الماضية: 
ولو أنهم _ _ سامحهم الله ___ قاموا بواجباتهم أو ببعضهاء لخففوا عنا 
الكثير؛ وهونوا علينا العسير؛ كما خففنا نحن وهونا على الجيل الآتي؛ ولو 
أنهم غرسوا الشجرة لقربوا منا جني الثمرة. 
هذه هي حالتنا ___ يا أبنائي ___ نهدم ونرفع الأنقاضء ونبني ونعمر ا 
آن واحد؛ ونؤدي فريضة الوقت؛ ونقضي الفوائت على غيرنا #ْ آن واحد؛ 
ثم نؤدي الكفارات على ذنوب لم نجترحها. 
كل ذلك مع محاربة من الجار. ومشاغبة من الشريك # الدار؛ ومع وغل 
من المال لا يتم به العمل؛ ومثبطات من سوء الحال يتضاءل معها __ لولا 
الإيمان __ الأمل. 
وإنها لحالة لا يثبت معها إلا المؤمنون الصابرون الصادقون المخلصون 
المحتسبون, المسدوة بروح من اللّه. ونحن وأنتم كل ذلك إن شاء اللّه. 
ها أنتم هؤلاء تربعتم من مدارسكم عروش ممالك؛ رعاياها أبناء الآمة 
وأفلاذ أكبادها؛ تديرون نفوسهم على الدين وحقائقه؛ وألسنتهم على 
اللسان العربي ودقائقه. وتسكبون # آذانهم نغمات العربية: وك أذهانهم 
سر العربية» وتدبرون أرواحهم بالفضيلة والخلق المتين. وتروضونهم على 
الاستعداد للحياة الشريفة بعد أن تجتثوا من نفوسهم بقايا آثار المنزل 
الجاهل؛ والآب الغافل؛ وتقودونهم بزمام التربية إلى مواقع العبر من 
تاريخهم: ومواطن القدوة الصالحة من سلفهم, ومنابت العز والمجد من 
مآثر أجدادهم الأولين؛ فقفوا عند هذه الحدودء واجعلوها مقدمة على 
البرنامج الآلي 4 العمل والاعتبار؛ وك السبر والاختبار؛ واحرصوا كل 
الحرص على أن تكون التربية قبل التعليم: واجعلوا الحقيقة الآتية نصب 
أعينكم: واجعلوها حاديّكم 2# تربية هذا الجيل الصغيرء وهاديكم ‏ 
تكوينه؛ وهي: أن هذا 0 الذي أنتم منه لم يوْتَ 4 خيبته # الحياة من 
نقص يك العلم؛ وإنما خاب أكثر ما خاب من نقص 2# الأخلاق. فمنها كانت 
الخيبة؛ ومنها كان الإخفاق. 
ثم احرصوا على أن يكون ما تلقونه لتلامذتكم من الأقوال؛ منطبقا على ما 
بر ويشهدونه منكم من الأعمال؛ فإن الناشىّ الصغير مرهف الحس, 
طلعة إلى مثل هذه الدقائق التي تغفلون عنهاء ولا ينالها اهتمامكم» وإنه 


الهوامش : 
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لمعلمي جمعية العلماء 2 الجزائر ابان الاستعمار الفرنسي. 


أدباء افتصاديون 


قف الإدواك للعدات والعما نالعا ف] ذا رونت 1ه الصنق فكرلوا حبااقين: 
وإذذا تعيينتم له الصين فكونوا من الضمابرين 

واعلموا أن كل نقش تنقشونه 4 نفوس لمتكم من غير أن يكون متقوقا 
شك نفوسكم فهو زائل؛ وأن كل صبغ تنفضونه على أرواحهم من قبل أن يكون 
متاكلا جنا أروانحكم .فهو لا سغالة ١‏ نافيل حائل» وأن كل سعر 
تنفثونه؛ لاستنزالهم غير الصدق فهو باطل. 

ألا إن رأس مال التلميذ هوما يأخذه عنكم من الأخلاق الصالحة بالقدوة, 
وأما ما يآخذه عنكم بالتلقين من العلم والمعرفة فهو ربح وفائدة 

أوصيكم بتقوى الله فهي العدّة 4 الشدائد؛ والعون ع الملمات؛ وهي مهبط 
الروح والطمأنينة» وهي متنزل الصبر والسكينة؛ وهي مبعث القوة واليقين؛ 
وهى معراج السمو الى السماءء وهي التي تثبت تثبت الأقدام # المزالق؛ وتربط 
على القلوب ش الفتن. 

وأوصيكم بالرفق والأناة 2 أموركم كلهاء وبخفض الجناح للناس كلهم 
وباتقاء مواطن الشبه؛ واجتناب مصارع الفضيلة؛ وما أكثرها 4 وطنكم 
هذاء وبإجرار الألسنة عن مراتع الغيبة والنميمة: وفطمها عن مراضع 
اللغو واللجاج؛ فهي ___ لعمري ___ مفتاح باب الشرء وثقاب نار العداوة 
والنفضاء. 

وأوصيكم بالابتعاد عن هذه الحزبيات التي نجم بالشر ناجمهاء وهجم 
_ليفتك بالعلم والخير___ هاجمهاء وسجم على الوطن بالملح الأجاج 
ساجمها؛ إن هذه الأحزاب كالميزاب: جمع 1 1 
الزلان ممه .ولا الأرطن نفع: 

وأوصيكم بحسن العشرة مع بعضكم إذا اجتمعتم؛ وبحفظ العهد والغيب 
لبعضكم إذا افترقتم؛ إن العامة التي ائتمنتكم على تربية أبنائها تنظر إلى 
أعمالكم بالمرآة المكبرة؛ فالصغيرة من أعمالكم تعدها كبيرة: والخافتة 
من أقوالكم تسمعها جهيرة؛ فاحذروا ثم احذروا... 

أي أبنائي! إن هذا القلب الذي أحمله يحمل من الشفقة عليكم: والرحمة 
كو و الامهاء يشؤرتكه يا يتك ونه العبال» وتلون يعمله الجيا »وكير 
يرثي لحالكم من الغربة؛ وإلحاح الآزمات ويود ___ بقطع وتينه _ 
أزيحت عللكم: ورقع بالسداد خللكم: ولكنكم جنود. ومتى طمع 0 
ب رمهنية السيقنة واسود: ومقى عاش الأسد على التدليل؟ وهو يشر أن 
التدليل تذليل. 

إنكم __ يا أبنائي ___ رجال حركة؛ فلا تشينوها 
معركة؛ فلا يكن منكم إلى الهوينا ركون. 

وانكم رجال جمعية العلماء؛ فشرفوا جمعية العلماء. 


الماء كدراء وفرقه هدراء فلا 


بالسكون: وأبطال 
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أول واضخم موسوعة علقية مصورة وشاملة لقديدة حماة وريفها 


الجر الأول 


فالكقا مقزنز 
آ مضطنلطاا كرا موقط أ مراك ) اقتعسده الى طواع له عتتممعطماذز 
عر © - 


يبن “ار 


ا ل 0 
أد. سامر مظير قتطتحى” 
كك افر نطهم تق تحقف حصيد؟ 


موسوعة حماة المصورة 
تأليف: د. مصطفى حسن مغمومة تأليف: د. سامر مظهر قنطقجر تاليظ :ف ساهو عطاير تاعاقف 


الخدمة فى البيوت ميو ع ل ممم 0ه مم صل 
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السياحة الآخرية ظ وين حماة 
وضوابطها الشرعية تأليق: ده مصيطفى خسن مفموفة 


العولمة ||[اقتصادية فقه الموارد العامة لبيث إلمال 


زلاعه اسلشرافية فعه مطلع المرزن الواحه والعشرين 


أ. عامر محمه نزار جلعوط 


العولمة الاقتتصادية فقه الموارد العامة لبيت المال 
تاليف: د.عبد الحليم عمار غربي تاليق فافن حلفوظ 


لتحميل أى كتاب الضغط على هذا الرابط 500012.51612عع1.601202/1101/1 كله 2 هع]ا. لكر /:ماخط 


المجلس العام ومركز بيان للهندسة المالية ينظمان 
ملتقى الخرطوم السادس للمنتجات المالية 


نظم المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية ومركز بيان للهندسة المالية الإسلامية ملتقى 
الخرطوم السادس للمنتجات المالية الإسلامية تحت شعار 'عقد السّلم وتطبيقاته المعاصرة” يومي الإثنين 
والثلاثاء 18-١1‏ من شهر محرم 1450١ه‏ الموافق ١١ -٠١‏ نوفمبر4١١٠م‏ الخرطوم - السودان: تحت 
رعاية معالي الدكتور عبد الرحمن الخدر والي الخرطومء معالي الاستاذ بدر الدين محمود وزير المالية, 
معالي الاستاذ المهندس إبراهيم محمود وزير الزراعة ومعالي رئيس الهيئة العربية للإستثمار والإنماء 
الزراعيء لإبراز أهم الإختلافات من أصحاب الخبرة وصناع القرار من خبراء وباحثين وعاملين فى 
المؤسسات المالية الإسلامية وطرح لمحاور والنقاشات حول تطبيقات عقد السلم المعاصرة. 
ون تأقان | التقى فخا ون هديةة فنها: 
» التأصيل الشرعي وتقويم التجارب التطبيقية لعقد لسسع 
ه الجوانب الاقتصادية والمالية لعقد السلم. 
مخاطر عقد السلم. 
»ء جوانب ابتكارية 4# عقد السلم. 
شارك فق اكلثقى مود هخ المؤسمات امالية الأسلافية؛ جالاضاكة الى مشاركة غدد مخ الجامعات العريية 
والمعاهد التي تهتم بالاقتصاد الإسلامي باعتبار أن المؤتمر يمثل حلقة وصل بين النظرية والتطبيق. 
وقد خلصت أعمال الملتقى إلى توصيات مهمة منها: ْ 
توضيات تحافيية والحويوقة لابوا ممتي : 
ضرورة التنسيق والتعاون المشترك بين مؤسسات الصيرقة والتمويل الاسلامي والمؤسسات 
الأكاديمية والعلمية ذات الصلة 4 مجال تطوير المنتجات المالية الاسلامية. 
إنشاء صندوق إدارة المخاطر خاص بالمؤسسسات المالية وآخر خاص بالعملاء لصيغ التمويل 
الحيرية. 
© توصيات متعلقة بالسلم وتطبيقاتة متها: 
تقييم تجربة تطبيق عقد السلم # القطاع الزراعي السوداني خلال العقدينالأخيرين لاستنباط 
الدروس المهمة لترشيد التطبيق المستقبلي: 


الأخبار 


110 مطاع نع .1171107117 67 


تعزيز الدور الرقابي © مجالات الإفصاح # السلم مع إفراد مساحة للمشاكل العلمية 
التطبيقية للسلم #ك المصارف من واقع التجربة وكيف يمكن تداركها من خلال 
دراسات حالات تطبيقية. 
وقد أكد الآمين العام للبنوك والمؤسسات المالية الاسلإمية أ. عبد الإله بلعتيق تميز التجربة 
السودانية ‏ الصناعة المالية الاسلامية وحث على توثيقها والتسويق لها لكي يستفاد منها. 
وتحدث الأمين العام للمجلس العام للبنوك عن نشأة المجلس العام للبنوك وذكر أن المجلس تم 
إنشاؤه بمبادرة من البنك الاسلإمي للتنمية ومجموعة من المؤسسات الرائدة # الصناعة المالية 
الإسلامية؛ وقد تم اختيار مملكة البحرين مقرا لكو ها خطيا ماتها ابمااعن متفتته عل المعامالات 
المالية الاسلامية. حيث بدأ المجلس العام نشاطة عام ٠٠١١‏ وقد ارتفع عدد أعضائه ليصل الي 
١٠١‏ ل تتوزع على 58 دولة. وقد بلغ عدد الاعضاء 4 دولة السودان فقط "١‏ عضوا من بينهم 
أعضاء #ْ مجلس إدارة المجلس العام. 
وأضاف: أن إقبال عدد من الدول نحو النظام المصر4 الاسلامي جاء نتيجة تأثر القطاع المالي 
التقليدي الشديد بالآزمة العالمية حيث اقتنعت الكثير من الدول الاسلامية وغير الاسلامية بنجاح 
وفعالية النموذج المالي الاسلاميٌ الذي يفترض أن يبتعد عن المداينات. واعتبر أن إعلان عدد 
من الدول أنها مراكز للاقتصاد الإسلامي من شأنه دعم المالية الاسلامية والاقتصاد الإسلامي 
وذلك على مستويات التشريع والتطبيق. 
وتحتاج مؤسسات البنى التحتية للصناعة إلى تنسيق الجهود لتحقيق التكامل 4 الأهداف 
والتوجهات. فهيئة اله تصدر معايير محاسبية وشرعية ومعايير 2 الحوكمة والتدقيق, 
ويصدر مجلس الخدمات المالية الإسلامية معايير احترازية ورقابية» فيما تقوم السوق المالية 
الدولية بالتوثيق للأسواق المالية» ويقوم المجلس العام بدعم الموارد البشرية والتوعية وتعزيز 
التواصل بين الأعضاء بعضهم ببعض وبينهم وبين الهيئات الرقابية والإشرافية فهو بمثابة المظلة 
الورسمية والرتيسة للصتاعة عامة وللبتوك.والؤسسات المالية الأشلامية خاصة: 
كما تعرض أ. أيمن ياسين الإمام الرئيس التنفيذي لمركز بيان للهندسة المالية إلى أهمية الملتقى 
ودوره 4 تطوير وابتكار أدوات مالية تتوافق وضوابط الشريعة الإسلامية وقال إن الملتقى يأتي 
مواصلة لدور مركز بيان للهندسة المالية الإسلامية 4 دعم جهود المؤسسات الدولية الداعمة 
للصناعة المالية الإسلامية ومواصلة لسلسلة المؤتمرات والورش والتقارير التي تسلط الضوء على 
القطبايا اللهمة .كا مسيرة المالية الأسلا مية: 


ديلويت: نمو سوق التأمين التكافلي العالمي إلى 1590 خلال 5 سنوات 


دبى: استضافت ديلويت الشرق الأوسط والمعهد الإسلامي للبحوث 
والتدريب طاولة مستديرة أول هذا الاسبوع ب دبي. حيث عمل خبراء 
4 قطاع التمويل الاسلامي على مناقشة الاستراتيجيات التنظيمية 
والاستثمارية الآساسية من أجل نمو مستدام 2# هذا القطاع. 

كما ناقشوا خلاصات تقرير 7٠١١4‏ حول التأمين التكافلي وتحت عنوان 
"التأمين التكافلي: نظرة وتطلعات الى الأمام" والذي أطلقه مركز 
ديلويت لاستشارات التمويل الاسلامئة .ف الشوق الأوسل للدرة الاوني 
بشكل مبادرة أبحاث مشتركة بالتعاون مع المركز الدولي لتعليم التمويل 
الإسلامي وكلية هنلي للأعمال. 

وعلى الرغم من النمو الملحوظ الذي أظهره سوق التأمين التكافلي 
العالمي» مع نسبة نمو وصلت الى ١8‏ 4# الفترة الممتدة بين العامين 
اخ والءى إلا أن الانطة والعفريعات ف هذا القطاع قرفن قيد 
التطويرء وتواجه تحدي عدم الثبات والتأويل المتضارب بين اجتهاد 
قانوني وآخر. 

وقد علق جو الفضلء. الشريك المسؤول عن قطاع الخدمات المالية 2 
دنازيث الشرق:الازسظ فاكات "0 شروز: أطر العمل التنظيمية ابلاغ 
التأمين التكافلي يتطلب جهودا مركزة ودعم كافة الأطراف ال معنية 2 
هذا المجال. كما تعمل الهيئات الناظمة الوطنية بالإضافة الى الهيئات 
الف تعد العابير ف قطاء الضوي الاناكمن إلى ما الخد ة مبادرات 
جريئة من اجل تحسين ممارسات التأمين التكافلي ووضع سياساتها. 
وقد هدفت هذه المناسبة إلى تعميق الحوار بين الأطراف المعنية حول 
مختلف المسائل المتعلقة بالانظمة والتشريعات والتحديات التي تواجه 
شركات التأمين التكاضلي." 

وقد شكل هذا الحدث الذي امتد على يوم كامل مناسبة لمشاركة 
خلاصات التقرير الثاني حول التأمين إذ عملت الطاولة المستديرة على 
مناقشة الخلاصات والمواضيع الآساسية فيه على مدى ثلاث جلسات 
لكل من آسياء والشرق الأوسطء. وإفريقيا. وقد تسنت الفرصة لمجموعة 
واسعة من ممثلي قطاع التمويل الاسلامي لمنافشة الاستراتيجيات 
التنظيمية والاستثمارية مع مسؤولي هيئّة المحاسبة والمراجعة 
للمؤسسات المالية الإسلامية والوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف 
وغيرهما من صانعي القرار. 

وقال الدكتور حاتم الطاهرء. مدير مركز ديلويت لاستشارات التمويل 
الإسلاميّة 4 الشرق الأوسط: ' إن هذه التحليلات الجديدة ا قطاع 
التمويل الإسلامي تشير إلى مقاربة جديدة 4 مجال عملنا تعمل على 
تشجيع ثقافة الأبحاث وتمحور القطاع حول دراسة الحالات اضافة الى 
الدعم من الممارسات الدولية. ويسرّنا بشكل خاص أن نقيم هذا النقاش 
حول الطاولة المستديرة التي عملت على معاينة مشتركة لخلاصات 
تطويرنا و تاققه رخطة مقرة لالاعتماخ مق الجل لحني قينا 

ويعمل التقرير على معاينة ستة أسواق أساسية هي المملكة العربية 
السعودية والإمارات العربية المتحدة والبحرين وماليزيا وإندونيسيا 


وباكستان حرف جرد القدردات بق مزق :التامية التكافلي والخدمات 
المتوقرة فيها؛ كما يقترح. طرقا من أجل تحقيق. التكامل بين هذه 
الخدمات. و4 سياق الخلاصات,ء تشير الدراسة إلى أن بقوفات 
التأمين التكافلي لا تزال محدودة وغير متنوعة؛ وإلى أن سوق التأمين 
التكافلي ما زال يفتقر بشدة إلى النفاذ الكاتك 4 هذه الدول الست. 
وقال داود فيكاري عبد اللّه. رئيس مجلس إدارة المركز الدولي لتعليم 
التمويل. الإاسلاعى: "على شركات التأمين: التكاظي أن تتتقل: .من 
خدمات التامين العائلي المحدودة إلى مجالات النمو الحقيقي مثل 
القن والكلينا خرو عاذ ةالكاذل كتهب كاين الفروفيا 2ك الوق العالة 
وتتمكن من التناضس عن كثب مع اللاعبين الكبار. وقد شكلت هذه 
اسان يفيضا سن الواضيع التي نم التطزق إليها ب القردر وهر 
المركو الدوتى لتعليم الصويل الاسلاعى يآن يشكن. جزءا “من ,هلد 
المبادرة المهمّة للحبتاعة حيث أننا نبقى: على اسان الصضحيه. لبس 
الدد قسويق دوو عميدة لل بحاكية التسويل الأسلافي» ولكن أنهنا 
لتسويق تناغم قوي بين الجامعة والصناعة بشكل عام." 

وأضاف البروفسور جون بورد من كلية هنلي للأعمال #4 المملكة 
التعيف "ها ينين انا من هذا القرير غرالجاجة العاكة الى ونادة 
الوعي حول أهمية التأمين الفردي. وإن تنجح شركات التأمين التكافلي 
بكاقياذة السيوة نهذ | الاتحاف تكرن قن خففن] انها زا ملظ" 
وبالاشافة الى الأسواق السفة الاآساسية .ذا الشرق الأوسط؛ وحتوب 
آسياء يتطلع التقرير إلى إفريقيا لكونها سوقا ناشئة مهمّة. ويعمل 
خضوصا على درابية كيتيا وتيجيريا وتوم بحييك نا الت ميادوات 
التأمين التكافلي 4# مراحلها الأولى. وقد تعززت مبادرة الأبحاث 
الففركة بين مركن دراويت لاسيقاراه التمويل الابنلامكة بك الشرق 
الأوسط , والمركز الدولي لتعليم التمويل الإسلامي وكلية هنلي للأعمال 
وجامعة ريدينغ بفعل النبذات المهمة 4 الصناعة والرعاية من مجموعة 
811/7. 

وقال سهيل جافرء نائب الركيس التنفيذي 4 مجموعة 79105 : 
'يتمتّع قطاع التأمين التكافلي بتوازن ممتاز يتيح له التوسع إلى أبعد 
من أسواقه المحلية 4 ماليزيا ودول مجلس التعاون الخليجي. وتتوافر 
إمكانات ملحوظة للأعمال تنتظر من يستثمرها © كل من إندونيساء 
وتركياء ونيجيرياء ومصرء ودول المغرب العربي وأوروبا (المملكة 
المتحدة؛ وفرنساء وألمانيا). و يآأتي هذا التقرير 2 توقيت ممتاز وأود 
أن اندم ستولويت لتعانينيها االيكقة ريخاذهياتها العملنة هذا الأطاي" 
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بنك "البركة" البحريني يعتزم الاستثمار 4 المغرب 


كشف بنك «البركة» البحريني. المتخصص <ذ المنتوجات المالية 
الإسلامية. قرب دخوله السوق المالية للمغرب فعليا من خلال فرع 
جديد لمجموعته قال إنه سينطلق باستثمار يقارب الخمسين مليون 
دولار. 


وبحسب شبكة الاندلس الاخباريق قال المدير التنفيذي للبنك, 
عدنان أحمد يوسفء أن اتصالات متقدمة تجري بين مؤسسته 
وبين السلطات المغربية من أجل تأسيس بنك إسلاميء. بشراكة مع 
مؤسسات بنكية مغربية رفض الكشف عنها. 

المسؤول البحريني قال إنه بعد مصادقة البرلمان المغربي على 
قانون يجيز إحداث بنوك إسلامية؛ بات من المؤكد خروج مشروع 
فرعه المغربي إلى الوجود خلال العام .5١١0‏ وتوقع مدير المؤسسة 
الملتخصصة # المعاملات المالية الإسلامية انطلاق المشروع بفتح 
عشر وكالات بمختلف أنحاء المغرب» قبل تطوير حضوره 4 وقت 
لاحق. 

وكان بنك البركة التركي للمشاركات. أحد الوحدات المصرفية 
التابعة لمجموعة البركة المصرفية. عن تحقيق زيادة مميزة 24 
صا دخله. حيث ارتفع بنسبة ”١‏ 2 المئة للتسعة الأشهر الأولى 
من العام ١١4‏ بالمقارنة مع الفترة المماثلة من العام الماضي. 
ومجموعة البركة المصرفية مرخصة كمصرف جملة إسلامي 
من مصرف البحرين المركزي. ومدرجة # بورصتي البحرين 
وناسداك دبي. وتعتير البركة من رواد العمل المصر الإسلامي 
على مستوى العالم حيث تقدم خدماتها المصرفية المميزة إلى 
حوالي مليار شخص > الدول التي تعمل فيها. 


بنك البركة - سورية يوفع اتفافيات تعاون مع جمعية 
المبرة النسائية 


7 لوحت 


استكمال لبرنامجه الخاص بالمسؤولية الاجتماعية وقع بنك 
البركة - سورية ممثلا ب رئيسه التنفيذي السيد محمد عبد اللّه 
حلبي و جمعية المبرة النسائية ممثلتا برئيسة الجمعية منى مهنا 
اتفافية رعاية تتضمن تقديم منح دراسية جزثئية لعدد من الططلاب 
المسجلين # الجمعية لمدة عام كامل. 

وصرح محمد حلبي: إن توقيع اتفاقيات التعاون مع الجمعيات 
الخيرية المسجلة لدى وزارة الشؤون الاجتماعية يؤكد دور بنك 
البركة - سورية بالتزامه بتطبيق برنامجه الخاص بالمسؤولية 
الاجتماعية المتمثل بتوجيه الدعم للمستحقين ومركزا على 
القطاعات التي من شأنها تنمية المجتمع ككل ومنها الجمعيات 
الخيوية: 

يشار إلى أن بنك البركة سورية” هو أحد وحدات مجموعة 
البركة المصرفية المتواجدة 4 ١5‏ دولة حول العالم» بشبكة فروع 
يزيد عددها عن 5٠0١‏ فرع . وقد حصلت المجموعة على تصئيف 
اتتماني بدرجة 818+ (للالتزامات طويلة الأجل) /8 (للالتزامات 
تحبمرة الآخل امغر يقل مؤسسية سمكانيوه ان مووز العامة 

أما جمعية المبرة النسائية . فقد أشهرت 4 دمشق 2# عام ١5/6‏ 
تحت رقم 47 كجمعية خيرية وتنموية بقرار صادر عن وزارة 
الشؤون الاجتماعية والعمل . 

و تهدف إلى مساعدة الفقراء والمساكين والآسر الآيتام و الآيتام 
فق الأطفال: 


توقعات بتجاوز الصكوك الاسلامية ال 150 مليار دولار العام المقبل 


توقع خبراء أن تشهد الاستثمارات 4# سوق السندات الإسلامية المعروفة 
ب" الصكوك' نموًا عاميًا 

لت الوقت الذي تتنافس فيه المراكز المالية على الاستفادة من الشهية 
المتزايدة للاستثمار 4 سوق 

الديون المتسق وأحكام الشريعة الإسلامية؛ وذمًَا لما ذكر موقع يور 
ميدل إيست' . 

وقال الموقع المعني بشؤون الشرق الأوسط: إن القيمة العالمية للصكوك 
بلغت ؛ , 719 مليار دولار .4 المجمل بنهاية العام ,.5١١‏ لكن من المتوقع 
أن ينمو السوق بمعدلات مضاعفة؛ حسبما صرح عيسى كاظم محافظ 
مركز دبي المالي العالمي. 

وأضاف كاظم # كلمته التي ألقاها أمام المشاركين # المنتدى 
الاقتصادي الإسلامي 4# دورته العاشرة التي استضاقتها مدينة دبي 
أن " سوق الصكوك من المرجح أن يواصل نموا بمعدلات مضاعفة 2 
الثلاث سنوات المقبلة مع توقعات ببلوغ الأصول 2# التمويل الإسلامي 
تريليون دولار بحلول العام 7010 ." 

وأوضح الموقع أن الإمارات العربية المتحدة قد كشفت عن خطط 
العام الماضي ترمي من خلالها إلى أن تصبح شبكة عالمية للمنتجات 
والخدمات التي تتسق مع الشريعة الإسلامية ث4 غضون الثلاث سئوات 
المقبلة: 

وأغاد كاظم أن دبي تحتل المركز الثالث عالميًا ب سوق الصكوك: 2 
أعقاب قيام الحكومة مؤخرا بإدراج "6١‏ مليون دولار 4 هذه السندات, 
مردقًا أن هونج كونج هي الأخرى لديها بالفعل خطط لإدراج ما إجمالي 
قيمته مليار دولار 4 بورصة ناسداك دبي. 


وأشار ' يور ميدل إيست" إلى أن كوالالمبور ولندن لا تزالا هما المراكز 
الركيسية الصكوك. 

وأردفت ليدسوم أن المملكة المتحدة تعمل من أجل توسيع أنشطة التمويل 
الإسلامي؛ من بينها إنشاء مؤشر إسلامي # بورصة لندن. 
واستطردت بأن الحكومة البريطانية أصدرت صكوكا سيادية بقيمة 
٠١‏ مليون جنيه إسترليني ( ؟*, 556 مليون دولار) لك شهر يونيو 
الماضيء وهو الاكتتاب الذي جذب أعدادًا غير متوقعة من المستثمرين. 
من جانبه؛ قالت زيتي أختار عزيز محافظة البنك المركزي الماليزي إن 
سوق الصكوك قدم فرصا ذهبية لتعزيز تطوير البنية التحتية. مضيفة 
أن آسيا احتاجت ما إجمالي قيمته 8,7 تريليون دولار خلال الفترة 
الممتدة حتى العام 7١٠١‏ لتلبية احتياجات البنية التحتية؛ 4 الوقت 
الذي يحتاج فيه الشرق الآوسط لأكثر من ” تريليون دولار. 

وبخلاف السندات التقليدية التي تمنح ملكية الديون: فإن الصكوك ما 
هي إلا سندات قائمة على الآصول والتي تعطي المستثمرين سهمّاء لكن 
بدلا من التركيز فقط على الأصداء الحكومي للصكوك. ينبغي ' إعطاء 
أولوية إلى الصكوك المرتبطة بمشروعات» وفقًا لما ذكر عبد العزيز 
الهنائي نائب رئيس بنك التنمية الإسلامي. 

وتابع: '"الصكوك السيادية ينظر إليها على أنها أدوات دين: بينما 
التجويل الإسالامى يفجع :ذاقنا على الإتقاجية, " 

وبالإضافة إلى التأمين وأدوات التمويل المطابقة للشريعة الإسلامية, 
يشتمل الاقتصاد الإسلامي على منتجات الطعام الحلال: السياحة؛ 
الثقافة وكذا التعليم الإسلامي. 
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قصة الأطفال تصدر عن هيئة السوق المالي السعودي 


ذهت ظارق مع عله رد سوق الخضار دشار كه مر 
فى الشراء.. ثم لاحظ كيف يقوم جدّه بالشراء. 4 


| ولمعرقة الأسعار المعقولة عليك: أن 
| تقارن بين أغلب البائعين ثمّ ستتعرّف - 


:7 عا الالسسازويمدما لزر. 


يه وتدكر 


فأنا اتعلم منك ياجدّي. 


كد عر ١‏ 


2 وهكذ| : 


ين الأسعار ثم اختيار السعر الأفضل. .2 ل 


حكن 
المجلس العام للبنوك م 4- ألم ةاؤا :ا اأعصنه» امتعمع6 


والمؤسسات المالية الإسلامية كا زورون )ؤوم| أونموو6 لمم عامد8 
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منتدى أمخبار الاقتصاد الإسلامي العالمية 
8 56017101115 15141116 ل1084© 


بيشي أكقه كولاه ضدرء ١‏ 


سام ريح مصمرب الاتماء المسعير در بعر عير 5 في 2013 


مز يان تليلدسة للمانية الإسلام 


اعز صافي ريع مصيرف الانماء السعودي 835 في الريع لاخر من العام 2013 ايمل الي 2800 مون ري! 


الهوم - السعودية - وزير البترول: المدينة التعدينية في راس الخير ندعم 


التعسئيع وتوفر الاف الوظائف 


'ي096 1نغلءوم ترش وت حذاهمةة: مكرما حرثاذا 


افاق البحث. فى الشخصية الاعتبارية ' افكار لا بد من طرحها قراءة فى 


كل المشاركات ابحاث الملتقى الققهى الخامس في الكريث | موقع رقاية للاستشارات 


المالية الاسلامية 


الأحداث ١‏ 23ل انهلا 


صدور انصد 18 لوآسير 2013 من مططة الاقنسفه الإسلامي العائمية 
رابية اتسيل 


كقم 8 1_نمارابوة متابوع لاه 4 نيهاج وما 


عون سي و 00 


والبقه ]5 طرابنس 6 يتابر 2014 ( راش ) 


تامداخ تبره الاتص بعلر ابلس فداليات مرثير القتيد الأبلامر تعت شعر 5 سير ليسي لتعرلو آياته ١‏ 


بدء افعائيات مزتسر تسد الاسالاسي حت مار ” استر اتبجبات انهو ل 
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الاقتمة "١‏ نعمطنى آبو لاي" رحا كدير من خيراه الاقتمك ,الجر االاسكة وهدراه الشركات والممارف 


ركانة الألباء اللبيية - وال يدء فماليات مزتمر الاققصك الاسادمي 
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" كخطوة في طريق وم سور ستكاملة وهد 
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